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信息技术概述

32024/1/25



信息技术的定义与发展

信息技术的定义

信息技术（IT）是指应用计算机科学

和通信技术来设计、开发、安装和实

施信息系统及应用软件的技术。

信息技术的发展

经历了从计算机器时代、计算机时代、

互联网时代到人工智能时代等多个阶

段的发展。
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提高生产效率

通过自动化和优化生产流程，提高生产效率，降低成本。

促进信息交流

通过计算机网络和通信技术，实现信息的快速传递和共享，促进
信息交流。

推动创新发展

信息技术的发展推动了各行各业的创新，如电子商务、在线教育、
智能制造等。

信息技术的重要性
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计算机软件：包括操作

系统、应用软件、数据

库管理系统等。

计算机网络：包括局域

网、广域网、互联网等，

实现计算机之间的连接

和通信。

人工智能：包括机器学

习、深度学习、自然语

言处理等，模拟人类智

能，扩展计算机的应用

领域。

物联网：通过智能感知、

识别技术与普适计算等

通信感知技术，广泛应

用于网络的融合中，也

因此被称为继计算机、

互联网之后世界信息产

业发展的第三次浪潮。

大数据：指无法在一定

时间范围内用常规软件

工具进行捕捉、管理和

处理的数据集合，是需

要新处理模式才能具有

更强的决策力、洞察发

现力和流程优化能力的

海量、高增长率和多样

化的信息资产。
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信息技术的应用领域
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计算机基础知识
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计算机的工作原理

基于二进制数的运算，通过指令和数据的存储、传输和处理实

现各种功能。

01

计算机的硬件组成

包括中央处理器、内存、输入输出设备等。

02

计算机的软件组成

包括系统软件、应用软件等。

计算机的组成与原理
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是计算机系统中的核心软件，
负责管理和控制计算机硬件
和软件资源。

操作系统的概念
根据使用环境和功能可分为
批处理操作系统、分时操作
系统、实时操作系统等。

操作系统的分类
包括Windows、Linux、
macOS等。

常见操作系统介绍

计算机操作系统
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计算机网络的概念

是指将地理位置不同的具有独立功能的多台计算机及其外部设备，通过通信线路连接起来，在网络操作系统，网络管

理软件及网络通信协议的管理和协调下，实现资源共享和信息传递的计算机系统。

计算机网络的分类

根据网络覆盖的范围可分为局域网、城域网和广域网。

计算机网络协议

是计算机在通信过程中必须遵守的规则和约定，包括TCP/IP协议、HTTP协议等。

计算机网络基础
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办公软件应用
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文档基本操作

文本编辑与排版

插入对象

页面布局与打印

Word文字处理

创建、打开、保存和关闭文档 插入图片、表格、图表等对象

输入、修改、格式化文本 设置页面格式、打印文档
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创建、打开、保存和关闭工作簿，管理工作
表

工作簿与工作表基本操作

输入各种类型数据，修改数据

数据输入与编辑

使用公式计算数据，运用函数处理数据

公式与函数应用

排序、筛选和分类汇总数据，创建图表分析
数据

数据管理与分析

Excel电子表格
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