
高压业扩报装接电率的提升探究

汇报人：
2024-01-21



• 引言

• 高压业扩报装接电率现状分析

• 提升高压业扩报装接电率的策略

• 高压业扩报装接电率提升实践

• 高压业扩报装接电率提升效果评估

contents

目
录



引言

01



高压业扩报装接电是电力系统中的重要环节，它涉及到电力设备的安装、调试和接入电网等过程，对于保障电力

供应的安全和稳定具有重要意义。

高压业扩报装接电是电力供应的重要环节

随着电力市场的不断发展和电力体制改革的深入推进，电力企业面临着越来越激烈的市场竞争。提升高压业扩报

装接电率，可以缩短用户接电时间，提高用户满意度，进而提升电力企业的市场竞争力。

提升高压业扩报装接电率是电力企业的迫切需求

背景与意义



本文旨在探究提升高压业扩报装

接电率的方法和措施，为电力企

业提供有益的参考和借鉴。

研究目的

如何提升高压业扩报装接电率？

需要从哪些方面入手？有哪些有

效的措施和方法？

研究问题

研究目的和问题
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高压业扩报装接电率定义

高压业扩报装接电率是指高压用户从

申请用电到实际接电成功的比例，反

映供电企业对高压用户用电需求的响

应速度和服务质量。

该指标是评估供电企业运营效率和优

质服务水平的重要指标之一。



当前高压业扩报装接电率普遍偏低，存在用户等待时间过长、流程繁琐等问题。

不同地区、不同供电企业之间高压业扩报装接电率差异较大，存在不平衡不充分的
问题。

随着新能源、分布式电源等快速发展，高压业扩报装接电面临新的挑战和机遇。

现状分析



包括流程设计、人员配置、技术水平
等方面。

供电企业内部管理因素 政策法规因素

市场环境因素 用户因素

政府相关部门的政策调整、法规变化
等对高压业扩报装接电率产生影响。

电力市场供需变化、能源结构调整等
市场环境因素对高压业扩报装接电率
产生影响。

用户用电需求、用电设备状况、用电
计划等用户因素对高压业扩报装接电
率产生影响。

影响因素
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03

强化流程监控

建立报装流程监控机制，及时发现并解决流程中的瓶颈和问题。

01

简化报装手续

减少不必要的申请材料和审批环节，提高报装效率。

02

推行线上报装

利用互联网技术，实现线上申请、审批、签约等流程，方便客

户快速办理。

优化报装流程
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