
1、长沙民政职业技术学院2022年的人员需求是怎样的
？(数量、质量、层次、结构等）？

2、确定人员需求应该考虑哪些因素？有哪些方法？

3、我院HRM专业教师够吗？

    

课前请思考



  准备阶段——
           人力资源规划



   人力资源规划概述

   人力资源需求预测

  人力资源供给预测
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学习目标

  人力资源供需平衡
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人力资源规划概述
Human resource planning overview
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手忙脚乱的人力资源经理

背景：

    D集团在短短5年之内由一家手工作坊发展成为国内著名的食品
制造商，企业最初从来不定什么计划，缺人了，就先去人才市场招
聘。企业日益正规后，开始每年年初定计划：收入多少，利润多少，
产量多少，员工定编人数多少等等，人数少的可以新招聘，人数超
编的就要求减人，一般在年初招聘新员工。
    可是，因为一年中不时的有人升职、有人平调、有人降职、有
人辞职，年初又有编制限制不能多招，而且人力资源部也不知道应
当多招多少人或者招什么样的人，结果人力资源经理一年到头的往
人才市场跑。 



    近来由于3名高级技术工人退休，2名跳槽，生产线立即瘫痪，集
团总经理召开紧急会议，命令人力资源经理3天之内招到合适的人员顶
替空缺，恢复生产。
    人力资源经理两个晚上没睡觉，频繁奔走于全国各地人才市场和
面试现场之间，最后勉强招到2名已经退休的高级技术工人，使生产线
重新开始了运转。
    人力资源经理刚刚喘口气，地区经理又打电话给他说自己的公司
已经超编了，不能接收前几天分过去的5名大学生，人力资源经理不由
怒气冲冲地说：“是你自己说缺人，我才招来的，现在你又不要了!”
地区经理说：“是啊，我两个月前缺人，你现在才给我，现在早就不
缺了。”人力资源经理分辩道：“招人也是需要时间的，我又不是孙
悟空，你一说缺人，我就变出一个给你?”……  



1、经理为什么会手忙脚乱？

2、经理应该如何解决现状？

    



广义的人力资源规划
      ——企业所有人力资源计划的总称

狭义的人力资源规划       

      ——使企业人力资源供给和需求达到平衡
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   人力资源规划的内容

 战略规划1

人员规划4

 费用规划5

组织规划2

企业人力资源制度规划3



    

   

  人力资源规划的意义

有助于调动员工的积极性和创造性，增强企业的凝聚力4

  对合理利用人力资源，降低人工成本有重要作用3

是组织管理的重要依据2

1 有助于组织战略目标的实现



人力资源需求预测
Human resources demand forecast
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  人力资源需求预测的含义

就是估算组织未来需要的员工数量和能力组合

是企业编制人力资源规划的核心和前提

直接依据是企业发展规划和年度预算

结果是一系列未来人力资源需求表

是管理人力资源、把握劳动力市场变化、进行人事
决策的重要依据



    

"  现实的需求与未来的需求

╬  德尔菲法

╬ 经验预测法

╬ 数学模型法 

╬ 转换比率分析法 

╬ 散点分析法

   人力资源需求预测的内容    人力资源需求预测的步骤

   人力资源需求预测的方法

1.确定职务编制和人员配置

4.未来人员的流失状况

2.统计人员缺编、超编及
是否符合职务资格要求

3.现实人力资源需求量

5.未来人力资源需求量

6.将三种需求量汇总计算，得出
企业整体人力资源需求预测
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