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指因各种原因失去父母或亲人照

料的儿童，包括孤儿、弃婴、残

疾儿童等。

孤残儿童定义

身心发育不全、自卑、孤独感强、

缺乏安全感、需要特殊关爱和照

护等。

孤残儿童特点

孤残儿童定义与特点



培养孤残儿童自理能力
通过护理过程中的引导和训练，培养孤残儿童的自理能力，为其回
归社会打下基础。

提高孤残儿童生活质量
专业护理可以改善孤残儿童的生活环境和生活质量，减少疾病和意
外的发生。

促进孤残儿童身心健康发展
通过专业护理，满足孤残儿童生理和心理需求，促进其身心健康
发展。

孤残儿童护理重要性
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进行康复训练和教育

根据孤残儿童的身心状况，制定个性化的康复训练和教育计划，

帮助他们提高自理能力和社会适应能力。
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照顾孤残儿童日常生活

包括饮食、起居、卫生等方面的照料，确保孤残儿童基本生活

需求得到满足。
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提供心理支持和关爱

与孤残儿童建立信任关系，提供情感支持和关爱，帮助他们建

立积极的人生态度。

孤残儿童护理员职责
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以真诚的态度对待孤残儿
童，尊重他们的个性和需
求，避免歧视和偏见。

真诚与尊重 倾听与理解 鼓励与肯定

耐心倾听孤残儿童的心声，
理解他们的感受和想法，
给予积极的反馈和支持。

鼓励孤残儿童表达自己的
情感和需求，肯定他们的
努力和进步，增强自信心
和自尊心。

030201

建立信任关系技巧



运用面部表情、肢体语言
和声音语调等非语言方式，
传递关爱和支持，减轻孤
残儿童的焦虑和紧张。

非语言沟通

采用开放式提问方式，引
导孤残儿童表达自己的感
受和想法，促进深入交流
和互动。

开放式提问

使用简单易懂的语言和表
达方式，避免使用过于复
杂或专业的术语，确保信
息能够准确传递和理解。

清晰简洁

有效沟通技巧



密切关注自己的情绪变化，及时
调整自己的情绪状态，避免将负

面情绪传递给孤残儿童。

自我觉察
面对孤残儿童的情绪波动或行为问
题时，保持冷静和理性，采取适当
的措施进行干预和引导。

冷静应对

与同事、上级或专业人士保持沟通，
分享经验和困惑，寻求支持和建议，
共同为孤残儿童提供更好的心理支
持和辅导。

寻求支持

情绪管理与应对方法
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确保孤残儿童有充足的睡眠和

休息，制定合理的作息时间表，

并尽量保持每天的一致性。

建立规律作息

教导孤残儿童养成良好的卫生
习惯，如定时刷牙、洗脸、洗
手等，保持身体清洁。

个人卫生习惯

根据天气变化，为孤残儿童选

择合适的衣物，确保他们穿着

舒适、保暖，并注意定期更换

和清洗衣物。

穿着与保暖

保持孤残儿童居住环境的整洁

与舒适，定期清洁房间，确保

通风良好，无安全隐患。

环境整洁

日常起居照料要点



为孤残儿童提供均衡的饮食，包括蛋
白质、碳水化合物、脂肪、维生素和
矿物质等营养素。

均衡营养 多样化食物

控制零食 定时定量

提供多种食物选择，确保孤残儿童摄
入各种营养成分，培养不挑食的好习
惯。

合理控制孤残儿童的零食摄入，避免
过量摄入高热量、高糖分和高脂肪的
食物。

建立规律的饮食时间，确保孤残儿童
每天按时进食，避免暴饮暴食或长时
间饥饿。

饮食营养搭配原则
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