
2020 年环保调查报告 4篇 

一、课题提出 

这也许是一个老掉牙的课题，可是这也是一个与时俱进的课题。

曾经优美的环境已不复存在，曾经的调查结果也已不符和现在居民的

想法，况且目前龙湾区确实面临着环境质量普遍下降的问题。这不得

不让我们深思：居民的环境意识到底如何，还是“各人自扫门前雪，

休管他人瓦上霜”的旧思想占上风吗？因此，作为地理调查组组员的

我们针对龙湾区的河流污染、生活垃圾等的处理做了一次全面的调查

与分析。 

二、研究内容 

1、了解永强一带的环境质量，垃圾筒及清洁工人的状况； 

2、根据存在的问题，列表调查（附后） 

三、研究的目的意义 

1、敲醒环境意识正处于“朦胧”状态的居民，从而提高他们的警

觉性 

2、让居民了解有关单位的工作情况，从而更好的配合好政府工作，

同时也让单位人员掌握居民的看法意见，进一步改进工作制度、措施； 

对提高龙湾区的环境质量和居民素质有一定的帮助。  

四、研究过程 

（一）调查步骤 

1、走访附近街道并取景拍照 

2、设计问卷，发放填写 

3、访问环保局职能部门 

4、分析并总结调查结果 

（二）调查方法与调查对象 

1、调查方法 

设计问卷（共 15 题）发放 204 张并全部收回 

具体方法：在龙湾区踩点永中、状元、永昌、瑶溪五个街道的部

分居民采用现场答题的方式进行问卷调查。问卷由调查对象当面填写
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并收回。 

2、调查对象 

我们调查的对象为龙湾部分居民的沿街的经商者，另外还有学生、

农民、工人、医生等。  

（三）问卷调查及分析：  

我们的调查内容主要有居民对周围环境的满意程度，对当前环境

问题的一些看法，日常生活垃圾的处理方法，对政府环保部门的工作

建议等等。 

本次我们调查的居民为 204 人，从被调查者的态度来看大部分居

民还是对环保问题感兴趣的，而且在调查过程中也本着认真、负责的

态度填写了问卷。但仍有少部分人对环保问题抱着无所谓的态度，对

当前的环境状况视若无睹，事不关己，高高挂起。【您正浏览的文章

由 第一·范·文网)整理，版权归原作者、原出处所有。】 

从问卷的调查结果来看，有 49% 的人对乱扔垃圾的行为感到气愤，

而且 69.6% 人对自己乱扔垃圾感到惭愧，如此看来，环境问题已经日

益唤起了广大居民的重视。 

现如今的白色污染已成为重要的污染源。为什么白色污染如此严

重呢？从调查结果中不难得出答案。问卷上有这么一道问题：你上街

买菜是否会带上篮子？有 86.8% 的人回答没有，且直接使用塑料袋。

而使用一次性用品的人也占很大一部分比例。针对这一现象，有人就

提出应该在菜市场口摆放篮子，以减轻白色污染。  

对于生活污染的处理方法，有 80.6% 的人表示会将垃圾丢于垃圾

箱，这是一个令人欣慰的结果。然而在令一个问题的回答上又不禁引

起我们的思考，其中有 54.9% 的居民反映在周围找不到垃圾筒；他们

提出要增加沿街垃圾筒的数目。据我们组成员的走访调查，确实发现

这一问题，如永兴的下洋街，衙城街，永昌的纪兴路等均无垃圾筒，

而有些所谓的垃圾筒也早已经面目全非。所以，我们觉得环保部门应

该多深入了解群众的生活，对居民提出的好建议要采纳并付诸行动。 

清洁工是我们城市的美容师，仅龙湾区人数就有1000 多人，很多

人对清洁工都抱感谢的态度，但也有大约半数的人对政府的环保工作
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不太满意，认为太过于形式化。 

问卷的最后一道民意题“您对政府、环保职能部门今后的环保工

作有何意见和建议。”很多人都建议政府加强宣传力度，将落到实处！ 

但是把环境污染的原因全都归咎于政府也是不合理的，因为政府

毕竟只是一个以行政为职能的机关单位，居民的实际行动才是主题，

提高居民自身的素质和环保意识才是解决环境问题的关键。比如问及

对自家门口的河道被污染后的反映，虽然有 38.2% 的居民表示会自觉

监督，组织附近居民进行保护，但持“与我无关、爱理不理”的态度

竟占 19% ，据前述情况来看进一步提高居民的环境保护意识迫在眉睫。 

总体的居民调查结果显示，龙湾区居民已初步形成环保意识。但

这只是单方面的结论。为更好的对此次课题进行深入了解，我们小组

成员一同走访了龙湾环境卫生局，与那里的负责人娄长贵娄主任交流

了近一个小时。 

时间：XX/5/7pm3 ：4：00~4 ：40    

地点：龙湾区环卫局 3 楼    

对象：娄主任 

问：您认为龙湾区哪部分的环境较好？ 

答：就目前是状元镇搞的较好，永强及其他地区还是较差。 

问：龙湾区的居民环保意识又如何？ 

答：还是比较差的。但已有所进步。 

问：谈谈你对某些地方绿化带被拆用于道路建设的看法？ 

答：拆掉的绿化带是为了拓宽道路，而且我们政府提倡绿化建设，

他不单单指公共场所的绿化，更在于家家户户都能在自己居住的周围

环境都能搞绿化，这样才达到他的真正目的—美化环境。 

问：针对目前的不法厂商违法排污却没有遭到有关部门的制止的

现象，许多的居民认为政府及有关部门的工作只是拿纳税人的钱做表

面工夫，比如河道污染，你能谈谈自己的观点。 

答；这主要于我们目前的经济发展有关。我们把中心放在经济建

设上，而目前龙湾区的工厂尚未达到小污染甚至无污染的水平，可我

们又无法完全的扼杀。这也是经济发展的必经之路，是不可避免的，
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我们只能适当地予以整治。至于河道工人每天的河道清理，绝对不是

表面工夫，而是非常有必要的，龙湾区每天的垃圾量很多，若这项工

程不实施，那样会更脏更乱。所以我希望大家尤其是河道周围居民能

够理解并且支持这项工作。 

问：对于小摊小贩，机动三轮车，为何没有部门进行彻底的整治？ 

答：对于这方面涉及的部门太多，大家懂得分工又不清晰，以致

于这项工作不能细致、完美的完成，这是我们工作的一大失误。 

问：目前的垃圾处理的方法是什么？ 

答：主要是焚烧和填埋。而我们比较赞成的是填埋，就是将垃圾

堆于一处，再盖上七层土，种上树木。这种方法相对于焚烧更环保。 

问：龙湾区的清洁工有多少，他们的待遇又如何？ 

答：大概 1000 多人，我们正努力提高他们的待遇，但基于种种原

因，能做到的只是对他们精神上的支持。不过，近几年也有些日子，

带他们出去旅游，不过数量有限。 

根据该部门的反映，龙湾区部分居民对环境保护意识是欠缺的，

人们大都只是各人自扫门前雪，对公共场所的环境保洁意识不强。正

因为没有很好的重视，致使生活环境受到污染。整个龙湾除状元还算

不错，大部分地区不容乐观，由于现在龙湾正处于经济建设高峰期，

对今后的环保问题考虑欠佳，环境污染程度还在进一步加深。政府自

身也正在加大各方面管理力度，比如安排清洁工每天分时间段对各大

街干道进行清扫，整洁，并将垃圾运到指定地点处理；派出技术人员

进行大气污染的治理；河道上漂浮的生活垃圾也经常雇人打捞以防止

更严重的污染；适时地作宣传工作。如此看来政府部门显然已经在采

取一定的措施了。但也有不足之处，对机动车及汽车围气排放的管理

有点心有余而力不足。还有就是为扩建道路而被拆掉的绿化带没有及

时重建。对此，负责人的回答是他们要搞的是大绿化，是人均绿化带

的比分，并非我们平时看到的小绿化场地。 

五、总结 

经过这次的调查，结合多方面的了解和分析，我们得出的结论是，

文化程度与环境意识明显地呈正比关系，文化程度越高，环境意识越
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多，环境意识越强。居民环境意识比农村强；青少年环境意识比成年

人强。多年来在学校开展的各种环境教育活动，有效地提高了中小学

生的环境意识，青少年环保知识来自于学校课堂，他们在对环保的重

视程度、自然观和参与环保活动等方面都明显高于成人；公众的环境

意识呈“依赖政府型”，公众对于自身及其他社会组织应该做的和能

够做的环保工作缺乏清晰的认识，可见，“谁污染，谁治理”的环保

责任意识需要进一步加强；对公众环境意识影响最大的因素是宣传教

育活动和新闻媒体传播，大部分人主要是从电视、广播中获得环保信

息的。环境宣传教育要在公众中的认同程度在调查中得到多方面的显

现。看来要想提高居民的环境意识需加强宣传教育工作；而我们龙湾

区居民的环境意识正在逐步加强，但是面对未来任务重，另外就是居

民和政府没有很好的合作，居民对政府所做的工作没有给予一定的关

注，以致错误的认为政府一直没有进行管理；而政府虽然抱怨居民环

境意识差，也同样有不周之处。所以我们希望两者能够相辅相成，共

同努力，为龙湾今后改善环境污染问题尽一份力！   

一、调查报告的含义 

调查报告是针对某一现象、某一事件或某一问题进行深入细致的

调查，对获得材料进行认真 分析研究，发现本质特征和基本规律之后

写成的书面报告。 

调查报告是一种在新闻领域和机关应用文领域中都可采用的常用

文体，也就是说，它是新闻 和应用文的两栖文体。不过，有些在机关

之间流通的调查报告，可以没有新闻性。而在报刊广播上发表的调查

报告，必须有新闻性。调查报告在报刊上发表的时候，也可以叫做

“新闻调查”。 

特点 

1、客观性。2、针对性。3、典型性。4、科学性。5、价值性。 

二、调查报告的种类 

(一)介绍经验的调查报告。主要反映典型的、具体的示范性的经验，

用以指导和推动工作。 

(二)反映情况的调查报告。客观地真实的反映社会生活中的各种情
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况，提供有关方面参考或使广大人民群众明了。 

(三)揭露问题的调查报告。主要是揭露问题，分析原因，提出危害，

以引起社会或有关部门的注意，达到解决问题的目的 

(四)查清事实真相的调查报告。针对社会生活中某一复杂事件进行

调查，把调查是事实真相写成调查报告。 

三、调查报告的撰写 

总要求 (与论文有区别) 

侧重事实说明问题 材料力求具体典型 

统计方法描述分析 指出规律总结经验 

分析问题提出对策 既有观点又有建议 

一般由标题、概要、正文、结尾、附件组成 

调查报告的写法 

一) 标题 

1、标题的要求。 

标题就是调查报告的题目，由报告内容来决定，常见的有公文标

题和新闻标题两种。公文标题。完全式标题一般由调查对象、事由、

文种三要素组成。省略式标题可以由事由和文种两部分组成，也可以

由调查对象和事由组成。 

(1)它必须准确揭示调查报告的主题思想，做到题文相符。(2)高度

概括，具有较强的吸引力。 

调查报告的写法 

2、标题的写法。 

标题的写法灵活多样，一般有两种：单标题与双标题。 

单标题就是调查报告只有一行的标题，一般是通过标题把被调查

单位和调查内容明确而具体的表现出来。 

双标题就是调查报告有两行标题，采用正、副标题形式，一般正

标题表达调查主题，副标题用于补充说明调查对象和主要内容。由于

这种标题形式优点很多，正标题突出主题，副标题交代形势、背景，

有时还可以烘托气氛，二者互相补充，因此成为调查分析报告中最常

用的形式之一。 
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(二)概要 

概要即调查报告的内容摘要，主要包括 

以下三方面内容： 

第一，简要说明调查目的，即简要说明调查的原因 

第二，简要介绍调查的对象和调查内容。包括调查时间、地点、

对象、范围、调查要点及所要解答的问题; 

第三，简要介绍调查研究的方法。介绍调查研究的方法，有助于

使确信调查结果的可靠性，并说明选用该方法的原因。 

案例：关于农村居民对社会热点问题关 

注程度的调查 

一、调查背景 

在我国政府对农村建设日渐关注的大背景下，根据“中国地质大

学(北京)团校关于寒假安排的通知”中‘根据自身情况开展社会实践活

动’的要求，我结合自己的实际情况展开此项调查。 

二、调查目的 

为了了解农村居民对国家新政策、社会新热点的关注程度，了解

农民对各种政策的执行满意度，增加自己对农村的了解，对一些农村

问题进行量化和理性的分析并从中思考一些解决办法，同时调查过程

也会对自己的实践能力的提高有很大的好处。 

关于农村居民对社会热点问题关 注程度的调查 

三、调查方法 

1、 调查问卷 

因经济和农民知识程度等原因，问卷直接由口问代替。问卷如下： 

附件一： 关于农村政策的相关调查 

1：农民对国家农村政策的了解程度; 

2：农民对社会热点问题的了解程度; 

3：农民对村委会及其它基层组织工作的了解程度; 

4：农民平时关心的问题; 

5：其它。 

2、 口头调查 
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本次调查采用随机交谈的方式。 

1：按照问卷进行; 

2：除外还有较熟悉的人; 

3：陌生人也可以随机调查。 

关于农村居民对社会热点问题关 注程度的调查 

四、调查过程 

介于经济和时间问题，调查范围基于本人较熟悉的生产队;调查方

法主要为口头问答(按照问卷设计进行). 

1、 参与人员：本人 

2、 日程安排：寒假期间 

五、调查结果及分析 (略) 

六、结论及建议(略) 

(三)正文部分(调查报告主体) 

调查报告的正文一般包括前言、主体和结语三部分。前言： 

一是概述调查对象的基本情况;二是说明调查工作的基本情况;三是

揭示全文主题，把调查结论或主题内容表达出来;四是开门见山，指出

某地出现了哪些新事物与情况，主体再做具体介绍 

正文的写作 

前言 

(1)前言的写作形式。引言即调查报告的开头,开头的形式有这样几

种： 

1)开门见山，揭示主题。文章开始先交代调查的目的或动机，揭

示主题。 

例如，XX 年 3 月我们对 XX 级电子商务专业的学生进行有关心理

障碍调查研究，目的是要有针对性的对学生进行健康教育，矫正疏导

各种不良心理，使学生健康成长。 

正文的写作----引言 

2)结论先行，逐步论证。即将调查结论写出来，然后再逐步论证，

这种开头形式，观点明确，使人一目了然。 

例如，XX 年 3 月，我们对我校高一 400 名学生心理状况进行调
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查，调查结果表明，不少学生存在这样或那样的心理方面的障碍，大

致可以分为以下几类：…………。 

正文的写作----引言 

3)交待情况，逐层分析。 

文章开头可先介绍背景，然后逐层分析，得出结论。也可交待调

查时间、地点、对象、范围等情况，然后分析。这样可使读者有一个

感性认识，然后再深入分析研究。 

例如，《放眼未来之路--1011 名专家人士眼里的中国数据通讯网

络》的开头，“中国邮电电信总局与北京新华信息商业风险管理有限

公司于今年 4、5 月间在北京、上海、广东、广州进行一次大规模的抽

样调查，力图考查我国通讯网络的现状，并展望未来之路。”在这次

调查中，除了涉及到特定专业问题外，还围绕着网络化的大趋势设计

了许多问题，包括用户目前的网络使用情况、意见、需求等，调查对

象是各种单位中通讯网络或计算机方面的技术人员……。 

正文的写作----前言 

(2)前言部分写作应把握的原则。 

开头部分的写作方式很多，可根据情况适当选择，但不管怎样，

开头部分应围绕这样几个问题： 

1)为什么进行调查; 

2)怎样进行调查; 

3)调查的结论如何。 

案例：农村义务教育现状的调查与分析 

导 言 

目前，我国农业在总体上实现了温饱、进入小康的前两步目标，

已经开始向基本实现农业现代化的战略目标迈进。然而，中国农村的

现状却令人担忧。目前，我国农民整体素质较低，难以适应现代化农

业需要的状况，这将成为阻碍我国农业进一步发展的最大障碍。这样，

如何培养大批安心在农村的专业人才和具有较高素质的农村劳动者，

适应农村经济改革和社会发展的需要，就成为农村教育改革和发展的

重要任务。而农村教育改革和发展的重要内容就是普及农村义务教育。 
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正文的写作-----主体，即论述 

(1)论述部分的重点。论述部分是调查报告的核心部分，它决定着

整个调查报告质量的高低和作用的大小。论述部分的重点： 

1)通过调查了解到的事实，分析说明被调查对象的发生、发展和

变化过程; 

2)调查的结果及存在的问题;3)提出具体的意见和建议。 

(2)论述部分的写法。由于论述一般涉及的内容很多，文较长，有

时也可以用概括性或提示性的小标题，突出文章的中心思想。 

正文的写作-----主体，既：论述 

(3)论述部分的主要内容。不管你用多少个标题，论述部分大致可

分为基本情况部分和分析部分两部分内容。 

1)基本情况部分要真实地反映客观事实，对调查资料有背景资料

作客观的介绍说明;或者是提出问题，其目的是要分析问题。 

2)分析部分。这是调查报告的主要部分，在这一阶段，要对资料

进行质和量的分析，通过分析，了解情况，说明问题和解决问题。分

析一般有三类情况：第一类成因分析;第二类利弊分析;第三类发展规律

或趋势分析。 

案例：中国城乡收入差距调查 

[一份由中国社会科学院经济研究所收入分配课题组，经过数年长

期跟踪，分别于1988 年、1995 年、XX 年展开三次全国范围的住户调

查，并完成的调查报告，就中国城乡收入差距问题得出如下结论]： 

●中国城乡收入差距世界最高 

从 1994 年开始城乡之间收入差距出现了下降的趋势，但是从

1997 年起又逐步扩大。XX 年居民的人均收入几乎是农村居民的3倍。

XX 年全国的基尼系数相对于 1995 年上升了大概两个百分点。如果把

非货币因素考虑进去，中国的城乡收入差距是世界上最高的。 

中国城乡收入差距调查----结论 

城乡收入差距仍在扩大 

从 1995 年到 XX 年，城镇内部的基尼系数的上升幅度最大，农村

的基尼系数反而有所下降，然而城乡之间的收入差距却在扩大，城乡
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