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电商直播行业概述

CHAPTER



电商直播行业近年来发展迅速，市场规模持

续扩大，成为电商行业的重要增长点。主播、

品牌、商家等多方参与，形成了多元化的市

场格局。

行业现状

电商直播将更加注重内容创新和用户体验，

同时加强监管和规范，推动行业健康有序发

展。未来，电商直播将与更多产业融合，形

成更加丰富的商业模式。

发展趋势

行业现状及发展趋势



模式
主播通过直播形式向观众展示商品，同时进行销售和推广。主播与品牌、商家

合作，获取商品销售佣金或广告费用。

特点
主播具有强大的个人影响力和粉丝基础，能够迅速吸引观众关注并转化为购买

力。同时，主播与观众之间建立了紧密的互动关系，增强了购物的趣味性和信

任感。

主播电商模式与特点



法律法规政策背景

政策背景

国家鼓励发展电商直播等新

型商业模式，同时加强监管

和规范，保障消费者权益和

行业健康发展。政府出台了

一系列政策措施，支持电商

直播行业的发展。

法律法规

电商直播行业受到《中华人

民共和国电子商务法》、

《中华人民共和国广告法》

等法律法规的监管。这些法

律法规对电商直播行业的经

营行为、广告宣传等方面进

行了规范。



消费者权益保护风险
主播在直播中销售的商品存在质量问题或未履行退换货等义务，可能损害消费

者权益，面临投诉和赔偿风险。

虚假宣传风险
主播在直播中宣传虚假信息或夸大商品功效，可能构成虚假宣传，面临法律责

任。

知识产权风险
主播在直播中使用的音乐、图片等可能侵犯他人知识产权，需承担相应法律责

任。

面临的主要法律风险
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主播电商合同法律问题

CHAPTER



主播与电商平台之间的合同类型包括劳动合

同、合作协议、经纪合同等，需根据双方实

际关系选择合适的合同类型。

合同类型

签订合同时需注意合同主体是否合法、明确

双方的权利义务、约定服务内容、期限、费

用及结算方式等关键条款。

签订要点

合同类型及签订要点



权利义务条款解析

主播权利

包括获得报酬、知识产权

保护、肖像权保护、合同

解除等权利。

主播义务

包括遵守平台规则、保证

直播内容质量、不泄露平

台机密等义务。

平台权利

包括制定平台规则、管理

主播、处罚违规行为等权

利。

平台义务

包括提供技术支持、支付

报酬、保护主播权益等义

务。



违约责任
当一方违反合同约定时，应承担相应的违约责任，包括赔偿损失、支付

违约金等。

纠纷解决机制
包括协商、调解、仲裁、诉讼等方式，双方可根据实际情况选择合适的

纠纷解决方式。

违约责任与纠纷解决机制



案例一
某主播与电商平台因报酬问题产生纠纷，主播停播抗议，最终

通过法律途径解决。

案例二

典型案例分析

某电商平台因主播违规行为扣除其报酬，主播不满并提起诉讼，

法院最终支持电商平台。
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知识产权保护及侵权应对策略

CHAPTER



知识产权定义

基于创造成果和工商标记依法产生的权利统称

。

知识产权类型

主要包括著作权、专利权、商标权等，还有地

理标志、商业秘密等。

知识产权基本概念及类型



主播电商中知识产权风险点

版权风险

未经授权使用他人作品进行

直播销售等行为。

假冒他人注册商标或销售侵

权商品等行为。

商标权风险

销售侵犯他人专利权的产品

或在直播中展示侵权产品。

专利权风险



以《专利法》、《商标法》和《著作权法》等为基础，结合具体案例进行分

析。

侵权行为认定

停止侵权行为、赔偿损失、消除影响等。

责任承担方式

侵权行为认定与责任承担
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