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16.1 引言



    第三方物流的功能：

    设计、执行以及管理客户供给链中的物流需求。

    第三方物流的功能特点：

    依据信息和物流专业知识，以最低的本钱提供客户需要的

物流管理和效劳。

    我国的物流企业，无论是物流效劳的硬件还是软件与电子

商务要求提供的高效率低本钱的第三方物流效劳还有较大的差

距，信息收集、加工、处理、运用能力，物流的专门知识，物

流的统筹筹划和精细化组织与管理能力都明显缺乏。上海熙可

物流〔以下简称熙可物流或熙可〕作为上海市第三方物流的代

表性企业之一，在这样的背景下不断成长。

　　

16.2 背景



    当年，沈琦炜就职于广州一家外资公司，担任公司的后

勤主管。“我的老板不断提醒我，你做的是物流。〞当时，

“物流〞还不为国内人所知。1997 年后，“整体经济环境

正由方案经济向市场经济转型，由此，商品的流通渠道也在

改变，不再是以往的批发模式。许多的厂家都得自己去找分

销商，但分销商的力量都很小，甚至某些小的区县都有分销

商，而国外，根本上几大分销商就可以解决问题。〞沈琦炜

看到了物流效劳的巨大时机。

    于是，沈琦炜和另外两个合伙人创办了熙可集团，旗下

有三个公司，做贸易，也做物流。熙可物流最初的企业名称

是上海熙可储运。“当时国内都不懂
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物流，上海熙可储运的名字中之所以带着‘储运’这两个字，

是因为当年到工商局注册的时候，经营范围里还没有‘物流

’这个名词，工商局的人当然也不知道‘物流’到底为何物，

只好注册为储运。〞沈琦炜想到如今的“物流热〞不禁感慨。

    1999 年，熙可集团旗下三个公司的业务销售已能做到1 

个亿，利润有四五百万，业绩相当好。然而后来，熙可集团

内部发生矛盾。“当时医疗器械的盈利很好，目前也不坏，

〞沈琦炜回忆往事称，“但我选择了远景而不是现在的利益。

〞沈琦炜和合伙人协商换股，将自己在医疗器械企业中的股

份换得物流企业的股份，由此专注于物流业的开展。

    

　　

 16.3 想法的诞生



熙可的开展示意图见图16-1。    
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图16-1  熙可的开展示意图



16.4 想法如何转化为商业应用



    1、坚守第三方物流
    现代物流业在我国开展很快，已做到了第四方物流，但沈琦炜坦陈，他要坚守好第三方物流。“最追赶潮流的并不一定就是最好的，关键看市场需要。〞比方，物流公司的快速反响很重要，熙可物流在全国有300 多个点，相比国内小公司，全国布点的规模有优势；而比起马士基等国外巨头，那么有快速反响、了解当地市场的优势。    
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    2、以效劳创满意

    现代物流业是一个效劳行业，效劳质量的好坏最终

决定企业的生存与开展。当客户将其第三方物流效劳交

给物流商以后，如果物流商不能为其提供准时、周到、

无过失的效劳，那将会造成客户整个供给链环节的脱节，

使客户的正常运转受到影响。对于第三方物流企业来说，

效劳是生命。令客户满意的效劳，帮助客户优化供给链

的效劳，将会使企业和客户到达双赢。    
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