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民法典概述与医院培训背景

CHAPTER



民法典是调整平等主体之间的人

身关系和财产关系的法律规范的

总和。

民法典的定义

民法典是社会生活的百科全书，

是市场经济的基本法，是市民生

活的基本行为准则，是法官裁判

民商事案件的基本依据。

民法典的重要性

民法典的定义与重要性



提高医务人员对民法典相关内容的理

解和认识，增强法律意识和法律素养，

为医院的依法执业和规范管理提供有

力保障。

通过培训，医务人员能够更好地了解

和掌握民法典的相关规定，提高法律

意识和法律素养，为医院的规范管理

和患者的权益保障提供有力支持。

医院培训的目的和意义

培训意义

培训目的



民法典的基本原则、物权编、合同编、侵权责任编等相关内

容。

培训内容

根据医院实际情况，可安排为期半天或一天的培训时间。具

体时间安排可根据医院的需求和医务人员的实际情况进行适

当调整。

时间安排

培训内容与时间安排
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民法典基础知识与医院应用

CHAPTER



民法典强调平等原则，即民事

主体在民事活动中的法律地位

一律平等。

平等原则

民事主体从事民事活动，应当
遵循自愿原则，按照自己的意
思设立、变更、终止民事法律
关系。

自愿原则

民事主体应当本着公平原则进

行民事活动，合理确定各方的

权利和义务。

公平原则

民事主体从事民事活动，应当

遵循诚信原则，秉持诚实、恪

守承诺。

诚信原则

民法典的基本原则与精神



    

医院在民法典中的地位和作用

医疗机构作为民事主体

医院作为医疗机构，在民法典中具有

民事主体的地位，享有权利并承担义

务。

医疗行为的合法性

医院在提供医疗服务时，必须遵守民

法典的相关规定，确保医疗行为的合

法性。

维护患者权益

医院作为医疗机构，应当积极维护患

者的合法权益，保障患者的知情权、

隐私权等。



医院与患者之间形成医疗
服务合同关系，医院应当
按照约定提供医疗服务，
患者应当支付医疗费用。

医疗服务合同关系 侵权责任关系 患者权利与义务

如果医院在提供医疗服务
过程中存在过错，导致患
者受到损害，医院应当承
担相应的侵权责任。

患者享有接受良好医疗服
务的权利，同时也有遵守
医院规章制度、配合治疗
等义务。

030201

医院与患者之间的法律关系
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医疗纠纷处理与法律责任

CHAPTER



由于医疗行为过错导致患
者人身损害的纠纷。

医疗事故纠纷

患者认为医疗机构未尽到
教育义务，未达到宣传资
料所承诺的医疗水平的纠
纷。

医疗服务合同纠纷

患者认为医疗机构侵犯其
隐私权、名誉权等合法权
益的纠纷。

医疗侵权纠纷

医疗纠纷的种类与原因分析



医疗纠纷处理的程序和原则

医疗机构与患者首先应

进行协商，协商成功后

再进行后续退费、赔偿

等操作。

协商未果后，患者可以

向医疗机构所在地的卫

生行政部门提出调解申

请。

若调解不成，患者可以

通过司法途径向法院提

起诉讼。

以事实为根据，以法律

为准绳，公正、公平、

合理地处理医疗纠纷。

协商解决 行政调解 司法诉讼 处理原则
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