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第1章 护士医院药品管理概述

 



什么是药品管理？

药品管理是指在医院中，护士协助医生对患者药品管理是指在医院中，护士协助医生对患者
进行用药监测、指导和评估的过程。这包括药进行用药监测、指导和评估的过程。这包括药
品的存储、分发、使用和废弃等方面，是确保品的存储、分发、使用和废弃等方面，是确保
患者用药安全的重要环节。患者用药安全的重要环节。

 



护士专业知识要求高

熟悉药品属性

掌握用药常识

医护人员素质不足

加强培训教育

提升医疗水平

药品管理的挑战

药房管理繁琐

管理药品库存

保证药品有效期
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第2章 药品管理流程

 



药品采购

护士需要协助医院进行药品采购，包括选择合护士需要协助医院进行药品采购，包括选择合
适的药品、与供应商协商价格等。采购的药品适的药品、与供应商协商价格等。采购的药品
必须符合医院的需求，并且要注意药品的质量必须符合医院的需求，并且要注意药品的质量
和有效期限。和有效期限。

 



建立沟通关系
与患者建立良好沟通

建立信任关系

重要环节
保障患者用药安全

提高用药依从性

 

 

用药指导

向患者进行用药指导

使用方法

注意事项
01

03

02

04



药品管理总结

药品管理是医院工作中至关重要的一个环节，护士在药品药品管理是医院工作中至关重要的一个环节，护士在药品

采购、接收与储存、发放以及用药指导等方面扮演着关键采购、接收与储存、发放以及用药指导等方面扮演着关键

角色。仔细执行每一个步骤，确保药品的质量和患者用药角色。仔细执行每一个步骤，确保药品的质量和患者用药

的安全，是护士工作中不可或缺的使命。的安全，是护士工作中不可或缺的使命。
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第3章 药品管理中的问题与对策

 



药品浪费问题

在医院药品管理过程中，药品浪费是一个常见在医院药品管理过程中，药品浪费是一个常见
的问题，会增加医疗成本。为了解决这一问题，的问题，会增加医疗成本。为了解决这一问题，
可以加强药品库存管理、提高医护人员的用药可以加强药品库存管理、提高医护人员的用药
意识、减少用药误差等措施。意识、减少用药误差等措施。

 



提高效率

智能化管理

满足医院需求

优化流程

减少人工成本

提高工作效率

数据统计

分析用药情况

优化资源配置

药品管理信息化

借助信息化技术

建立药品管理信息系统

实现药品管理的自动化



结语

有效的药品管理对于医院运作至关重要。通过加强管理、有效的药品管理对于医院运作至关重要。通过加强管理、

培训和信息化，可以提高用药效率，降低成本，确保患者培训和信息化，可以提高用药效率，降低成本，确保患者

安全。药品管理是一项永恒的课题，需要不断优化与完善。安全。药品管理是一项永恒的课题，需要不断优化与完善。
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第4章 护士在药品管理中的角色

 



护士的技术要求

专业知识

药品特性药品特性

剂量计算剂量计算

细致严谨

准确记录

避免误操作

持续学习

更新药品知识更新药品知识

提高技术水平提高技术水平

与时俱进

跟踪新药品信息跟踪新药品信息

应用新技术应用新技术



护士的沟通能力

护士在药品管理中需要与患者、医生等多方进行良好沟通，护士在药品管理中需要与患者、医生等多方进行良好沟通，
善于倾听表达清晰，促进医务团队协作，保障药品管理顺善于倾听表达清晰，促进医务团队协作，保障药品管理顺
利进行。利进行。
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