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公司简介

            XXXXXX物流是一家专业的综合物流服务供应商。公司物流是一家专业的综合物流服务供应商。公司

致力于帮助我们的客户建立起业界领先的物流体系致力于帮助我们的客户建立起业界领先的物流体系,,进进
行成功的客户服务和拓展。行成功的客户服务和拓展。
        我们以公路运输为基础，结合船运、火车、飞机等我们以公路运输为基础，结合船运、火车、飞机等
各种运输方式，将产品和原料运送到全中国的每一个角各种运输方式，将产品和原料运送到全中国的每一个角
落。我们的工作不单纯是运载货物，同时也考虑到客户，落。我们的工作不单纯是运载货物，同时也考虑到客户，
如何在最准确的时机，以最恰当的形式，将物资最安全如何在最准确的时机，以最恰当的形式，将物资最安全
的输送到最需要的地方。的输送到最需要的地方。
        开创具有战略性的全方位运输，开拓蕴藏在物资中开创具有战略性的全方位运输，开拓蕴藏在物资中
的全新价值。为了让所有人都分享到成功的快乐，我们的全新价值。为了让所有人都分享到成功的快乐，我们
不仅运送物资，而且创新价值，助力成功！
    

公司使命：传播诚信,创新价值;推进地方发展,

          成为社会发展的原动力。
发展方针：以人为本、铸造精品、拓展企业、回报社会
发展理念：诚信、感恩、用心、专业、共荣

1 传 播 诚 信 . 创 新 价 值
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 操作时效保障2 传 播 诚 信 . 创 新 价 值
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一、保障车辆准时到达工厂仓库处取货一、保障车辆准时到达工厂仓库处取货

••  项目所需车源储备充足，确保计划用车项目所需车源储备充足，确保计划用车

••  掌握每条取货线路、路况及所需用时掌握每条取货线路、路况及所需用时

••  车辆日常点检和保养，确保车辆性能稳定车辆日常点检和保养，确保车辆性能稳定

••  确定车辆后，进行车辆及所需附件点检确定车辆后，进行车辆及所需附件点检

••  要求司机比预计所需时间提前半小时出发要求司机比预计所需时间提前半小时出发

••  全程全程GPSGPS监控，定时向贵司报告跟踪信息监控，定时向贵司报告跟踪信息
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三水工厂三水工厂 永和仓库永和仓库

长途干线运输长途干线运输

短途运输短途运输

协力商运输协力商运输

准时准时

安全安全

快捷快捷
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二、在途路线保障二、在途路线保障

每个目的城市均提前测试两条路线以备不时之需：（例举如下）每个目的城市均提前测试两条路线以备不时之需：（例举如下）
一、广州至上海（苏州）：一、广州至上海（苏州）：

11、正常线路、正常线路：：

广州 ===惠州===韶关===赣州===樟树 ===南昌===衢州===杭州===上海（苏州）

定点加油点:广州/樟树/上海（苏州）

22、应急线路、应急线路：：

广州 ===惠州===汕头===福州===温州===金华===杭州===上海（苏州）

定点加油点:广州/福州/上海（苏州）

二、广州至青岛（烟台）：二、广州至青岛（烟台）：
11、正常线路、正常线路：：
广州 ===惠州===韶关===赣州===九江===合肥===徐州===青岛（烟台）
定点加油点:广州/合肥/青岛（烟台）
22、应急线路、应急线路：：
广州广州===惠州===韶关===赣州===九江===南京===淮安===连云港===青岛（烟台）
定点加油点:广州/南京/青岛（烟台）

道路优先级：有高速的不走国道，有一级公路的不走二级公路 4完整版课件



 操作时效保障2 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

三三、保障车辆准时到达目的地客户交货

••  设定一条正常线路和一条应急线路设定一条正常线路和一条应急线路

••  运营车辆加装备用油箱，出发前油箱加满油运营车辆加装备用油箱，出发前油箱加满油

••  沿途设定点油站加油，保障一路不缺油沿途设定点油站加油，保障一路不缺油

••  司机送完货短信告知担当司机送完货短信告知担当

••  沿途可视化跟进车辆运行状态沿途可视化跟进车辆运行状态

••  每每2H2H跟进一次，每天至少向贵司担当汇报跟进一次，每天至少向贵司担当汇报22次次

••  到达目的地仓库及交完货即时告知贵司担当到达目的地仓库及交完货即时告知贵司担当

车车

况况

保保
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22年以内车辆年以内车辆

建立日常点检保养制度建立日常点检保养制度

发车发车//收车安全隐患排查收车安全隐患排查

用用

油油

保保

障障

每辆车加装备用油箱每辆车加装备用油箱

沿途设置定点加油点沿途设置定点加油点

出发前加满油，途中只需出发前加满油，途中只需

加一次油加一次油

安安

全全

保保

障障

路路

况况

保保

障障

全程高速公路行驶全程高速公路行驶

应急线路以备不时之需应急线路以备不时之需

自有自有//合作车辆，全程可视化合作车辆，全程可视化GPSGPS监控监控

车厢内装有无线摄像头，货物安全可控车厢内装有无线摄像头，货物安全可控

司机受过培训，听从指令司机受过培训，听从指令
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 我司运输保障资源3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

一、车辆资源：一、车辆资源：
公司车辆98台   其中危运车辆17辆
合同车辆87台   其中危运车辆20辆

手动弹簧翼开启 液压自动翼开启

短途集货箱车 危险品车辆 长途干线运输车辆
6完整版课件
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临时外协车辆占总运营量的5%

我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值我司运输保障资源

二、车辆上备用劳保用品：二、车辆上备用劳保用品：
每车配备以上劳保防护用品，每车配备以上劳保防护用品，

纳入车辆点检表中，确认以纳入车辆点检表中，确认以

上物品齐全方可出车上物品齐全方可出车

防化服
棉沙手套、
胶手套

药箱安全帽

防护眼镜

反光衣
3M口罩

备件放置箱

防泄棉
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三、我司自有运输网络，分包商占总运量的三、我司自有运输网络，分包商占总运量的20%20%

我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值我司运输保障资源

公司荣誉证书公司荣誉证书
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值我司运输保障资源

仓储管理之仓库实景仓储管理之仓库实景

执行执行 5S  5S 管理管理

区域规划明确合理区域规划明确合理

货物放摆整齐规范货物放摆整齐规范

标识看板化标识看板化//可视化可视化

实时监控确保安全实时监控确保安全
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

四、协力商管理：四、协力商管理：

11、协力商先期采购需通过市场调研、协力商先期采购需通过市场调研;;审核后方可使用；每条路线备用协力商两家以上审核后方可使用；每条路线备用协力商两家以上

我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

XXX物流有限公合格协力商名册

22、审核通过后建立合格协力商名册、审核通过后建立合格协力商名册

我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

33、对合格协力商每月评估一次，对不合格协力商线路进行重新采购审核、对合格协力商每月评估一次，对不合格协力商线路进行重新采购审核

我司运输保障资源
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操作时效保障3 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

XXX物流有限公司协力商定期评估报告
                                                                    评估期间：20    年  月- 20     年   月 

33、对合格协力商每月评估一次，对不合格协力商线路进行重新采购审核、对合格协力商每月评估一次，对不合格协力商线路进行重新采购审核

我司运输保障资源
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 信息及时真实透明4 传 播 诚 信 . 创 新 价 值

通过我司自主研发通过我司自主研发GPSGPS系统跟踪，信息更真实透明系统跟踪，信息更真实透明 XXXXXX客服中心客服中心

GPSGPS大屏幕电子显示大屏幕电子显示 可视化监控途中路况可视化监控途中路况

透透
明明

真
实

及及
时时

•• 专人对应项目车辆信息跟踪专人对应项目车辆信息跟踪

•• 每辆车每两小时跟进一次运输状态，每天按每辆车每两小时跟进一次运输状态，每天按

工作项目标准需求向客户报告工作项目标准需求向客户报告

•• 通过通过GPSGPS可视化跟踪系统大屏幕显现位置可视化跟踪系统大屏幕显现位置,,抓抓

拍了解当前车辆状态拍了解当前车辆状态,,轻松即时了解和掌握轻松即时了解和掌握

车辆真实状态车辆真实状态

•• 发现异常立即反馈给客户和沟通处理发现异常立即反馈给客户和沟通处理

•• 客户亦可通过平台了解运输状态客户亦可通过平台了解运输状态

•• 异常事故纳入异常事故纳入KPIKPI考核并备案评级考核并备案评级

运输车辆可视化监控系统

可视化监控载货状态可视化监控载货状态 可视司机状态可视司机状态
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