
2024-2025 年互联网消费金融行

业现状调研与前景趋势预测报告



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    2

报告目录

第一章 报告核心观点 .........................................................................................9

第一节 互联网消费金融驱动力与成功因素 .............................................9

一、产业核心驱动力 ...........................................................................9

二、企业关键成功因素 .....................................................................10

第二节 互联网消费金融行业前景预测 ...................................................11

一、发展潜力评估 .............................................................................11

二、行业发展前景 .............................................................................12

三、市场规模预测 .............................................................................13

第三节 互联网消费金融行业趋势预测 ...................................................13

一、宏观趋势 .....................................................................................13

二、政策趋势 .....................................................................................14

三、行业趋势 .....................................................................................14

四、市场趋势 .....................................................................................14

五、竞争趋势 .....................................................................................15

六、技术趋势 .....................................................................................15

第二章 互联网消费金融行业主要特征 ...........................................................16

第一节 互联网消费金融行业定义及分类 ...............................................16

一、行业定义 .....................................................................................16

二、行业分类 .....................................................................................17

第二节 我国互联网消费金融行业监管体制与主要政策 .......................17



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    3

一、国家对该行业的基本政策 .........................................................18

二、行业主管部门和监管体制 .........................................................18

（1）行业主管部门 ...........................................................................18

（2）行业自律部门 ...........................................................................18

三、行业主要法律法规和产业政策 .................................................19

（1）行业法律法规 ...........................................................................19

（2）行业主要产业政策 ...................................................................19

第三节 我国互联网消费金融行业主要发展特征 ...................................20

一、行业发展主要特征 .....................................................................20

二、行业主要经营模式 .....................................................................21

三、行业的周期性、区域性和季节性特征 .....................................21

（1）行业的周期性特征 ...................................................................21

（2）行业的区域性特征 ...................................................................22

（3）行业的季节性特征 ...................................................................22

四、互联网消费金融行业周期规律特征分析 .................................22

五、行业技术水平及技术特点 .........................................................23

六、上下游行业的关联影响 .............................................................23

（1）与上游行业的关联性及其影响 ...............................................23

（2）与下游行业的关联性及其影响 ...............................................24

七、行业的利润水平、变动趋势及变动原因 .................................24

第四节 进入互联网消费金融行业的主要壁垒 .......................................24

一、资本壁垒 .....................................................................................25



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    4

二、技术和人才壁垒 .........................................................................25

三、资质和市场准入壁垒 .................................................................26

四、客户资源壁垒 .............................................................................27

五、品牌壁垒 .....................................................................................28

六、行业经验壁垒 .............................................................................28

七、营销网络壁垒 .............................................................................29

八、管理能力与运营经验壁垒 .........................................................30

九、其他壁垒 .....................................................................................31

第五节 互联网消费金融行业基本风险特征 ...........................................31

一、行业风险 .....................................................................................31

二、市场风险 .....................................................................................31

三、市场竞争加剧风险 .....................................................................32

四、产品被仿制风险 .........................................................................32

五、新产品开发风险 .........................................................................33

六、资金风险 .....................................................................................33

七、管理风险 .....................................................................................33

八、其他风险 .....................................................................................34

第三章 2023-2024 年我国互联网消费金融行业发展情况分析.....................35

第一节 互联网消费金融的四种模式 .......................................................35

一、互联网消费金融商业模式比较 .................................................35

二、轻重资本混合模式成为主流 .....................................................38

三、消费金融公司更具优势 .............................................................39



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    5

第二节 消费金融 2023 年成绩单 .............................................................40

一、整体业绩向好 .............................................................................41

二、头部化、分层化趋势明显 .........................................................43

第三节 消费金融牌照稀缺，在杠杆使用和融资成本方面具有相对优

势 .................................................................................................................44

一、消费金融公司数量少，全国目前仅有 31 家 ...........................44

二、消金公司在杠杆使用方面亦有明显优势 .................................46

三、消金公司合规风险可能更低 .....................................................48

第四节 小额贷款牌照数量众多，行业洗牌进行时 ...............................49

一、相对于消费金融公司，小额贷款公司的整体门槛更低 .........49

二、杠杆使用和融资成本上，小贷公司弱于消金公司 .................49

第五节 消金和小贷公司杠杆使用的变动趋势接近 ...............................50

一、消费金融公司 ROE 更高 ...........................................................51

二、消费金融行业格局趋于稳定 .....................................................53

三、消费信贷增速放缓 .....................................................................53

第六节 头部互联网消费金融平台增长具有韧性 ...................................54

一、互联网平台和银行的差异化竞争格局形成 .............................55

二、互联网金融监管进入常态化阶段 .............................................56

第四章 2024-2025 年中互联网消费金融行业发展环境及影响因素.............58

第一节 2024-2025 年互联网消费金融发展环境分析及预测.................58

一、政治 .............................................................................................58

二、经济 .............................................................................................59



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    6

三、社会 .............................................................................................59

四、科技 .............................................................................................60

五、其他 .............................................................................................61

第二节 影响互联网消费金融行业发展的主要因素 ...............................62

一、影响互联网消费金融行业运行的几种有利因素 .....................62

二、影响互联网消费金融行业运行的几种稳定因素 .....................62

三、影响互联网消费金融行业运行的几种不利因素 .....................63

第三节 上下游产业链发展分析及其影响 ...............................................64

一、上游行业发展分析及其影响 .....................................................64

二、下游行业发展分析及其影响 .....................................................65

三、相关行业发展分析及其影响 .....................................................66

第五章 2024-2025 年中国互联网消费金融行业发展前景预测.....................67

第一节 2024-2025 年互联网消费金融市场发展前景预测.....................67

一、宏观经济环境 .............................................................................67

二、市场需求前景 .............................................................................68

三、行业竞争前景 .............................................................................69

四、政策法规影响 .............................................................................69

五、技术创新前景 .............................................................................70

六、其他前景 .....................................................................................71

第二节 2024-2025 年互联网消费金融市场发展潜力预测.....................71

一、市场空间预测 .............................................................................71

二、消费升级潜力 .............................................................................72



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    7

三、下沉市场潜力 .............................................................................72

四、品牌建设 .....................................................................................73

五、产品创新 .....................................................................................73

六、市场拓展 .....................................................................................73

七、其他潜力 .....................................................................................74

第三节 2024-2025 年互联网消费金融细分市场发展前景.....................74

第四节 2024-2025 年互联网消费金融主要地区市场前景预测.............76

第五节 2024-2025 年互联网消费金融海外市场前景预测.....................77

第六章 2024-2025 年中国互联网消费金融行业发展趋势预测.....................79

第一节 2024-2025 年互联网消费金融行业发展趋势.............................79

一、宏观发展趋势 .............................................................................79

二、政策发展趋势 .............................................................................79

三、行业发展趋势 .............................................................................80

四、市场发展趋势 .............................................................................80

五、技术发展趋势 .............................................................................81

六、产品发展趋势 .............................................................................81

七、营销发展趋势 .............................................................................82

八、渠道发展趋势 .............................................................................82

九、其他发展趋势 .............................................................................83

第二节 2024-2025 年互联网消费金融行业市场趋势.............................83

一、需求趋势 .....................................................................................83

二、供给趋势 .....................................................................................84



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    8

第三节 2024-2025 年互联网消费金融市场竞争趋势预测.....................85

一、竞争趋势 .....................................................................................85

二、竞争格局 .....................................................................................85

三、竞争策略 .....................................................................................86

四、竞争形式 .....................................................................................86

第四节 2024-2025 年细分市场发展趋势预测.........................................86

一、细分市场一：电商消费金融 .....................................................86

二、细分市场二：旅游消费金融 .....................................................87

三、其他细分市场 .............................................................................87



2024-2025 年互联网消费金融行业市场现状调研与前景趋势预测报告

数据权威·全面·系统·深度+可落地执行实战解决方案                                                    9

第一章 报告核心观点

第一节 互联网消费金融驱动力与成功因素

一、产业核心驱动力

互联网消费金融的蓬勃发展，主要得益于以下几大核心驱动力。

首先，科技创新和信息化水平的不断提升是推动互联网消费金融发展

的关键因素之一。随着大数据、云计算、人工智能等技术的日益成熟和广

泛应用，互联网消费金融在风控、客户服务、营销推广等方面实现了更高

效、更精准的操作。这些技术不仅提高了金融机构处理大量数据和交易的

能力，还使得服务更加个性化和便捷。

其次，宏观环境和金融政策的支持也为互联网消费金融的发展提供了

有力保障。政府对于互联网金融的规范和支持政策，以及稳定的经济环

境，为互联网消费金融创造了良好的发展条件。特别是在全球经济数字化

转型的大背景下，政府鼓励金融创新，为互联网消费金融提供了广阔的发

展空间。

最后，消费者需求和行为的变化是推动互联网消费金融发展的另一重
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要驱动力。随着消费者对金融服务的需求日益多样化，他们更倾向于选择

便捷、高效的互联网消费金融服务。从线上购物分期付款到个人贷款，消

费者对于金融服务的需求正在不断扩大和深化。

二、企业关键成功因素

在互联网消费金融领域，企业成功的关键可以归结为以下几点。

首先，技术和风控能力是决定企业成功与否的核心因素。建立完善的

信用评估体系和风险控制体系，能够有效减少坏账风险，提高资金回笼

率。通过运用大数据、机器学习等技术手段，企业可以更准确地评估借款

人的信用状况，从而制定出更为合理的信贷政策。

其次，产品创新与个性化定制能力也是企业成功的重要因素。在竞争

激烈的市场环境中，只有提供符合消费者需求的产品和服务，才能赢得市

场份额。因此，企业需要深入了解消费者需求，推出具有创新性和个性化

的金融产品。

再者，用户体验和客户服务质量同样不容忽视。提供便捷、高效的用

户体验和优质的客户服务能够增强用户的忠诚度和黏性，进而提升企业的

品牌形象和市场竞争力。企业应该注重界面设计、操作流程简化以及售后

服务的完善等方面，确保用户在享受金融服务的过程中感到满意和舒适。
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