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不戛顾老夫说什么

UGC内容共创

用户蠹像分屡

内割樟MVP卿

引流健路优化



见实科技()区窀

“潮水退后才知道谁在裸泳',
规 模 大 等 于 盈 利 高 的 时 代 已 成 过 去 式





＠从军珠宝10+
年 ， 拥有自家珠
宝加工工厂

＠快闪福利社群 ， 结合私域直播 ， 进
行批呈成交及用户偏好分层；

＠团队人效· 由20人优化至 7入
优化一周首单成交率：2.11% 19%, 
首单成交率提高16.89%

复购埋点：1V1跟踪服务

©由百元升单千元 ， 由千元升单到万元；

＠升单案例：新客首购千元产品 ， 二次复
购49800元手谗。



见实科技()区窀

极致的人效带来纯粹的利润

＠做好策略 ＠算清成本 ＠用对工具



见实科技()艾客
极致人效第一招：策略升级， 重塑私域人货场

人－打通吸粉获客渠道 人－用户分层运营 货 场

成人．像（使用着与购买看）
年龄 、 性别 、 状态
宣室人瞬圈像一出生年月 、单

性别

港客／添加有礼

来覃标蹙
1－电商已购2－门店已购
3－小程序已购4－广告已购
5 、 其他
＿

澜夔标蹙
1－累计成交金额2－客单价

3－购买过的品类4－购买次数
5－垣购周期

异业／地推吸粉

腾讯广告招新

入会

手机号／性别／年龄／微信名

完善信息戊技子礼
宝宝信息（出生年月 、 性
别、 个数）

行为标薹
1－收藏加购行为2 、 未支付
行为3 、 浏览等

会员标签
1-入会时间2-会员等级与积
分3－足否参与会员活动



见实科技()艾客

极致人效第二招：每个老板都必须清楚如何核算私域成本

私域用户规模能有多大？ 私域销售模式？

1、可引流渠道
2、吸粉率估算
3、可吸粉钩子
4、粉丝规模预估

1、私域服务模式
2、销售商品价盘设计

需要多少人做这件事？ 项目投产比是怎样？

1、 0-1 阶段组织架构 l 
1、私域成本构成

2 、 1-100 阶段组织架构 2 、可盈利的销售额
3、销售规模化的降本

增效设计



团队成本为私域运
营的大头 ， 起步阶
段需要用最少人力
成本测试盈利MVP

TIPS:客服／顾间投入数
随粉丝增长而增加 ， 借助
智能化工具能很大程序减

少人员投入

系统本质上为解决智
能化数据管理与减少
人工投入目的

TIPS: 大部分系统都需要
通过运营驱动 ， 项目前期阶
段可不需要—步到位配置所
有系统 ， 可先跑出模式 ， 再

找到适合项目的系统组合

吸粉成本主要指用千
吸粉的所有成本之和
（赠品成本＋运

费）， —般不含优惠
券， 另外企微加粉收
取的0.1元／人也需要
一起考虑

营销成本一般为GMV
的5％作为费用预估较
为合适

货物成本—般用于
测算净利
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