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 CMMI简介

 



CMMI的概念与历史

CMMI（能力成熟度模型集成）是一个过程级改进训练和评估程

序。它首次发布于1991年，旨在帮助软件和组织提高它们的软

件开发和维护过程。



CMMI的主要目标

CMMI的主要目标是提供一个框架，该框架可以改进组织的流程，

并最终提高产品和服务的质量。



CMMI的适用范围

CMMI最初是为软件开发过程设计的，但现在已广泛应用于其他

行业，包括工程、服务管理和硬件开发。
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 CMMI框架结构

 



CMMI的五个过程领域

CMMI的框架包括过程管理、支持过程、项目过程、支持过程和

改善过程这五个过程领域。



CMMI的22个过程目标

在这五个过程领域中，共有22个过程目标，这些目标描述了在组

织中实现良好过程所必须满足的条件。



CMMI的174个子过程

为了实现这些过程目标，CMMI定义了174个子过程，这些子过

程是实现过程目标的具体步骤。
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 CMMI的等级

 



CMMI的成熟度等级

过程随意且不可预测

初始级

过程随意，但可以被管理

受管理级

管理、度量和改进过程

受定义级

量化管理过程

定量管理级



每个等级的定义与特点

每个成熟度等级都有其特定的定义和特点，随着等级的提升，组

织的过程成熟度和能力也会得到提升。



如何进行CMMI等级评估

CMMI等级评估通常由外部审核员进行，他们会根据CMMI的规

范和要求对组织进行全面评估。



04

 软件质量保证

 



软件质量的定义与特性

软件质量是指软件产品满足规定或隐含需求的能力，它包括功能

性、可靠性、性能、可维护性和可用性等特性。



软件质量保证的意义与作用

软件质量保证是确保软件产品符合既定标准和用户需求的系列活

动，它对提高产品质量具有重要意义。



软件质量保证的主要活动

确保需求明确、一致和可测

试

需求分析

评估设计是否符合需求和标

准

设计评审

检查代码质量，防止缺陷产

生

代码审查

验证软件是否满足需求

和标准

测试
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 CMMI与项目管理

 



项目管理概述

项目管理是确保项目从开始到结束都能满足既定目标和质量要求

的过程。它包括规划、组织、领导、控制和结束等方面，具有目

标明确、范围固定、时间限制和资源约束等特点。



项目管理概述

项目管理对于确保项目成功至关重要，但也面临着资源分配、时

间压力、团队协作和风险管理等方面的挑战。



项目管理概述

项目管理的主要过程包括启动、规划、执行、监控和收尾等，常

用的工具包括甘特图、里程碑图、风险登记册等。
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 CMMI在项目管理中的应用

 



CMMI在项目管理中的应用

CMMI是一个过程改进模型，它可以帮助项目管理更加规范化和

系统化，提高项目的质量和效率。



CMMI在项目管理中的应用

CMMI可以帮助项目团队更好地制定计划、监控进度和控制变更，

确保项目按照既定目标和时间表顺利完成。



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/557153062101006132

https://d.book118.com/557153062101006132

