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护理专业面试題

1、 假如在醫院你和患者有矛盾你应當怎么处理？（注：你本来

做的事情就是對的，可是患者不理讲解你的是錯的叫你道歉）

 首先我們应當顺從患者的意思道歉，這不是忍气吞声的体現，

而是我們的這一行业是病人的安全健康摆在首位的，来醫院就醫的不

是抱著心裏愉悦的态度来的，她們自身就有恐惊感和忧郁感我們应當

理解，由于我們乐观积极的态度同样可以影响到她們！等她們情绪稳

定下来的時候我們可以静下来和她們談一下，耐心給她們解答心裏的

疑問，我們要用我們的专业意見解决我們之间的矛盾，假如硬是处理

不了，或許她們還是接受不了你的解释我們可以向护士長或者领导反

应状况寻求协助和处理的措施！

2、护士的专业素质有哪些？

 A 心理素质

    护士是临床护理工作的主体，要提供最佳的护理服务，就必

须加强自身修养，有一种良好的精神面貌和健康的心理素质。积极向

上、乐观自信的生活态度；稳定的情绪，遇挫折不灰心，有成绩不骄

傲；能临危不惧，在困难和复杂的环境中能從容应對；有宽阔的胸怀，

在工作中能虚心學习同事的新措施和新技术，能听取不一样意見，取

众之長，补已之短，工作中能互相交流經验。

    B  专业技术方面的素质

   



（1）有扎实的专业理论知识，掌握多种常見病的症状、体征和

护理要點，能及時精确地制定护理计划。掌握护理心理學和护理伦理

學知识，理解最新的护理理论和信息，积极開展和参与护理科研。

（2）有娴熟的护理操作技能。纯熟的护理操作技术是一种优秀护士

应具有的基本条件，除了常見的醫疗护理技术外，對現岗位的专科护

理技术应精通，能稳、快、准、好地完毕各项护理工作，高超的护理

技术不仅能大大減轻患者的痛苦，并且能增强自已的自信心，給人一

种美的享有。（3）掌握急救技术和设备的使用，熟悉急救药物的应

用，能纯熟地配合醫生完毕對急症或危重患者的急救。（4）具有高

度的责任心，严守工作岗位，亲密观测患者状况的变化，严格执行操

作规程，认真做好查對制度，時刻牢记醫疗安全第一，杜绝醫疗差錯

事故发生。（5）具有敏锐的观测力，善于捕捉有用的信息；有丰富

的想象力，勇于技术创新。有较强的語言表达力，掌握与人交流的技

巧，能根据患者的详细状况灵活运用語言進行心理护理。

    C  职业道德方面的素质

护士是白衣天使，救死扶伤是其工作职责，因此应具有良好的职

业道德。护士与患者是两個地位平等的個体，只是社會分工的不一样，

對患者应象看待朋友亲人同样，為其发明整洁、舒适、安全、有序的

诊断环境，及時热情地接待患者，用同情和体恤的心去倾听她們的诉

說，并尽量满足其提出的合理规定，施予人性化的醫疗服务。

    D 身体素质

    



护理工作是一种特殊的职业，是体力与脑力劳動相結合的工作，

且服务對象是人，关系到人的生命，工作中稍有不慎就會断送一条生

命，因而工作時精神高度集中，因此规定护士要有健康的身体，精力

的充沛才能保证顺利地工作。

    E  文化仪表方面的素质

    护士除了要有丰富的醫學知识和精通护理专业知识外，還要

加强自身的文化修养，有不停進取的求知欲，积极参与继续教育的學

习，扩大知识面，跟上醫學发展的步伐；多學某些語言學、哲學、社

會公共关系學、人文醫學等知识，丰富自已的知识内涵；學习礼仪知

识，使自已的言行举止、著装更得体有气质，提高自身形象，增强自

信心和公众信服力，应對多种挑战。

    F 健康教育的义务宣传员

    护理工作的特殊性,既懂醫學知识又与患者亲密接触,护士

应运用這一有利条件，向患者及家眷進行健康和卫生知识的宣传教育，

對某些常見的慢性病，如：糖尿病、高血压、心脑血管病等進行饮食、

平常生活和用药等方面的指导。根据當地的实际状况做好防治传染病

的宣传工作。

    伴随醫學的飞速发展，對护理工作的理论和技术也在不停提

出新的规定，對护理工作的重要执行者—护士的规定也不停提高，為

了适应新醫學模式下护理工作的规定，現代护士应不停進取，提高自

身的修养，才能在竞争中立于不败之地。



　　  3、手术後护士发現，只剩余六块纱布，而她记得明明是七

块，醫生却說我是主任還是你是主任，談談你的見解?



　　参照答案：首先应當肯定护士這种认真负责的态度是對的的，假

如一块纱布真的被遗忘在病人体内，後果将是不堪设想的。而對病人

负责的态度就是醫生应當具有的基本醫德。對于醫生来說在自已没有

拾分把握的状况下要验证护士所說的话的對的性，本著為病人著想的

态度。醫生和护士的关系就相称于领导和下属的关系，由此引申出作

為领导，對下属提出的提议要认真分析，對的的提议要予以采纳，而

作為下属對于领导的不一样意見要冷静看待，對的分析。非原则性問

題上服從领导，重大原则性問題要向上级反应。假如自已對的的意見

未得到采纳，也不因此消极工作。

　　4、你在值班時，手裏已經有诸多事务，护士長又交給你一件重

要的事。你怎么办？

　　参照答案：作為护士难免會碰到這样的状况，這就规定我們想方

设法，克服困难，准時保质地完毕任务。

　 （1）、应當相信這是护士長一時疏忽，或者是人手实在少，没措

施才交給我的，對的看待，不心存牢骚。如几项工作時间上不发生冲

突，我會按轻重缓紧的原则处理。 

（2）、假如也許的话，在处理新任务的時候，首先调整手頭上的

事务，看看与否可以挤出時间完毕，假如加班可以处理的话，就加加

班。

   （3）、实在不行的话，向领导阐明状况，由同事来协助或承担其

他工作。假如，由我来做最合适，那就請护士長协调，将我手頭上的



事务交由其他人承接。

　　5、醫生常常對病人隐瞒病情，你怎样看待?



　　观點一、從心理學的角度来看．大多数病人在得知自已身患绝症

後都會陷入绝望，甚至會拒绝继续接受治疗。因此，對病人合适隐瞒

病情有助于配合治疗，可是假如病人已經有所察覺并坚持問询病情，

醫生就应當尊重病人的知情权，采用委婉的方式告诉其病情，同步多

加開导，协助其渡過心理难关。

　　观點二、首先，我认為醫生不应當對病人隐瞒病情，原因很简朴，

由于基于醫德，醫生不能隐瞒病情。此外，假如不把病情告诉病人，

怎么能得到病人的配合呢?关键在于醫生什么時候，采用何种方式告

诉病人。在哈佛曾碰到這样一种例子：一种病人患了癌症，醫生考虑

了很久，决定慢慢地透露給病人這個不幸的消息。于是醫生在每天治

疗的時候，一边鼓励病人，一边由浅入深地給她简介治疗的進度、病

情发展的状况。渐渐地，病人對自已的病情有了真正的理解，也安静

地接受了這個事实，最终安详地离開了人世。醫生對病人的家眷也做

了大量细致的工作，获得了她們的配合。

　　6、恩格斯說：“從某些小事，可以看出一种人的优良品质。”請

結合护士工作特點談談体會。

　　對护士工作来說，小事确实很重要，一切要從小事做起。事無巨

细，关乎大局。對于一种刚開始工作的人，更是如此。我想這句话還

可以衍生為：“某些小事可以看出一种人的不良品质。”品质是一种抽

象名詞，是由無数的小事汇聚在一起得出的综合結论，以小見大是有



道理的，我相信人人皆是人才．关键是要用對地方。

　　7



、智者說一种人要快乐，就要把自已當做他人，把他人當做自已，把

他人當做他人，把自已當做自已，問你怎样理解？

　　答：把自已當作他人，把他人當作自已，就是换位思索。碰到误

會矛盾時要占在他人的立場著想，這样才能化干戈為玉帛，無论他人

碰到困难或是获得成功時都能感同身受，這样才是关怀他人的人，他

人也會关怀你。把自已當作自已，把他人當作他人，就是要勇于承担。

自已的责任绝不推脱給他人，對于他人比自已强的方面不妒忌，不把

属于他人的東西占為已有。综上所述，得到快乐的人，是懂得怎样取

舍的人，這位智者通告我們的就是這样一种豁达健康的生活处世态度。

沈從文的夫人张允和有一句很好的话，說是快乐的三個秘诀，也和這

個类似吧。不能他人的錯误惩罚自已，不拿自已的錯误惩罚他人，不

拿自已的錯误惩罚自已。

8、你的专业性很强，而你的领导對技术操作不熟悉，常常叫你

做這做哪，让你無可适從，你會怎么办?

　　答：第一人各有所長，领导的對技术操作不熟悉，但她(她)的领

导组织、协调能力确比我强，在实际工作存在這种現象局限性為奇，

应當承认和接受這种現象;

　　第二 由于领导是决策和组织者，我是执行者和我详细任务完毕

者，對领导的工作计划安排和下达的任务一般状况下要尽量适從;

　　第三假如领导的工作计划安排和下达的任务违反技术操作规程，

盲目执行也許导致损失或事故，要說服领导变化或拒绝执行;



　　第四要和领导常常進行沟通，和她(她)交流讨论有关技术方面的

知识和技术操作规程，促使她(她)熟悉关技术方面的知识和技



术操作规程，在每项工作计划安排和下达的任务前，多提建设性

意見，供她(她)参照。

　　9、假设你在某單位工作，成绩比较突出，得到领导的肯定。但

同步你发現同事們越来越孤立你，你怎么看這個問題?你准备怎么办?

　　答：（1）成绩比较突出，得到领导的肯定期间好事情，後来愈加

努力

    （2）检讨一下自已是不是對工作的热心超過度同事间交往的热

心了，加强同事间的交往。共同的愛好愛好。

　　（3）工作中不作被人的工作，伤害他人的自尊心

　　（4）不再领导前拨弄是非

　　（5）乐于助人

　　（6）和领导私人间的接触不能太過度，导致馬屁精的形象。 

醫院招聘护士面试題二：护士工作很辛劳，你能

坚持下来吗？

我既然选择了护士這個行业，我就要有信心和耐

心坚持下去。

醫院招聘护士面试題三：你為何选择护理专业?



每個人均有梦想，选择护理专业是想在未来职业

中從事护士這個工作，也許是對护士這個神圣职

业的敬佩，還也許是對护士這個行业高回报的期

許。

、、

單位同事某甲對你存有偏見,常常在背後說你壞话,某曰,某甲因病住院,领导却要你去护理,你将怎么做?

首先：有关某甲說我的壞话，這件事重另一种角度来說阐明我一定是有做的不好的地方。早工作中我要愈

加的努力和全心全意。

另一方面：我应當去醫院對某甲進行护理，并尽量的做到最佳，让某甲對我的印象可以得到改善。

最终：在某甲病好了之後，与之继续正常的相处，并多做交流和沟通

也許是领导的良苦用 心要体會领导的好意 借看望之机和同事消除误會缓和矛盾 以便後来工作的開展 提
高部门工作的效率 同步這也是团体精神的体現 對团体建设有很大协助 合适升华下.

二、面试禁忌

  (一)面试中,忌不良用語

  1.急問待遇

  “你們的待遇怎么样?”工作還没干,就先提条件,
何况還没被录取呢!談论酬劳待遇無可厚非,只是

要看准時机,一般在双方已經有初步意向時,再委

婉地提出。

  2.报有熟人

  “我认识你們單位的××”,“我和××是同學,关系



很不錯”,等等。這种话主考官听了會反感,假如主

考官与你所說的那個人关系不怎么好,甚至有矛

盾,那么你這话引起的成果就會更糟。



  3.不妥反問

  主考官問:“有关工资,你的期望值是多少?”应
试者反問:“你們打算出多少?”這样的反問就很不

礼貌,很轻易引起主考官的不快。

  4.不合逻辑

  考官問:“請你告诉我一次失败的經历。”“我
想不起我曾經失败過。”假如這样說,在逻辑上

讲不通。又如:“你有何优缺陷?”“我可以胜任一

切工作。”這也不符合实际。

  5.本末倒置

  例如 ,一次面试将近結束時 ,主考官問应试

者:“請問你有什么問題要問我們吗?”這位应试者

欠了欠身,開始了她的发問:“請問你們的單位有

多大?招考比例有多少?請問你們在單位担當什

么职务?你們會是我的上司吗?”参与面试,一定要

把自已的位置摆正,像這位应试者,就是没有把自

已的位置摆正,提出的問題已經超過了应當提問

的范围,使主考官产生了反感。

  (二)面试中,忌不良习惯

  面试時,個别应试者由于某些不拘小节的不良

习惯,破壞了自已的形象,使面试的效果大打折扣,
导致失败。



 手:這個部位最易出毛病。如双手總是不安稳,忙
個不停,做些玩弄领带、挖鼻、抚弄頭发、掰关

节、玩弄考官递過来的名片等動作。

  脚:神經质般不住晃動、前伸、翘起等,不仅人

為地制造紧张气氛,并且显得心不在焉,相称不礼

貌。

  眼:或惊恐失措,或躲躲闪闪,该正视時,却目光

游移不定,給人缺乏自信或者隐藏不可告人的秘

密的印象,轻易使考官反感;此外,死盯著考官,又
难免給人压迫感,招致不满。

  脸:或呆滞死板,或冷漠無生气等,如此僵尸般

的表情怎么能打感人?得快快改掉,一张活泼感人

的脸很重要。

  行:其動作手足無措,慌裏慌张,明显缺乏自信;
反应迟钝,不知所措,不仅會自贬身价,并且考官

會将你看“扁”。
  總之,面试時,這些壞习惯一定要改掉,并自始

自终保持斯文有礼、不卑不亢、大方得体、生動

活泼的言談举止。這不仅可大大地提高自身的形

象,并且往往使成功机會大增。

  最终祝您能顺利過关,得到自已想要的工作~~



本人喜欢挑战自我，勇于開拓创新。工作认真负责，有吃苦精神!我但愿寻

找一种可以更好展示自已的人生舞台。追求永無止境，奋斗永無穷期。我

要在新的起點、新的层次、以新的姿态、展現新的風貌，書写新的记录，

发明新的成绩，我的自信，来自我的能力，您的鼓励;我的但愿寄托于您的

慧眼。

　　我有很强的责任心，有很强的集体荣誉感，乐观開朗，有很好的人迹

关系，可以认真看待生活，有纯熟的护理技能与牢固的专业知识并能灵活

运用到实际工作中。我一直相信只要努力面對生活，心存一份感恩，再黑

暗的地方也會有光明。我拥有的是年轻的激情，假如您把信任和但愿給我，

那么我的自信、我的激情，我的能力，将是您最满意的答案

　　范文二:

　　在老師的细心指导和個人的虚心學习下，我已經纯熟的掌握了基本的

和专业的护理技术，并把學习的理论知识与临床实践充足結合，得到老師

的一致好评。“愛病人如同亲人”這是我作為一名护士的宗旨。“高度的

责任心，精湛的护理技术，良好的沟通本领。在任何状况下不容許自已對

工作发生厌惡，相反必须是竭尽全力”是我作為一名优秀护士的条件。

在大學期间，我一直學习成绩优秀，多次获得奖學金，力争不停完善

自我,努力學习的同步，我還积极参与學校组织的各项活動，并运用課余時

间從事社會实践。每走一步都让我成熟，也让我领會了合作精神，懂得了

忠诚和敬业能使人感到塌实和值得信赖

优质护理：“优质护理服务示范工程”创立活動的最终可衡量的目的就是要

到达卫生局将病房陪住人员控制在 10%如下，患者的满意度要到达 98 以上%。各

项护理服务质量成绩优秀。怎样到达之一原则，规定管理者要创新思绪，变化

以往的护理工作模式，只有這样才能到达之一原则。為此，我們运動醫學采用

了以宣传教育作為切入點開展了工作，通過领导的支持及大家的共同努力，我

們获得了好成绩，被评為全院优质护理示范單元。下面与大家一起進行分享。

一、门诊宣传教育将患者住院健康宣传教育的時间提前到醫生開完住院条，

使每一位即将住院接受治疗的患者在第一時间，即入院前就已理解到病房的

陪住规定，理解後要让患者表达乐意配合并進行签字确认。為做好入院後探

视陪护管理工作，奠定了基础。



2、在门诊成立健康宣传教育室

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。
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