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养老服务与护理行业现
状及挑战



随着老龄化趋势的加剧，养老服

务与护理行业规模不断扩大，涉

及机构养老、社区养老、居家养

老等多个领域。

行业规模

近年来，养老服务与护理行业增

长速度加快，预计未来几年将持

续保持高速增长。

增长速度

行业规模与增长速度



全球范围内，老龄化趋势日益严峻，

老年人口比例不断上升，对养老服务

与护理行业的需求不断增加。

随着老年人口的增多，对养老服务与

护理的需求也呈现出多样化、个性化

的特点，对行业提出了更高的要求。

老龄化趋势对行业需求影响

行业需求变化

老龄化趋势



服务体系
目前，养老服务与护理行业已经形成了机构养老、社区养老、居家养老等多种

服务体系，为老年人提供全方位的服务。

资源分布
在资源分布方面，养老服务与护理行业存在城乡差异、区域差异等问题，优质

资源相对匮乏。

现有服务体系及资源分布



当前，养老服务与护理行业存在服务供需

不平衡的问题，尤其是在一些农村地区和

欠发达地区，服务供给不足。

服务供需不平衡

由于缺乏统一的服务标准和监管机制，养

老服务与护理行业服务质量参差不齐，影

响了老年人的获得感和幸福感。

服务质量参差不齐

随着行业的发展，养老服务与护理行业对

人才的需求不断增加，但目前人才短缺问

题严重，制约了行业的发展。

人才短缺

当前，养老服务与护理行业创新不足，缺

乏具有竞争力的新产品和新服务，难以满

足老年人多样化的需求。

创新不足

面临的主要问题和挑战
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