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第一章 竞赛规则介绍

 



竞赛目的和意义竞赛目的和意义

公交知识竞赛的背景和目公交知识竞赛的背景和目
的是为了提高学生对公交的是为了提高学生对公交
出行的认识和安全意识。出行的认识和安全意识。
通过竞赛的形式，学生可通过竞赛的形式，学生可
以更加深入地了解公交知以更加深入地了解公交知
识，进而提升自身综合素识，进而提升自身综合素
质和团队合作能力。质和团队合作能力。

 



确保是合适的参赛者

确定参赛对象范围和条件01

03

突出合作与个人能力的平衡

强调团队合作和个人表现的重要性

02

让参赛者了解竞赛规则

解释竞赛的参与方式和流程



说说明明竞竞赛赛的的赛赛制制和和
评分标准评分标准
解释比赛的进行方式解释比赛的进行方式

列出评分的标准列出评分的标准

宣宣布布获获胜胜团团队队和和个个人人
的奖励和表彰方式的奖励和表彰方式
公布获胜者的奖励公布获胜者的奖励

庆祝获胜者的表彰庆祝获胜者的表彰

  

  

竞赛规则和奖励

公公布布竞竞赛赛的的具具体体规规
则和要求则和要求
规定竞赛的具体细则规定竞赛的具体细则

明确比赛的要求明确比赛的要求



为什么要参加竞赛

了解参赛的好处

探讨参与公交
知识竞赛的益

处

分析比赛的影响

分析竞赛对个
人能力和团队
合作的提升

鼓励学生参与

鼓励学生积极
参与竞赛，提
升自身综合素

质
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第2章 公交知识概述

 



什么是公交交通什么是公交交通

公交交通是一种城市公共公交交通是一种城市公共
交通工具，为大众提供便交通工具，为大众提供便
捷的出行服务。公交车辆捷的出行服务。公交车辆
种类繁多，包括大型巴士、种类繁多，包括大型巴士、
中型公交车等。公交出行中型公交车等。公交出行
不仅节省时间，还能减少不仅节省时间，还能减少
交通拥堵，提高出行效率。交通拥堵，提高出行效率。

 



公交车辆种类和运营特点

载客量大，适合长

途客运

大型巴士

城市内短途通勤首

选

中型公交车

节能环保，零排放

环保电动车

 

 



保持警惕，注意周围环境

安全意识01

03

遇险时保持冷静，按照指示行动

紧急情况

02

礼让老弱病残，有序排队上下车

行为规范



查询方法查询方法

线上查询线上查询

APPAPP应用应用

换乘技巧换乘技巧

时间合理时间合理

方向正确方向正确

案例演示案例演示

从从AA地到地到BB地的最佳路线地的最佳路线

公交线路规划与换乘

规划原则规划原则

便捷快速便捷快速

服务覆盖服务覆盖



公交票务制度介绍

公交车票分为单程票和月票两种，不同票种享受不同的优惠

政策。市民可通过线上购买、自动售票机购买或充值公交卡，

方便快捷。请注意及时核对票据和找零，确保出行无误。
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第3章 公交环境常识

 



公交环境的规范公交环境的规范

保持公交环境整洁和安静保持公交环境整洁和安静
是公共交通系统正常运行是公共交通系统正常运行
的基础。教育乘客遵守文的基础。教育乘客遵守文
明行为和礼仪规范，如不明行为和礼仪规范，如不
大声喧哗、不乱扔垃圾等，大声喧哗、不乱扔垃圾等，
有助于营造良好的乘车环有助于营造良好的乘车环
境。同时，提倡绿色出行，境。同时，提倡绿色出行，
减少污染和浪费，是每位减少污染和浪费，是每位
乘客应尽的社会责任。乘客应尽的社会责任。

 



如何正确使用站台如何正确使用站台

按站牌等车按站牌等车

注意候车秩序注意候车秩序

站内禁止吸烟站内禁止吸烟

站内垃圾分类站内垃圾分类

应急措施和服务设施应急措施和服务设施

紧急按钮紧急按钮

AEDAED急救设备急救设备

无障碍坡道无障碍坡道

乘车指南标识乘车指南标识

  

  

公交站台设施介绍

站站台台的的基基本本设设施施和和
功能功能
候车亭候车亭

站牌站牌

座椅座椅

车道划线车道划线



公交车辆设施介绍

车辆外观

外部设施和功
能

扶手、安全带

正确使用车上
设备

优先让座

座椅指引

轮椅设施

残疾人乘车指
南



安全隐患排查

重要性和措施01

03

报警按钮

应急求助设施

02

实时监控

监控系统介绍



公交安保措施和服务

公交安保工作关乎乘客出行环境的安全和稳定，是保障公共

交通运行的重要环节。公交车辆配备的监控系统有效遏制不

法行为，应急求助设施则为紧急情况提供及时安全保障。同

时，积极开展乘客服务，提供乘客服务热线和举报通道，为

乘客出行保驾护航。



●● 0404

第4章 公交文化和历史

 



公交文化的内涵

探讨公交文化的形

成和发展

公交文化形成

分析公交在城市发

展中的作用和地位

城市发展作用

引导学生了解公交

文化对城市交通的

影响

影响城市交通

 

 



回顾公交交通的起源和演变历程

起源和演变01

03

展示公交历史的里程碑事件和发展趋势

历史里程碑

02

分析不同时期公交工具和运营方式的变迁

不同时期公交工具



公交文化遗产保护

公交文化遗产的意义和价值不容忽视，保护和传承公交文化

遗产是我们共同的责任。倡导学生积极参与公交文化保护和

传播，让公交文化在未来得以传承。



亮点和挑战亮点和挑战

回顾竞赛过程中的亮点和挑战回顾竞赛过程中的亮点和挑战

发展方向和目标发展方向和目标

展望未来公交知识竞赛的发展展望未来公交知识竞赛的发展

方向和目标方向和目标

  

  

公交知识竞赛总结

收获和意义收获和意义

总结公交知识竞赛的收获和意总结公交知识竞赛的收获和意

义义
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