
2024 年社会工作者之初级社会综合能力能力检测试

卷 B 卷附答案 

单选题（共 40 题） 

1、老张因为交通事故入院，面临截肢。医务社会工作者小董接案后对老张提供

以下服务：邀请资深心理咨询师对老张及其家庭进行危机处理，交通部门尽快

出具交通事故责任认定书，协助家属申请医疗救助和法律援助，寻找假肢生产

企业和康复医院等，小董的服务体现了社会工作（ ）的特点。 

A.注重专业价值 

B.多方协同 

C.专业助人活动 

D.互动合作 

【答案】 B 

 

2、根据《劳动法》，下列企业支付劳动报酬的做法，正确的是（ ）。 

A.甲每个工作日加班 1 小时，企业支付其工资标准150%的劳动报酬 

B.乙每个工作日加班 2 小时，企业支付其工资标准200%的劳动报酬 

C.丙休息日加班一天，企业支付其工资标准150%的劳动报酬 

D.丁法定节假日加班，企业支付其工资标准250%的劳动报酬 

【答案】 A 

 

3、社会工作者小刘与服务对象李女士初步接触后，运用心理社会治疗模式对李

女士问题的原因进行诊断，对其困扰产生的时间，重要影响事件及个人成长经

历等方面进行了探索，上述小刘的工作内容属于： 

A.心理动态诊断 

B.人格诊断 

C.分类诊断 



D.缘由诊断 

【答案】 D 

 

4、社会工作者在培育社区社会组织时发现，某社区文化团队的负责人自我认同

感强，严于律己，做事认真负责。由于他在团队中处理问题比较较真，有时会

与少数团队成员发生冲突，影响了团结。针对这一情况，社会工作者最适宜的

做法是（ ）。 

A.告诉负责人可以通过投票来争取支持 

B.引导负责人加强与团队成员讨论沟通 

C.建议负责人充分授权给团队的成员 

D.支持负责人管理团队的理念和做法 

【答案】 B 

 

5、社会工作者针对社区居民关心的养狗和环境卫生等问题举办了“社区议事”

小组。 

A.平等性 

B.开放性 

C.参与性 

D.建构性 

【答案】 C 

 

6、初中三年级男生小亮手部皮珍严里，医生诊断为重度神经性皮炎，可能由心

理紧张引起。医生在完成医疗处置后，将小亮转介给医务社会工作者小黄。小

黄评估后，决定运用心理社会治疗模式提供服务。他先与小亮妈妈进行交流，

分享了自己帮助女儿缓解压力的心得。此时，小黄采用的治疗技巧是（  ） 

A.直接治疗技巧之非反思性技巧 

B.直接治疗技巧之反思性技巧 



C.间接治疗技巧之直接影响技巧 

D.间接治疗技巧之维持性技巧 

【答案】 D 

 

7、现代社会政策和专业社会工作都起源于( )。 

A.19 世纪中期 

B.19 世纪末 20 世纪初 

C.20 世纪中期 

D.“二战”以后 

【答案】 B 

 

8、文化能力、隐私和保密属于社会工作者对( )的伦理责任。 

A.同事 

B.机构 

C.全社会 

D.服务对象 

【答案】 D 

 

9、李梅是一位通过社会工作师资格考试的刚毕业的某大学社会工作方向的硕士

研究生，她对社会工作专业认同度很高，成立了一个从事青少年服务的非政府

组织，于是她通过各种方式获得了机构运行的资金。请问下列哪个方式不属于

机构的资金来源?（ ） 

A.申请了联合国儿童基金会的项目，并获得批准 

B.中国关心下一代委员会购买了李梅机构的 100 位青少年户外教育的服务 

C.李连杰基金会的 10万元慈善捐款 



D.李梅向爸爸借款 3万元注册经费 

【答案】 D 

 

10、社会工作者小王正在为某社区策划一个青少年服务方案，其工作步骤为：

认识社区的青少年面临的问题→界定这些问题的性质与成因→探索可行的青少

年服务方案→认识这些服务方案的限制因素→选取能解决青少年问题的服务方

案→设计完整的青少年服务计划→设计青少年服务评估目标体系。该服务策划

的形式属于()。 

A.方案发展策划 

B.战略性策划 

C.问题解决策划 

D.创新策划 

【答案】 C 

 

11、小组工作是社会工作的方法之一，通过小组活动过程及组员之间的互动和

经验分享，帮助小组组员改善其社会功能方面，促进其转变和成长，以达到预

防和解决有关社会问题的目标。以下有关小组工作的说法错误的是( )。 

A.注重社会工作者的品格和态度 

B.划分标准有很多，包括目标、结构、界限等 

C.存在价值在于组员问题的共同性或相似性 

D.社会工作者按照既定的目标带领和引导的过程 

【答案】 A 

 

12、某小学班主任李老师告诉社会工作者小王，班上有个女生茜茜非常胆小羞

怯。上课不敢发言，平时也很少和其他同学玩，他希望小王对茜茜进行辅导。

为了与茜茜建立关系，小王与茜茜初次见面时，运用了制造气氛的技巧。下列

做法中，体现该技巧的是( )。 

A.向茜茜说明双方的角色和任务 



B.事先布置好会谈室 

C.用绘画的方式帮助茜茜表达 

D.与茜茜分享自己的童年经历 

【答案】 B 

 

13、（2015 年真题）在社区工作中，社会工作者通过多种途径加强社区居民对

自身权利和义务的了解，提升居民解决社区问题的信心，提高居民参与社区事

务的能力。这反映了社区工作中的（）。 

A.过程目标 

B.任务目标 

C.伦理目标 

D.评估目标 

【答案】 A 

 

14、志愿者参与社会服务的动机各不相同，下列属于以利他和社会为中心的动

机的是（ ）。 

A.小刘最近一段时间感觉很清闲，无事可做，便成为建筑工人维权服务的志愿

者 

B.丹丹感觉现在的生活太枯燥，想要体验新的生活方式，想去参加西部助教活

动 

C.小莉受到父母的影响，志愿参加孤儿关爱活动 

D.想要感觉到被需要和尊敬而参加志愿服务活动 

【答案】 C 

 

15、王阿姨近期被确诊癌症，他的儿子希望医务社会工作者小郑向王阿姨隐瞒

病情，因为他曾经流露过如果得了癌症就放弃治疗的念头。但在病房探访中，

王阿姨不断求小郑告诉自己真实的病情，此时，小郑最适宜的做法是（ ） 



A.尊重王阿姨的自觉权，马上告诉王阿姨其真实的病情 

B.从保护王阿姨的自身利益出发，决定不告知其真实病情 

C.尊重王阿姨及其儿子的请求，决定安排他们面对面沟通 

D.综合考虑王阿姨的情况，与同事及家属商议适合的决定 

【答案】 D 

 

16、治疗小组的组员一般来自那些不适应社会环境，或因社会关系网络断裂、

破损而导致其行为出现问题的人群。某机构开展一系列的小组活动，以下属于

治疗小组的是（ ） 

A.单亲家庭自强小组 

B.针对吸毒人员的“同伴治疗小组” 

C.青少年的野外拓展训练营 

D.为吸毒人员提供服务的“美沙酮治疗小组” 

【答案】 D 

 

17、社会政策是指政府在一定社会价值的指导下，为达到某种社会性的目标而

采取的社会性行动的总和。一般而言，社会政策又被称为“社会福利政策”，

下面对其最合适的解释是( )。 

A.社会政策将社会服务与社会管理紧密结合在一起 

B.社会政策具有社会目标与经济目标相协调的特征 

C.社会政策能够解决问题，维护社会稳定 

D.社会政策以社会关照、社会补偿为原则满足人们的实际需要 

【答案】 D 

 

18、男性，45岁，主诉刷牙时牙龈出血，口腔有异味半年。提示：双侧后牙及

下前牙轻度松动，伴有咬合痛。 



A.牙龈切除术 

B.翻瓣术 

C.根向复位瓣术 

D.引导组织再生术 

E.牙周袋内壁刮治术 

F.隧道成形术 

【答案】 D 

 

19、青少年阶段是人生发展的重要阶段之一，下列特征中，属于青少年发展阶

段的是（ ）。 

A.开始发展符合实际的自我观念 

B.人生观会更加稳定和成熟 

C.能够熟练地处理各种社会关系 

D.情绪发展比较丰富和强烈 

【答案】 D 

 

20、小组评估贯穿于小组工作的整个过程。结束阶段需要对小组工作做一个整

体的评估。评估的主要方式不包括( )。 

A.社会工作者自评 

B.组员自评 

C.机构评估 

D.观察人员或督导评估 

【答案】 C 

 



21、根据《工伤保险条例》，下列情形中，应当认定为工伤或视同工伤的是

()。 

A.小陈在与家人外出旅游途中遇车祸受伤 

B.老赵因醉酒操作机器失误，造成左腿骨折 

C.小周因失恋在单位跳楼自杀，导致严重受伤 

D.老王连续加班，在工作岗位上突发心脏病去世 

【答案】 D 

 

22、根据《中华人民共和国妇女权益保障法》，下列关于妇女合法权益的说

法，正确的是（ ）。 

A.妇女拥有离婚的最终决定权 

B.离婚时母亲优先享有未成年子女的监护权 

C.全国人民代表大会的代表中妇女代表应占 5％以上 

D.农村妇女与男子在划分责任田时享有平等权利 

【答案】 D 

 

23、社区工作者老刘正在策划一个老年人服务方案，其工作步骤是：认识老年

人存在的特殊问题→列出清楚的目标→收集其他机构创新的方法→提供资讯给

机构的决策者思考→考虑政治、经济、社会方面的阻力→选择理想的方法→发

展计划用作评估和拓展。该服务策划形式属于（）。 

A.方案发展策划 

B.战略性策划 

C.问题解决策划 

D.创新策划 

【答案】 D 

 



24、（2021 年真题）学校社会工作者小宋决定采用问卷调查的方式向高中学生

了解校园欺凌状况，根据调查内容和对象的特点。小宋最适宜采用的问卷调查

方式及理由是（ ）。 

A.采用自填问卷，保证问卷高回收率 

B.采用访问问卷，确保问卷填写质量 

C.采用自填问卷，适合了解敏感问题 

D.采用访问问卷，符合学生文化水平 

【答案】 C 

 

25、10 个月男孩，近 5天来抽搐发作 3～4 次，查体：智力发育差，表情呆

滞，头发黄褐色，皮肤白皙，尿三氧化铁试验阳性，关于饮食疗法，不正确的

是 

A.生后一经确诊，立即开始饮食控制 

B.治疗需持续终生 

C.每日允许摄取少量苯丙氨酸（30mg/kg） 

D.需定期观察血清苯丙氨酸水平，并作饮食调整 

E.一般应维持至青春期后 

【答案】 B 

 

26、（2015 年真题）学校社会工作者小高针对因迷恋上网而学业成绩下降的学

生开展小组服务。在小组活动中。小高引导学生树立正确的网络使用观念，提

高自身行为控制能力，取得了良好效果。上述小高的服务属于（）。 

A.治疗型学校社会工作 

B.家庭一学校社会工作 

C.变迁型学校社会工作 

D.社区一学校社会工作 



【答案】 A 

 

27、为了让社区居民及时、准确了解《民法典》中有关婚姻家庭、继承、收养

等新规定，有效化解日常生活中的家庭纠纷，社会工作者小汪在社区设置了普

法宣传栏，并为社区居民答疑解惑。小汪的做法体现的社会工作功能是（ ）。 

A.维持社会秩序 

B.建构社会资本 

C.促进社会和谐 

D.推动社会进步 

【答案】 A 

 

28、社区社会工作者小杨针对“宠物狗随地大小便”问题召开社区居民会议，

引导居民对该问题的大小和严重程度进行讨论。从社区分析的角度看，小杨的

做法属于（  ） 

A.探寻问题起源 

B.界定问题 

C.明确问题范围 

D.描述问题 

【答案】 C 

 

29、 社会工作者老胡通过观察社区环境和走访居民，初步判断社区中的规范性

需要没有得到满足，下列内容中，可作为老胡判断依据的是（  ）。 

A.居民对社区环境卫生有意见 

B.居民反映附近工地施工噪音扰民 

C.社区绿地面积比周围社区少 

D.服务场所面积未达到政府规定标准 



【答案】 D 

 

30、同辈群体的特点不包括( )。 

A.平等性 

B.开放性 

C.认同性 

D.同一性 

【答案】 D 

 

31、某调查问卷的封面信．上写着:“本调查采用不记名方式．．”上述内容旨

在说明（  ） 

A.保密原则 

B.问题填答方式 

C.研究内容 

D.对象选择方法 

【答案】 A 

 

32、张明迪是霞光里家园的社区工作者，他在社区工作的启动阶段，通过社区

服务和活动，了解和发现了居民中有影响力和号召力的带头人，通过一对一的

训练，将他们培养成为各个社区小组的带领者。张明迪运用的介入策略是

（ ）。 

A.提供服务 

B.开展互助合作 

C.推动成立居民小组 

D.发展资源和进行社区教育 
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