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定义与特点

定义

特点



精细化管理的重要性

提升组织效率

提高组织执行力

增强组织竞争力



精细化管理的发展历程

起源 应用

精细化管理广泛应用于各类组织，包

括制造业、服务业、政府部门等，成

为提高组织效率和竞争力的重要手段。

精细化管理起源于20世纪初的日本企

业，以丰田生产方式为代表。

发展

随着西方管理学的发展，精细化管理

的理论和方法逐渐被引入到其他国家，

成为一种全球性的管理趋势。
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精益思想
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6西格玛管理



全面质量管理



持续改进

持续改进需要组织内部各部门的合作

与沟通，以及跨职能团队合作和员工

参与。通过不断学习和创新，企业可

以适应市场变化并实现可持续发展。
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流程优化

总结词

通过消除浪费、简化流程、提高效率来改进业务流程。

详细描述

流程优化是一种重要的精细化管理工具，它通过消除浪费、简化流程、提高效率

来改进业务流程，从而提高组织的整体效率和效益。在进行流程优化时，需要深

入分析业务流程，识别存在的问题和瓶颈，并采取有效的措施进行改进。
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