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社区工作的价值观



尊重每个社区成员的尊严
无论其年龄、性别、种族、宗教信仰、社会地位等，都应被视为具有尊严和价

值的个体。

保障社区成员的基本权利
包括生命权、健康权、居住权、教育权等，确保社区成员在社区工作中得到公

平对待。

尊重人的尊严与权利



确保社区资源和服务能够公平地

分配给每个成员，不受任何不公

平的歧视或排斥。

追求社会公正

在社区工作中，应确保每个成员

都有平等的机会和待遇，不受任

何形式的偏见或歧视。

维护公平

社会公正与公平



提供平台和机会，让社区成员能够参

与社区事务的决策和管理，表达自己

的意见和需求。

在决策过程中，应遵循民主原则，尊

重多数人的意愿，同时保护少数人的

合法权益。

民主参与与决策

促进民主决策

鼓励社区成员参与



促进社区经济繁荣
通过合理规划和发展，提高社区的经济水平，为社区成员创造更多的就业机会和

财富。

推动社区全面进步

不仅关注经济发展，还要注重社区的教育、文化、卫生等方面的进步，提升社区

整体的生活质量和福祉。

社区发展与繁荣
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社区工作的理论基础



社会系统理论强调社区是一个相互关联的系统，各个组成部分之间相互依存、相互
影响。

社会系统理论认为社区工作应该从整体出发，关注社区成员之间的互动和关系，通
过改善社区内部的结构和功能，促进社区的稳定和发展。

社会系统理论为社区工作提供了一种整体性的视角，帮助社区工作者理解和解决社
区问题。

社会系统理论



    

社会冲突理论

社会冲突理论认为社会中存在不平等

和矛盾，这些不平等和矛盾会导致社

会冲突。

社会冲突理论强调社区工作中的利益

冲突和权力关系，认为社区工作应该

关注弱势群体的权益和利益诉求。

社会冲突理论为社区工作提供了一种

反思和批判的视角，帮助社区工作者

发现和解决社区中的不平等和矛盾。



符号互动理论强调社区成员之间
的互动和理解，认为社区工作应
该关注社区成员之间的沟通和关

系。

符号互动理论为社区工作提供了
一种理解和沟通的视角，帮助社
区工作者更好地理解社区成员的

需求和问题。

符号互动理论认为人们通过符号
和语言进行交流和互动，这些符
号和语言在人们的社会行为中起

着重要的作用。

符号互动理论



社会资本理论认为社会关系和
社会网络是重要的资源，这些
资源可以为个人和社区带来利
益。

社会资本理论强调社区工作中
的网络建设和资源整合，认为
社区工作应该关注社区成员之
间的联系和互助。

社会资本理论为社区工作提供
了一种资源整合的视角，帮助
社区工作者发现和利用社区中
的资源。

社会资本理论
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社区工作的方法与技巧
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