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非营利组织概述
章节副标题



非营利组织的定义和特点

定义：不以营利为目的，为社
会提供公共服务的组织

特点：非营利性、公益性、自
愿性、组织性

非营利组织的分类：教育、医

疗、环保、扶贫、文化等领域

非营利组织的作用：促进社会
公平、提高公共服务质量、推
动社会进步



非营利组织的分类和作用

非营利组织的分类：慈善组织、
教育机构、医疗机构、环保组
织等

非营利组织的作用：提供公共
服务、促进社会公平、推动社
会发展等

非营利组织的特点：非营利性、

公益性、自愿性等

非营利组织的挑战：资金来源、
管理能力、公众信任等



非营利组织案例选择
章节副标题



选择标准和方法

非营利组织

的使命和愿

景

组织的财务

状况和可持

续性

组织的项目

和活动范围

组织的规模

和影响力

组织的合作

伙伴和网络

组织的评价

和声誉



代表性案例介绍

主要业务：提供人道主义援助，包括
救灾、医疗、教育等方面

案例名称：世界自然基金会

成立时间：1946年

案例名称：红十字会

成立时间：1863年

主要业务：保护自然环境，包括野生动物
保护、生态保护等方面

案例名称：联合国儿童基金
会

主要业务：提供医疗援助，包
括战地医疗、公共卫生等方面

主要业务：关注儿童权益，包
括教育、医疗、营养等方面

案例名称：无国界医生组织

成立时间：1961年

成立时间：1971年



非营利组织案例分析
章节副标题



组织架构和管理模式

组织架构：董事会、
执行团队、志愿者

团队等

管理模式：扁平化
管理、项目化管理、
矩阵化管理等

决策机制：民主决
策、集体决策、专

家决策等

激励机制：精神激
励、物质激励、荣

誉激励等

监督机制：内部监
督、外部监督、第
三方监督等

信息公开：财务报
告、项目报告、年

度报告等



项目实施和运营管理

质量控制：确保项目按照
预定的标准和规范实施

沟通协调：加强与利益相
关方的沟通和协调

持续改进：不断优化项目
实施和运营管理流程

项目规划：明确项目目标、
范围和预期成果

资源整合：合理配置人力、
物力和财力资源

风险管理：识别、评估和

控制项目风险



资金筹集和使用情况

资金来源：政府资助、企业赞助、个人捐赠、慈善活动等

资金使用：项目实施、人员培训、宣传推广、行政管理等

资金管理：建立严格的财务管理制度，确保资金使用的透明度和合规性

资金审计：定期进行财务审计，确保资金使用的合理性和有效性



组织评估和社会影响

评估方法：采用定性和定量相结合的方法进行评估

组织评估：评估组织的使命、愿景、价值观、战略规划等

社会影响：分析组织对社会、环境、经济等方面的影响

社会影响评估：关注组织的公益活动、社会责任、环境影响等方面
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