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大金空调企业简介

大金空调以其卓越的产品质量、创新的技术和

完善的售后服务赢得了全球消费者的信赖。

该企业在空调、制冷、氟化学等多个领域都有

深厚的技术积累和丰富的产品线，尤其在空调

冷冻方面，产品种类繁多。

大金空调是一家历史悠久的日本企业，自1924

年创立至今，已成为全球空调行业的领军企业。01
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销售培训是提升销售人员专业技能和知识水平的关键环节，有助于更好地满足客户

需求。

通过销售培训，销售人员可以更加深入地了解产品特点、市场动态和竞争对手情况，

为制定有效的销售策略提供有力支持。

销售培训重要性

良好的销售技巧和服务态度是赢得客户信任和满意度的重要因素，销售培训有助于

提升这两方面的能力。



通过培训，使销售人员熟练掌握大金空调的产品知识，

包括产品特点、功能、性能参数等。

培养销售人员的团队协作精神和客户服务意识，提升整

体销售业绩和客户满意度。

提高销售人员的市场敏感度和竞争意识，学会分析客户

需求并制定针对性的销售方案。

期望通过销售培训，帮助销售人员建立正确的销售观念，

提高销售技能，为公司的业务发展贡献力量。

培训目标与期望
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包括分体式、柜式、窗式等多种型号，适用于不

同户型和需求的家庭。

家用空调系列

专为商业场所设计，如办公室、商场、酒店等，

提供大型中央空调解决方案。

商用空调系列

针对工厂、车间等工业环境，具备更强的制冷、

制热能力和稳定性。

工业用空调系列

大金空调产品线概述
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各类产品特点分析

大金空调采用先进的制冷技术和压缩机，能

够快速达到设定温度，并保持稳定的运行状

态，有效降低能耗。

高效节能

通过优化风道和风扇设计，大金空调在运行

过程中产生的噪音极低，提供更加宁静舒适

的环境。

部分型号的大金空调配备高效过滤网和负离

子发生器，有效去除空气中的细菌、病毒和

过敏原，提供更加健康的室内空气。

低噪音设计

多款大金空调支持智能控制功能，可以通过

手机APP或智能语音助手进行远程控制，方

便快捷。

智能化控制

01 02

0403 强大的空气净化功能



对于工业环境客户

根据具体需求和场所特点，定制专业的工业用空调

方案，提供强大的制冷、制热能力和稳定性保障。

对于追求性价比的客户

推荐大金家用空调系列中的经济型型号，价格适中

且性能稳定可靠。

对于追求高品质生活的客户

推荐大金的高端家用空调系列，具备更多智能化功

能和舒适体验。

对于商业场所客户

根据场所面积和人流量等因素，推荐合适的商用中

央空调解决方案，确保舒适度和节能效果。

针对不同客户需求推荐合适产品
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在与客户交流时，注意他们的言行

举止，从中捕捉潜在需求。

细致观察

挖掘客户需求方法论述

通过开放式问题引导客户表达自己

的想法和需求。

主动询问

认真倾听客户的描述，通过反馈确

认并深化对客户需求的理解。

倾听并反馈
基于客户需求，结合产品特点，给

出专业的解决方案。

提供专业建议



用简洁明了的语言阐述产品特点和优势

，避免使用过于专业的术语。

给予客户充分的表达空间，通过倾听了

解他们的真实想法。

表达对客户问题的理解和关心，建立情

感连接。

根据客户的反应调整沟通策略，保持和

谐气氛。

有效沟通技巧及话术展示

清晰表达 积极倾听

情感共鸣 灵活应对
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