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央企担当

提高政治站位

履行社会责任

关系国计民生

关系生命安危

1

第一部分  质量管理的重要性
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企业根基

2

“百年大计，质量第一”，质量是我们作为一

个建筑企业必须坚守的底线。

统一思想，树立信心。深刻认识“质量就是企业的生
命，无质量无市场，无质量无发展”的生存法则。

质量是企业长远发展的根本， 随着当下市场

竞争日益激烈，业主对质量要求越来越高。

地方政府、股份、集团、公司级的质量监管

力度，监督频次逐渐提高。
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助力发展

3 在高质量发展

的要求下，我

们要高标准、

严要求、树榜

样，扎实的质

量管理，将给

我们更充足的

底气。

助力二次客户

维护、高端客

户开拓，承接

高品质项目，

实现品牌效应。

在公司陕西区

域高质量发展

的进程中必须

履行的责任。
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01 质量管理组织架构

建工科技质量部

公司科技质量部

陕西营销中心科技质量部

◆ 建工科技质量部是全建工工程质量管理工作的综合

管理监督部门，负责全建工总部工程质量管理工作。

◆ 二级单位科技质量部是公司层级工程质量管理工作

的主管部门。

◆ 三级单位科技质量部是该层级工程质量管理工作的

主管部门。

项目质量责任

项目经理是项目层级工程质量管理第一责任人，项

目总工/项目质量总监履行项目层级工程质量管理工

作监督职责，项目质量总监对项目工程施工质量具

有一票否决权，项目其他员工均有相应的质量责任。
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建工级相关文件

序号 文件名称 发布/实施时间 备注

1 科技技术质量管理手册 2023.03.01

2 工程质量过程管控亮点做法指引 2022.06.11

3 创奖细部做法指引 2022.09.15

公司级相关文件

1 质量管理奖罚实施办法 2021.11.17

2 “五查六防”实施细则（2022版） 2022.3.3

3 样板讲解通过制实施指南（第一版） 2022.3.15

4 工程质量通病防治做法手册 2021.8.13

5 实体样板引路实施指南1.0版 2021.8.3

6 质量过程管控《十项强制性做法》 2022.8.31

陕西营销中心相关文件

1 陕西区域营销中心质量管理体系 2021.12.31

2 工程质量模拟第三方检测方案 2022.7.1

3 房建项目实体精细化实施指南 2022.7.31
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02 现行质量管理制度

建工现行质量管理制度

➢ 科技技术质量管理手册

科技质量管理工作的纲领性文件，用于指导
科技、技术、质量管理工作全面开展。

➢ 工程质量过程管控亮点做法指引

本指引收列内容摘自各二级单位上报的细部
做法及业内优秀做法，用于指导项目施工。

➢ 创奖细部做法指引

本指引收集总结项目施工过程中亮点做法，用
于各项目学习采用。要求项目应采尽采，提升
亮点做法应用率。
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公司现行质量管理制度

➢ 实体样板引路实施指南

1.0版本实施指南旨在加强质量过程管控，有效防
治质量通病，提高客户满意度，提升工程施
工质量整体水平，推动企业高质量发展。

➢ “五查六防”实施细则

结合项目建设全周期质量管控要点，对重点
管控项进行梳理，制定“五查六防”管理实
施细则

➢ 工程质量通病防治做法手册

用于指导项目工程质量通病防治。
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公司现行质量管理制度

➢ 质量管理奖罚实施办法

对项目工程质量创优奖励、工程质量奖励、
工程质量奖罚设定了依据和标准。

➢ 样板讲解通过制实施指南

本指南规定了样板计划的编制审批、样板的制
作样板的验收、样板讲解考核等方面的内容。

➢ 质量过程管控《十项强制性做法》

对项目质量过程管控制定了十项强制性做法，
要求100%执行，提升项目实体质量。
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陕西营销中心制定质量管理制度

➢ 质量管理体系

完善陕西区域质量管理组织机构和质量管理
体系建设、制度建设。

➢ 房建项目实体精细化实施指南
结合现场施工经验从质量管理依据、管理程序、分部分
项工程质量管理、质量奖罚措施等方面进行编制，基本
涵盖房建施工质量全过程管理，指导项目精细化管理工
作。

➢ 工程质量模拟第三方检测方案

用于指导陕西区域各项目实测实量工作开展，
营造良好的质量管理氛围，促进实体质量的实
时改进。
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01 质量管理目标

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大精神、贯彻

“百年大计、质量第一”的质量方针、“建工出品、皆要精品”的管理理念和国家有

关工程质量的法规，健全工程质量管理体系，提高企业工程质量整体水平，更好的实

现“目标开工即定，设计一次到位，施工一次成优，减少二次投入”的创奖策略，全

面提高企业工程质量整体水平。
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