
古之立大事者，不惟有超世之才，亦必有坚忍不拔之志。——苏轼

吾日三省乎吾身。为人谋而不忠乎？与朋友交而不信乎？传不习乎？——《论语》
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最新国家开放大学电大《ERP 原理与应用》机考终结性 4 套真题题库及答案 

盗传必究 

题库一 

试卷总分：100     答题时间：60 分钟 

客观题 

一、单项选择题（共 24 题，共 72 分） 

1. 生产管理子系统中不包括下列哪项内容（  ） 

A  产品结构 

B  主生产排成 

C  采购计划 

D  物料需求计划 

2. 在易飞 ERP 系统中，是生产管理的基础，是运行 MPS、MRP、LRP 的基础的子系统是（ ）。 

A  产品结构子系统 

B  主生产排程子系统 

C  物料需求计划子系统 

D  批次需求计划子系统 

3. 业务流程重组的组织模型的结构应以（   ）为中心。 

A  任务 

B  产出 

C  信息流 

D  资金流 

4. ERP 系统中，财务部门的各种单据信息都是由前端业务模块抛转而来的，这样做的好处是（ ）。

I. 数据准确可靠 II. 有效减少财务人员的劳动强度 III. 利于管理层做决策 

A  I和 III 

B  II 

C  I和 II 

D  II和 III 

5. 下列不属于 ERP 系统主流程中关键环节的是（ ）。 

A  销售管理 

B  库存管理 

C  人员管理 

D  采购管理 



百学须先立志。——朱熹

志不强者智不达，言不信者行不果。——墨翟
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6. 易飞 ERP 的每一支作业，都可以对每一个用户的工作权责进行授权。这种管理在 ERP中被称为（ ）。 

A  工作管理 

B  权限管理 

C  职责管理 

D  员工管理 

7. ERP 系统中，下列不属于应收系统的是（  ）。 

A  付款单 

B  收款单 

C  销售发票 

D  退款单 

8. 易飞 ERP 系统的会计总账子系统中，整批过账的会计凭证是从（ ）子系统抛转过来的。 

A  成本核算 

B  应收/付 

C  票据资金 

D  自动分录 

9. 供应商管理不包括（）。 

A  供应商信息  

B  供应商评价 

C  采购计划制定 

D  供应商选择 

10. 库存类型可以按照加工过程中的地位分为三类，下列分类正确的是（   ）。 

A  原材料库存、在制品库存、产成品库存 

B  安全库存、高峰库存、移动库存 

C  在制品库存、产成品库存、半成品库存 

D  产成品库存、半成品库存、移动库存 

11. 企业运营的主流程不包括下面的哪个环节。（   ） 

A  销售 

B  质量 

C  采购 

D  生产 

12. 在易飞 ERP 系统中，产品结构子系统与采购管理子系统实现信息关联的单据是（   ）。 

A  采购单 



以铜为镜，可以正衣冠；以古为镜，可以知兴替；以人为镜，可以明得失。——《旧唐书·魏征列传》

以家为家，以乡为乡，以国为国，以天下为天下。——《管子·牧民》
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B  请购单 

C  询价单 

D  订单 

13. JIT 生产中每道工序间的“看板”是为了控制（ ）的库存。 

A  在制品 

B  产成品 

C  原材料 

D  组装件 

14. 下列哪种单据不属于存货管理子系统（   ）。 

A  生产入库单 

B  借入暂收单据 

C  报废单据 

D  借入归还单据 

15. 在物料需求计划子系统中，生成物料需求计划模块产生相应的物料需求计划，包括（ ）。 

A  生产计划和销售计划 

B  库存计划和生产计划 

C  销售计划和采购计划 

D  生产计划和采购计划。 

16. 最早提出价值链模型的是（ ）。 

A  哈默 

B  麦克•波特 

C  凯文凯利 

D  稻盛和夫 

17. 易飞 ERP 系统中，成本核算模块是在（ ）系统中的，而不是在财务模块中，这是区别以制造为

中心的 ERP 软件还是以财务为中心的 ERP 软件的标准。 

A  主生产排程 

B  生产管理 

C  销售管理 

D  库存管理 

18. 下列不属于销售管理子系统的单据是（ ）。 

A  报价单 

B  客户订单 



先天下之忧而忧，后天下之乐而乐。——范仲淹

海纳百川，有容乃大；壁立千仞，无欲则刚。——林则徐
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C  进货单 

D  销货单 

19. 品号的采购前置天数等于：（   ）。 

A  变动前置天数+采购量/批量*固定前置天数 

B  固定前置天数+采购量/变动前置天数 

C  固定前置天数+变动前置天数 

D  固定前置天数+采购量/批量*变动前置天数  

20. ERP 的核心由（    ）和（    ）构成，二者将企业本身、客户、供应商三者串联在一起。 

A  物流、信息流 

B  信息流、资金流 

C  物流、资金流 

D  物流、增值流 

21. 能力需求计划是把（ ）需求转换为（ ）需求。 

A  物料 采购 

B  能力 物料 

C  物料 能力 

D  能力 采购 

22. 生产计划与控制活动不包括下面的哪一项（   ）。 

A  物料的购买与采集 

B  主生产计划的制定 

C  物料需求计划的制定 

D  能力需求计划的制定 

23. ERP 系统中，采购发票在（ ）子系统中。 

A  应付系统 

B  应收系统 

C  自动分录系统 

D  总账系统 

24. 在展开 MPS 进行物料需求计算时，计算的顺序是（ ）进行的。 

A  从下往上 

B  从上而下 

C  从左到右 

D  从右到左 



先天下之忧而忧，后天下之乐而乐。——范仲淹

云路鹏程九万里，雪窗萤火二十年。——《王实甫》
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二、判断题（共 14 题，共 28 分） 

1. 当市场需求来临时，若库存数量足够，可由库存直接出货。 

T  √ 

F  × 

2. 应收款管理部门生成的往来款凭证传递到总账子系统。 

T  √ 

F  × 

3. 易飞 ERP 系统中，分录底稿无法自动生成。 

T  √ 

F  × 

4. 库存管理就是仓库管理。 

T  √ 

F  × 

5. 价值链的基础活动包括基础设施、人力资源管理、技术开发和采购等。 

T  √ 

F  × 

6. ERP 发展到现在经历了订货点法、MRP、MRP II、ERP、ERP II 等过程。 

T  √ 

F  × 

7. ERP 中常见的财务报表一般由利润表和损益表这两个报表组成。 

T  √ 

F  × 

8. 实施 ERP 的关键因素有：人、培训、软硬件和数据。 

T  √ 

F  × 

9. 在易飞 ERP 存货管理子系统中，“存货月底成本计价”模块和“存货结转”模块提供库存品号的库

存成本等信息给财务部门。 

T  √ 

F  × 

10. 神州数码的易飞 ERP 系统中， 物料需求计划系统最后输出 MPS工单和 MRP工单。 

T  √ 

F  × 



其身正，不令而行；其身不正，虽令不从。——《论语》

古之立大事者，不惟有超世之才，亦必有坚忍不拔之志。——苏轼
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11. 询价和洽谈的过程比较复杂，可以通过询价单和报价单的方式完成。 

T  √ 

F  × 

12. ERP 是由美国著名的咨询公司 Gartner Group 最先提出的。 

T  √ 

F  × 

13. 易飞系统软件出货时，都会预先设置一个“系统管理员”登录者是超级用户。 

T  √ 

F  × 

14. 计划与控制是企业管理的首要职能，它统一指导企业的各项经营活动。 

T  √ 

F  × 

题库二 

试卷总分：100     答题时间：60 分钟 

客观题 

一、单项选择题（共 24 题，共 72 分） 

1. 在 JIT（准时生产方式） 生产方式中，用于传递工序间的需求信息与库存量的是( )。 

A  加工订单 

B  生产工票 

C  看板 

D  拉式生产 

2. 企业的经营活动融合在企业的财务管理活动中，构成一个会计循环，下列不属于这个会计循环的

是（ ）。 

A  会计凭证 

B  会计账簿 

C  会计报表 

D  会计分录 

3. 一般来说，在生产型制造企业的各项支出对利润的影响中，（   ）的影响最大。 

A  销售成本 

B  生产成本 

C  采购成本 

D  存货成本 



百学须先立志。——朱熹

以铜为镜，可以正衣冠；以古为镜，可以知兴替；以人为镜，可以明得失。——《旧唐书·魏征列传》
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4. 下列哪种单据不属于进货管理子系统（ ）。 

A  生产入库单 

B  借入暂收单据 

C  报废单据 

D  借入归还单据 

5. 直接材料和直接人工的成本总和被称成为（ ）。 

A  标准成本 

B  直接成本 

C  基本成本 

D  主要成本 

6. 下面不能在计算机中进行处理库存业务的是（ ）。 

A  当一些物料从一个库位移到另一个库位时 

B  当从某供应商那里接受货物时 

C  当一些物料从一道工序移到下一道工序时 

D  采购活动 

7. 企业的三流是指（ ）。 

A  物流、资金流和数据流 

B  物流、资金流和信息流 

C  数据流、信息流和物流 

D  成本流、物资流和资金流 

8. 下列哪种单据不属于销售管理子系统（ ）。 

A  退货单 

B  采购单 

C  进货单 

D  询价单 

9. 能力需求计划 CRP 是对物料需求计划所需能力进行核算的一种计划管理方法。具体地讲，CRP 就

是（ ）。 

A  得出程序设计人员、管理人员等能力负荷情况 

B  得出资金负荷、设备负荷等资源负荷情况 

C  得出人力负荷、设备负荷等资源负荷情况 

D  程序设计人员的负荷情况 

10. 在易飞 ERP 系统中，生成物料需求计划需要的基础信息中属于存货管理子系统的是（   ）。 



百学须先立志。——朱熹

好学近乎知，力行近乎仁，知耻近乎勇。——《中庸》
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A  假日表信息 

B  品号信息 

C  客户订单/销售预测 

D  采购单/请购单 

11. 下列哪一项不属于工艺管理系统中的功能（ ）。 

A  设置工艺参数 

B  录入工单工艺 

C  录入报工单 

D  录入采购计划 

12. 生产管理子系统中不包括下列哪项内容（ ）。 

A  产品结构 

B  主生产排成 

C  采购计划 

D  物料需求计划 

13. 库存类型可以按照加工过程中的地位分为三类，下列分类正确的是（   ）。 

A  原材料库存、在制品库存、产成品库存 

B  安全库存、高峰库存、移动库存 

C  在制品库存、产成品库存、半成品库存 

D  产成品库存、半成品库存、移动库存 

14. 在易飞 ERP 系统中，出货通知单的前置单据是（   ）。 

A  客户订单 

B  销售预测 

C  工单 

D  销货单 

15. 在易飞 ERP 系统中，记录对客户的报价信息，属于售前服务阶段信息的模块是（   ）。 

A  录入销货单 

B  录入报价单 

C  录入销售预测 

D  录入客户订单 

16. 下列单据的单据性质不属于销售单据的是（   ）。 

A  报价单 

B  客户订单 



好学近乎知，力行近乎仁，知耻近乎勇。——《中庸》

良辰美景奈何天，便赏心乐事谁家院。则为你如花美眷，似水流年。——《汤显祖》
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C  采购订单 

D  销货单 

17. 库存定货点理论诞生于（ ）。 

A  20 世纪 30 年代 

B  20 世纪 40 年代 

C  20 世纪 50 年代 

D  20 世纪 60 年代 

18. ERP 的核心思想是（ ）。 

A  利用现代化技术管理企业 

B  供应链管理 

C  对各种资源进行规划，达到最佳资源组合，取得最佳效益 

D  以客户为中心的管理思想 

19. ERP 系统的（   ）主要反映企业在特定时期内的资产、负债、所有者权益等财务状况，是一个

特定时间的组织财务静态报表。 

A  自动分录 

B  合并报表 

C  标准成本核算 

D  直接成本核算 

20. 下面哪两种特征是企业最基本的生产特征（   ）。 

A  按库存生产和按订单生产 

B  按库存生产和按订单装配 

C  按订单装配和按订单设计 

D  按订单生产和按订单设计 

21. 在易飞 ERP 系统中，询价后，企业决定从其中一家或几家供应商订货，需要录入（   ）。 

A  请购单 

B  询价单 

C  报价单 

D  采购单 

22. 在易飞 ERP 系统的主生产排程子系统中，决定 MPS 的运行依据的模块是（   ）。 

A  生成排程计划模块 

B  录入每日资源信息模块 

C  录入排程来源模块 



宠辱不惊，看庭前花开花落；去留无意，望天上云卷云舒。——《洪应明》

志不强者智不达，言不信者行不果。——墨翟
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D  生成采购计划模块 

23. ERP 的核心由（    ）和（    ）构成，二者将企业本身、客户、供应商三者串联在一起。 

A  物流、信息流 

B  信息流、资金流 

C  物流、资金流 

D  物流、增值流 

24. 供应商管理不包括（）。 

A  供应商信息 

B  供应商评价 

C  采购计划制定 

D  供应商选择 

二、判断题（共 14 题，共 28 分） 

1. 在易飞 ERP 系统中，采购业务处理录入从订购单开始。 

T  √ 

F  × 

2. 应收款管理部门生成的往来款凭证传递到销售管理子系统。 

T  √ 

F  × 

3. 能力需求计划主要用来检验物料需求计划是否可行，以及平衡各工序的能力与负荷。 

T  √ 

F  × 

4. ASAP 是 Oracle 公司为使 R/3 系统的实施更简单、更有效的一套完整的快速实施方法。 

T  √ 

F  × 

5. 业务流程重组的基本原则包括系统集成类规则、并行性规则、可靠性类规则和组织再造类规则四

类原则。 

T  √ 

F  × 

6. MRPⅡ与 MRP 的主要区别就是它运用了经济学的概念。 

T  √ 

F  × 

7. ERP 系统中的财务部分一般分为财务会计和成本会计。 



百川东到海，何时复西归？少壮不尽力，老大徒伤悲。——汉乐府《长歌行》

常将有日思无日，莫待无时思有时。——《增广贤文》
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T  √ 

F  × 

8. 财务会计是向企业内部提供财务信息的会计事务。 

T  √ 

F  × 

9. 询价和洽谈的过程比较复杂，可以通过询价单和报价单的方式完成。 

T  √ 

F  × 

10. ERP 系统实施分为 5个阶段，包括：前期工作、实时准备、模拟运行及用户化、切换运行和新系

统运行。 

T  √ 

F  × 

11. ERP 系统 20 世纪 60年代开始的 MRP。 

T  √ 

F  × 

12. 企业在准备应用 ERP 系统之前，需要理智的进行需求分析，目的是定义项目目标，了解业务环境，

并且在优化业务流程和结构的方法上达成共识。 

T  √ 

F  × 

13. 精益生产 (lean production，LP) 思想源于日本丰田汽车公司。 

T  √ 

F  × 

14. 业务流程重组结构应该以任务为中心。 

T  √ 

F  ×  

题库三 

试卷总分：100     答题时间：60 分钟 

客观题 

一、单项选择题（共 24题，共 72 分） 

1. ERP 的实质是在（ ）的基础上进一步发展而成的，面向供应链的管理思想。 

A  时段 MRP 

B  MRPII 
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