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11 文档说明文档说明

1.11.1 文档信息文档信息

文档基本信息参看错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。。

表1-1 文档信息表

文档作者文档作者 XX 公司

创建日期创建日期 XX 年 X 月 X 日

当前版本当前版本

上次版本上次版本 无

1.21.2 文档控制文档控制

1.2.11.2.1 变更记录变更记录

文档变更记录在错误错误!未找到引用源。未找到引用源。中详细记录。

表1-2 文档变更记录表

变更日期变更日期 变更人变更人 版本版本 备注备注

公司 新增

1.2.21.2.2 审阅记录审阅记录

错误错误!未找到引用源。未找到引用源。 中详细记录了审阅记录。

表1-3 审阅记录表

审阅日期审阅日期 审阅人审阅人 版本版本 备注备注



22 引言引言

2.12.1 编写目的编写目的

说明编写本测试方案的目的是为软件开发项目管理者、软件工程师、系统维

护工程师、测试工程师提供关于 XX 项目系统整体系统功能和性能的测试指导。

同时，该文档也是用户确定软件是否完整测试的重要依据。

2.22.2 读者对象读者对象

本测试方案可能的合法读者对象为软件开发项目管理者、软件工程师、测试

组、系统维护工程师、用户。

2.32.3 项目背景项目背景

项目名称：XX

简称：XX

委托单位：XX

开发单位：XX

2.42.4 测试目标测试目标

在用户使用软件之前，尽可能地发现软件中存在的错误和不合理之处，排除

软件中潜在的错误，最终把高质量的软件系统交给用户。系统的测试目标：功能、

性能、UI、安全性、兼容性、容量。

2.52.5 测试参考文档和测试提交文档测试参考文档和测试提交文档

2.5.12.5.1 测试参考文档测试参考文档

错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。列出了此次计划涉及到的参考资料。

表2-1 参考资料

名称名称 备注备注



XX

GBT 15532-2008 计算机软件测试规范

GBT 9386-2008 计算机软件测试文档编制规范

2.5.22.5.2 测试提交文档测试提交文档

测试提交文档如错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。

表2-2 测试提交文档

文档名称文档名称 备注备注

软件测试计划

软件测试方案

软件测试用例

软件测试记录

软件测试报告

2.62.6 术语和缩略语术语和缩略语

本文使用了错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。所显示的面向用户的术语、定义，包括通

用词语在本文档中的专用解释。

表2-3 术语/定义表

术语术语//定义定义 说明说明

软件测试 软件测试就是利用测试工具按照测试方

案和流程对产品进行功能和性能测试，甚

至根据需要编写不同的测试工具，设计和

维护测试系统，对测试方案可能出现的问

题进行分析和评估。

系统测试 系统测试是通过与系统的需求规格作比

较，发现软件与系统需求规格不相符合或

与之矛盾的地方。它将通过确认测试的软

件，作为整个基于计算机系统的一个元

素，与计算机硬件、外设、某些支持软件、



数据和人眼等其他系统元素结合起来，在

实际使用环境下，对计算机系统进行的测

试。

功能测试 黑盒测试是基于系统需求规格，在不知道

系统或组件的内部结构的情况下进行的

测试。通常又将黑盒测试叫做：基于规格

的测试、输入输出测试、功能测试或数据

驱动测试。是基于用户观点出发的测试。

主要是验证功能是否符合需求，包括原定

功能的校验、是否有冗余功能、遗漏功能。

性能测试 性能测试关注的是系统的整体。它和通常

说的强度、压力、负载测试有密切关系。

所以压力和强度测试应该与性能测试一

同进行。

错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。所列为本文用到的缩略语。

表2-4 缩略语表

缩略语缩略语 说明说明



33 测试要求测试要求

3.13.1 测试配置要求测试配置要求

3.1.13.1.1 硬件环境硬件环境

测试配置需要的硬件环境如错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。

表3-1 硬件环境表

资源类型资源类型 资源描述资源描述 数量数量

云存储

3.1.23.1.2 软件环境软件环境

测试配置需要的软件环境如错误错误!!未找到引用源。未找到引用源。

表3-2 软件环境表

分类分类 软件软件

运行系统

服务器

数据库



分类分类 软件软件

其他

3.23.2 测试手段测试手段

3.2.13.2.1 测试方法测试方法

系统的功能测试我们选用的是手工测试，运用黑盒测试中的等价类划分、边

界值分析、错误推测、因果图法。系统 UI 方面的测试包括：易用性测试、规范

性测试、帮助设施测试、合理性测试、美观与协调性测试、独特性测试、快捷方

式组合测试。系统的安全性、兼容性、安装与反安装、配置测试也是手工测试。

单元测试采用的方法是白盒测试，功能测试采用黑盒测试。

3.33.3 测试数据测试数据

测试数据主要按照 XX，参考 XX 中规定的运行限制，设计测试用例，作为 XX

平台的测试数据。

3.43.4 测试策略测试策略

3.4.13.4.1 单元测试单元测试

首先按照系统、子系统和模块进行划分，但最终的单元必须是功能模块,或

面向对象过程中的若干个类。单元测试是对功能模块进行正确性检验的测试工

作，也是后续测试的基础。目的是在于发现各模块内部可能存在的各种差错，因

此需要从程序的内部结构出发设计测试用例，着重考虑以下五个方面：



1) 模块接口：对所测模块的数据流进行测试。

2) 局部数据结构：检查不正确或不一致的数据类型说明、使用尚未赋值或

尚未初始化的变量、错误的初始值或缺省值。

3) 路径：虽然不可能做到穷举测试，但要设计测试用例查找由于不正确的

计算（包括算法错、表达式的符号表示不正确、运算精度不够等）、不

正确的比较或不正常的控制流（包括不同数据类型量的相互比较、不适

当地修改了循环变量、错误的或不可能的循环终止条件等）而导致的错

误。

4) 错误处理：检查模块有没有对预见错误的条件设计比较完善的错误处理

功能，保证其逻辑上的正确性。

5) 边界：注意设计数据流、控制流中刚好等于、大于或小于确定的比较值

的用例。

3.4.23.4.2 集成测试集成测试

集成测试也叫组装测试或联合测试。通常，在单元测试的基础上需要将所有

的模块按照设计要求组装成系统，这时需要考虑的问题：

1) 在把各个模块连接起来的时候，穿越模块接口的数据是否会丢失。

2) 一个模块的功能是否会对另一个模块的功能产生不利的影响。

3) 各个子功能组合起来，能否达到预期要求的父功能。

4) 全局数据结构是否有问题。

5) 单元模块的误差累积起来，是否会放大，从而达到不能接受的程度。

我们在组装时可参考采用一次性组装方式或增殖式组装方式。

3.4.33.4.3 系统测试系统测试

系统测试目的是在于验证软件的功能和性能及其他特性是否与用户的要求

一致，主要是下列类型的测试：

1) 功能测试：验证系统功能是否符合其需求规格说明书，核实系统功能上

是否完整，没有冗余和遗漏的功能。功能测试详细介绍如错误错误!!未找到未找到

引用源。引用源。所示：
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