
(新版)导游资格证考试题库

第一部分  单选题(150 题)

1、选购珠宝玉石时，以水、种、色、工皆优的具有较大的收藏价值。

这里的“种”指的是珠宝玉石的________。

A、透明度

B、细腻度

C、颜色

D、工艺

【答案】：B 

2、台湾的民俗与闽粤两省的民俗基本相同，民间送礼时禁忌送扇子。

因为在台湾的民俗中，送扇子表示_________之意。

A、对方为丧家

B、鄙视对方

C、对方倒霉

D、抛弃对方

【答案】：D 

3、佛教三世佛从时间上体现佛的传承关系。未来世佛、现在世佛、过

去世佛依次为________。

A、释迦牟尼佛、弥勒佛、燃灯佛

B、弥勒佛、燃灯佛、释迦牟尼佛

C、弥勒佛、释迦牟尼佛、燃灯佛

D、燃灯佛、弥勒佛、释迦牟尼佛

【答案】：C 



4、在古代宫殿外的陈设中，象征着国家统一和强盛的是________。

A、铜狮子

B、日晷

C、嘉量

D、铜鹤

【答案】：C 

5、导游员在讲解苏州园林时，既讲了中国古代自然山水园林的艺术特

征，同时讲了西方园林几何式园林的艺术特征。这种讲解方法称为

________。

A、类比法

B、画龙点睛法

C、分段讲解法

D、突出重点法

【答案】：A 

6、在旅游过程中，旅游者遭遇到骚扰、行凶、诈骗、偷盗、抢劫等事

件，导致游客身心健康及财物受到损害，这类事件统称________事故

。

A、一般事故

B、治安事故

C、重大事故

D、责任事故

【答案】：B 

7、目前世界上最高的双塔教堂是________。

A、圣彼得大教堂

B、米兰大教堂

C、巴黎圣母院大教堂

D、科隆大教堂

【答案】：D 



8、某导游员代表某旅游企业对所带旅游团进行导游讲解和处理旅途中

的问题，这种代理关系属于________。

A、法定代理

B、职务代理

C、指定代理

D、委托代理

【答案】：B 

9、土家族祖先为了抗击外来侵略，提前吃年饭以出发迎战，这一习俗

后来被称为________。

A、吃新年

B、回甲节

C、赶年

D、中元节

【答案】：C 

10、甲旅行社门市部招徕了 30名出境游游客并与他们签订了旅游合同

。之后，在未征得旅游者书面同意的情况下，擅自将该团交由乙旅行

社东亚操作中心运作，并签定了《联合发团协议书》。根据法律规定

，甲乙旅行社签订的《联合发团协议书》对该团游客________。

A、具有法律约束力

B、不具有法律约束力

C、具有部分约束力

D、效力待定

【答案】：B 

11、汉代发明造纸术后,风筝改用纸糊制,称作“纸鸢”。到了

________，在纸鸢头上装上竹笛，微风吹动，嗡嗡作响，有如筝声，

因而得名“风筝”。

A、唐代

B、五代

C、北宋



D、南宋

【答案】：B 



12、法律援助是指由政府设立的法律援助机构组织法律援助人员，为

＿＿＿＿困难或特殊案件的人给予无偿提供法律服务的一项法律保障

制度。

A、经济

B、行动

C、工作

D、学习

【答案】：A 

13、世界上最早的纸币“交子”出现在________时期。

A、北宋

B、南宋

C、元朝

D、明朝

【答案】：A 

14、成书于唐朝的古代医学名著是________。

A、《伤寒杂病论》

B、《黄帝内经》

C、《千金方》

D、《本草纲目》

【答案】：C 

15、《旅游法》规定，旅游经营者组织、接待________等旅游者，应

当采取相应的安全保障措施。

A、老年人、婴幼儿、孕妇

B、老年人、病患者、孕妇

C、老年人、未成年人、残疾人

D、病患者、婴幼儿、残疾人

【答案】：C 



16、________以 960平方米元代道教壁画著称于世，有道教壁画艺术

宝库之誉，与佛教艺术宝库敦煌石窟交相映辉。

A、北京白云观

B、成都青羊宫

C、芮城永乐宫

D、沈阳太清宫

【答案】：C 

17、唐三彩的出现与发展和唐代的________有着直接的关系。

A、厚葬风气

B、经济发展

C、陶瓷技术

D、工艺特点

【答案】：A 

18、中原武术中范围最广、历史最长、拳种最多的武术门派是

________。

A、少林

B、武当

C、峨嵋

D、太极

【答案】：A 

19、旅行社责任保险的保险标的是________。

A、被保险人的生命、健康

B、旅行社的赔偿责任

C、投保人的生命、健康

D、旅游者的财产和相关利益

【答案】：B 

20、外国旅游团抵达饭店后，分配房间的工作应由________来完成。

A、地陪

B、全陪



C、领队

D、团长

【答案】：C 



21、在台基上建汉白玉栏杆，常用于大式建筑或宫殿建筑中的次要建

筑。此台基属于________。

A、普通台基

B、较高级台基

C、更高级台基

D、最高级台基

【答案】：B 

22、领队带团出境旅游，在抵达旅游目的地办手续时的“过三关”是

指________。

A、卫生检疫、证照检查、海关检查

B、食品检疫、证照检查、海关检查

C、卫生检疫、身体检查、海关检查

D、卫生检疫、证照检查、防恐检查

【答案】：A 

23、使用灭火器扑灭初起火灾时要对准火焰的________喷射。

A、上部

B、中部

C、根部

D、外部

【答案】：C 

24、藏族农业区的传统节日中，除过藏历年外最热闹的是________。

A、望果节

B、雪顿节

C、采花节

D、沐浴节

【答案】：A 



25、运用工整、细致、缜密的技法来描绘对象的绘画种类是________

。

A、工笔画

B、人物画

C、写意画

D、油画

【答案】：A 

26、“丝绸之路经济带”东起亚太经济圈，西至欧洲经济圈，横贯亚

欧大陆，涵盖共____个国家。

A、16

B、22

C、30

D、35

【答案】：C 

27、中国现存历史最悠久、保存完整的皇家园林是________。

A、北京颐和园

B、北京故宫御花园

C、北京北海公园

D、承德避暑山庄

【答案】：C 

28、《旅游法》规定，旅行社组织、接待旅游者，在旅游者不知情的

情况下，指定具体购物场所，旅游者有权在旅游行程结束后________

日内，要求旅行社为其办理退货并先行垫付退货货款。

A、30

B、40

C、50

D、60

【答案】：A 



29、下列节日中，既是二十四节气之一，又是传统节日的是________

。

A、春节

B、清明节

C、端午节

D、中秋节

【答案】：B 

30、北京时间 12月 1日下午 3:00，夏威夷时间是________。

A、12月 1日凌晨 1点

B、11月 30日晚上 9点

C、12月 2日晚上 9点

D、11月 31日上午 9点

【答案】：B 

31、正脊两侧的小兽称为正吻，不同朝代的小兽有所不同，其中汉代

多采用________。

A、凤凰

B、鸱尾

C、鱼尾

D、龙

【答案】：A 

32、历史上各时代重要实物、艺术品、文献、手稿、图书资料、代表

性实物等可移动文物根据法律规定可分为：__________。

A、甲等、乙等、丙等

B、珍贵文物、一般文物

C、国宝级文物、一般文物

D、一级、二级、三级文物

【答案】：B 

33、中国最大的群岛是________。

A、南沙群岛



B、西沙群岛

C、东沙群岛

D、舟山群岛

【答案】：D 



34、“游客为本”是旅游行业赖以生成和发展的________。

A、首要品牌标识

B、主要动力源泉

C、根本价值取向

D、基本行为法则

【答案】：C 

35、________创造了丰富多彩的文化艺术，他们常用歌舞表达自我情

感，他们所独有的银饰工艺、蜡染、织锦、刺绣享誉国内外。

A、壮族

B、土家族

C、苗族

D、黎族

【答案】：C 

36、在中国民间有福、禄、寿三星之称的分别是________。

A、天官、地官、水官

B、天官、员外郎、南极仙翁

C、天官、地官、关圣帝君

D、天官、员外郎、关圣帝君

【答案】：B 

37、最负盛名的白族菜是________，已成为大理一带宴席佳肴。

A、白肉血肠

B、酸菜鱼

C、砂锅弓鱼

D、清汤羊肉

【答案】：C 



38、中国历史上最早带有“官”字款的官家窑器为________。

A、汝瓷

B、钧瓷

C、定瓷

D、耀瓷

【答案】：D 

39、张道陵在四川鹤鸣山得道后至________传五斗米道，降魔治鬼，

造福于人，故该地为道教发祥地之一。

A、四川青城山

B、陕西终南山

C、江西龙虎山

D、江苏茅山

【答案】：A 

40、位于万里长江第一湾的________气势雄伟，人称“魔鬼大峡”。

A、瞿塘峡

B、巫峡

C、西陵峡

D、虎跳峡

【答案】：D 

41、中国共产党第十九次代表大会报告指出，我国经济已由_____阶段

转向______阶段，正处在转变发展方式、优化经济结构、转换增长动

力的攻关期，建设现代化经济体系是跨越关口的迫切要求和我国发展

的战略目标。

A、高速增长…高水平发展

B、高速发展…高水平发展

C、高速增长…高质量发展

D、高速发展…高质量发展

【答案】：C 



42、某旅行团定于当日晚乘 21：00起飞的航班离开桂林，晚餐后部分

旅游者提出再看一下市容，地陪应________。

A、提醒旅游者不要太晚回来，以免误机

B、与全陪分头陪同前往

C、劝阻旅游者不要前往

D、告诉旅游者如误机，责任自负

【答案】：C 

43、山东淄博以生产传统的名贵色釉--“________”被称为“中国之

奇、陶瓷之谜”。

A、雨点釉

B、釉下彩

C、仿唐三彩

D、粉彩瓷

【答案】：A 

44、全陪接团后的首次讲解不应包括________。

A、介绍各站接待社

B、致欢迎词

C、介绍行程安排

D、介绍地陪

【答案】：A 

45、中国银行在收兑旅行支票时收取________的贴息。

A、5.5%

B、7.5%

C、5.5‰

D、7.5‰

【答案】：D 

46、景区内的核心游览项目因故暂停向旅游者开放或者停止提供服务

的，应当________。

A、举行听证会并相应减少收费



B、举行听证会并公示

C、公示并相应减少收费

D、公示并举行听证会，相应减少收费

【答案】：C 



47、颐和园内建筑景观大多集中于万寿山南麓，________成为全园景

色的构图中心。

A、佛香阁

B、谐趣园

C、松鹤园

D、万壑松风

【答案】：A 

48、台湾同胞在旅游目的地遗失有效证件后，失主应向遗失地的中国

旅行社或户口管理部门或侨办报失，核实后发给________。

A、新的台湾同胞旅行证明

B、一次性有效的出境通行证

C、身份证明

D、户籍证明

【答案】：B 

49、若境外游客病危而其亲属不在身边，导游员要提醒________设法

及时通知患者家属。

A、全陪

B、使领馆工作人员

C、领队

D、旅行社计调

【答案】：C 

50、清明节扫墓秦以前就有，但在________才成为定俗。

A、秦代

B、汉代

C、唐代

D、宋代

【答案】：C 



51、社会主义市场经济制度的基础是＿＿＿＿。

A、生产资料的社会主义公有制

B、以公有制为主体、多种所有制经济共同发展

C、以按劳分配为主体、多种分配方式并存

D、社会主义市场经济体制

【答案】：B 

52、《合同法》中违约责任的归责原则是＿＿＿＿。

A、有过错责任原则

B、过失原则

C、严格责任原则

D、限额赔偿原则

【答案】：C 

53、旅游团抵达一地登车后，地陪要做的第一件事是________。

A、致欢迎词

B、调整时差

C、清点人数

D、风光导游

【答案】：C 

54、下列内容中，________不属于导游员致欢迎词时必讲的内容。

A、向游客问候

B、自我介绍，并介绍司机

C、代表被委派旅行社、本人及司机欢迎游客

D、介绍下榻饭店及餐厅

【答案】：D 

55、下列类型的服务中，处于旅游接待服务中心位置的是________。

A、饭店服务

B、航空服务

C、景区服务



D、导游服务

【答案】：D 



56、“人顺家顺百业顺，福多财多喜事多”的对联属于________。

A、节令联

B、喜庆联

C、行业联

D、题赠联

【答案】：B 

57、导游员必须具备良好的职业道德，衡量职业道德水平高低、职业

道德品质好坏的客观标志是___________。

A、职业道德情感

B、职业道德意志

C、职业道德习惯

D、职业道德认识

【答案】：C 

58、在旅游过程中，一旦出现旅游者食物中毒，导游员的下列做法中

，错误的是________。

A、设法进行催吐

B、将患者送往就近医院抢救，并请医生开具诊断证明

C、立即报告旅行社，追究供餐单位的责任

D、安抚旅游者，让其不要声张，以免事态扩大化

【答案】：D 

59、中国特色社会主义理论体系的立论基础是________。

A、社会主义初级阶段理论

B、解放思想、实事求是

C、中国特色社会主义本质理论

D、社会主义根本任务理论

【答案】：A 



60、未经旅游者签字确认，擅自违反合同约定增加购物次数、延长停

留时间的，每次向旅游者支付的违约金为________。

A、购物价款的 5%

B、购物价款的 10%

C、旅游费用总额 5%

D、旅游费用总额 10%

【答案】：D 

61、扇子的种类繁多，其中被称为“蝉翼扇”的是________。

A、岳州扇

B、新会葵扇

C、龚扇

D、苏杭扇

【答案】：C 

62、旅游合同中注明游客乘坐交通工具的档次、住宿饭店的星级等事

项属于旅游合同的______。

A、内容

B、质量

C、数量

D、标准

【答案】：A 

63、作为国内组团社的代表，负责旅游计划的全面落实，因而在整个

旅游活动中起主导作用的是________。

A、领队

B、全陪

C、地陪

D、景点讲解员

【答案】：B 



64、在古代园林理水之法中，含有欲扬先抑之意，使人产生欲窥其后

景致的手法是________。

A、掩

B、隔

C、破

D、漏

【答案】：A 

65、某一游客因自己的无理要求得不到满足而提出离团，其未享受的

综合服务费应________。

A、全额退还

B、部分退还

C、不予退还

D、一半退还

【答案】：C 

66、孔子门人记录孔子言行的书集是________。

A、《礼记》

B、《论语》

C、《大学》

D、《中庸》

【答案】：B 

67、亚洲第一个水上游乐中心位于________。

A、香港

B、缅甸

C、泰国

D、印度尼西亚

【答案】：A 

68、为了保持良好的形象，导游员在礼仪上应做好的准备是________

。

A、男导游员穿圆领汗衫



B、女导游员使用香水

C、不要吃葱、蒜等有气味的食物

D、戴漂亮贵重的饰品

【答案】：C 



69、旅游者的下列要求中，导游员必须满足，否则就是违约的是

________。

A、旅游者在旅游协议中已声明的饮食禁忌

B、旅游者要求退、换餐

C、旅游者想换个档次更高的房间

D、旅游者不吃猪肉

【答案】：A 

70、联合国教科文组织认定的海上丝绸之路的起点是________。

A、宁波

B、广州

C、泉州

D、厦门

【答案】：C 

71、当发现旅游团在住饭店时发生了火灾，导游员首先应________。

A、通知领队并协助通知全体成员

B、组织救援，疏散旅游者

C、报警，拨打 119

D、寻找灭火器灭火

【答案】：C 

72、世界红宝石以产于________的为最优。

A、泰国

B、斯里兰卡

C、缅甸

D、坦桑尼亚

【答案】：C 



73、在历史上唯一被武则天选择礼祭封禅的是五岳中的________。

A、西岳华山

B、中岳嵩山

C、南岳衡山

D、东岳泰山

【答案】：B 

74、由于游客自身原因丢失证件，补办时所产生的费用由________。

A、组团社负责

B、地接社负责

C、游客自理

D、导游员负责

【答案】：C 

75、被后人称为“行书天下第一”的书法家是________。

A、王羲之

B、颜真卿

C、张旭

D、柳公权

【答案】：A 

76、《古诗四贴》是书法家________的代表作。

A、王羲之

B、张旭

C、米芾

D、蔡邕

【答案】：B 

77、历史上规模最大、结构最奇巧、以石为主的假山艮岳建于

________。

A、唐代

B、宋代

C、元代



D、明代

【答案】：B 



78、中国面积最大的平原是________。

A、华北平原

B、东北平原

C、长江中下游平原

D、关中平原

【答案】：B 

79、“丹霞地貌”是在巨厚的________砂砾岩岩层上，由内外营力作

用发育而成的方山、奇峰、赤壁、岩洞等特殊地貌。

A、紫红色

B、黑红色

C、褐红色

D、红色

【答案】：D 

80、在航空旅行途中，全陪应重点_________。

A、帮助游客保管好贵重物品

B、提醒每一位游客注意保管好贵重物品和证件

C、帮助游客保管好证件

D、组织好娱乐活动，以消除旅途的寂寞和疲劳

【答案】：B 

81、天然宝石中钻石、红宝石、蓝宝石、祖母绿和________是国际公

认的五大珍贵天然宝石。

A、水晶

B、碧玺

C、金绿宝石

D、海蓝宝石

【答案】：C 



82、旅游意外保险的投保人应为________。

A、组团社

B、地接社

C、保险公司

D、旅游者

【答案】：D 

83、西安化觉寺是中国现存规模最大、保存最完整的清真寺。原名

________。

A、清净寺

B、真教寺

C、礼拜寺

D、清修寺

【答案】：D 

84、一位年迈的境外旅游者随旅游团抵达苏州旅游，当晚老人向地陪

提出希望探望在当地一位失散多年的朋友，这时地陪应该________。

A、对老人说：您与朋友失散多年，地址很难找，这事没办法解决

B、对老人说：明天您可以不随团活动，去找那位朋友

C、设法予以满足，可在第二天通过旅行社请公安户籍部门帮助寻找

D、为了能让老人如愿以偿，决定第二天亲自去帮助寻找，把工作委托

【答案】：C 

85、某旅游团第二天早晨乘早班机离开，饭店餐厅无法提供正常早餐

。在这种情况下，地陪的正确做法是________。

A、与餐厅经理交涉，要求餐厅提早开餐

B、帮助游客提前在外卖店代购

C、请客人自行解决早餐

D、请餐厅提前准备简便餐食

【答案】：D 



86、被誉为“人造宝石”的瓷器是________。

A、景德镇颜色釉瓷

B、景德镇粉彩瓷

C、景德镇青花玲珑瓷

D、景德镇薄胎瓷

【答案】：A 

87、核对商定节目安排时，对于游客提出的与原日程不符又涉及接待

规格的要求，应________。

A、请示旅行社有关部门

B、以不便于单方不执行计划为由拒绝

C、加收费用后可以安排

D、征得大多数游客的同意后可以答应

【答案】：B 

88、俄罗斯最流行的宗教是________。

A、东正教

B、伊斯兰教

C、萨满教

D、天主教

【答案】：A 

89、诗句“何以解忧？唯有杜康”的作者是________。

A、苏轼

B、李白

C、曹操

D、刘邦

【答案】：C 
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