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01

02

03

04

何谓管理？

如何学习本课程？

本课程在管理中的
位置如何？

本课程主要解决什
么问题？

前言
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课程结构

01

02

03

04

05

执行力的认知

执 行 力 提 升 一 - - 心 态
决 定 结 果

执 行 力 提 升 二 - - 领 导
是 关 键

执 行 力 提 升 三 - - 制 度
是 保 证

执 行 力 提 升 四 - - 文 化
是 源 泉
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第  一  讲 

执行力的认识—意识篇
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1、认识执行

执行是一门学问
如何完成任务的学问
要思考还是要行动
执行是企业管理者的主要工作
执行应当是一个组织文化中的核心要素
拉里-博西迪
拉姆-查兰
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执行→  

执行→  

从团队的结果看执行

从责任意识看执行

从文化看执行

从管理人员的行为看执行

执行→  

执行→  

案例：到底是谁的责任？
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执行是一套系统（事）

l 对方法目标的严密讨论、质疑、坚持不懈地跟进

l 责任的具体落实

l 根据环境对组织能力的评估

l 将战略与运营及实施战略的相关人员的结合

l 人员协调

l 机制的维护
○ 执行是将想法变成       ，将       变成       的过程
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决策

计划

目标

能力

手段

2、执行与执行力
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高层

中层

基层

3、各阶层应为执行承担的责任
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对执行的偏差缺乏敏
感性

01

不注重细节、不追求
完美

02

不坚持公司的制度与
标准

03

不会在职权范围内处
理问题

04

不同层级所常见的问
题是不一样

05

4、执行常见的问题
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5、执行力不佳的原因

人 员 原 因 ： 由 于 管 理 水 平 不 足 导 致 的
执 行 问 题0 1 制 度 原 因 ： 由 于 制 度 缺 失 导 致 的 执 行

问 题0 2

文 化 原 因 ： 由 于 文 化 乏 力 导 致 的 执 行
问 题0 3 更重要的是  0 4

更重要的是  0 5 更重要的是  0 6
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01

个人执行力的提升一

02

职业理念--有效执行之基石

第  二  讲 
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1、用职业理念指导职场行为

同样的现实
不同的心态
不同的结果

企业应以树立员工           价

值观作为提升个人执行力的

核心。
家庭 社会

职场
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案例分析

根据以下事实，各位谈谈自己对其的感受。
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案例分析的思考：
对于职场而言—何谓成功

他们想成功吗？22%

如何才能成功？40%

他们是成功还是失败呢？38%

请问：
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2、成功源自知止

01

02

03

04

05

“知止而后有     ,

定而后能        ,

静而后能       ,

安而后能     ,

虑而后能      。
”
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企业与我们有什么关系？

企业到底给了我什么？

用什么样的眼光来看自己
？

我们应该如何定位？

…… 

知止---定位
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定位---用       的眼光看自已

l 价值≠  

l 能力≠ 

l 知识≠ 

l 努力≠ 
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阳光心态

结果心态

责任心态

服务心态

学习心态

4、影响执行的五个职业化心态
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01
组织执行力的提升
一

02
从团伙到团队—领
导是关键

第  三  讲 



-22-

领导的价值（作用）

思考：狮子领队的绵羊

是如何战胜绵羊领队的狮子？
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2、什么是领导力

nn ---是影响力的体现

nn ---是因势利导的牵引力

nn ---是达成绩效

nn ---是凝聚人心

nn ---是平衡协调 Art
内部内部
员工员工
下属下属

外部外部
客户客户
上级上级
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3、提升领导力的途径

行为
制度

战略

理念

外核：

内核：
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