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引言
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离职倾向普遍性01

随着90后知识型员工成为IT行业的主力军，其离职倾向逐渐显现，对企

业稳定发展和团队凝聚力造成威胁。

影响因素多样性02

90后知识型员工的离职倾向受多种因素影响，包括个人、组织、社会等

方面，需要系统分析以制定有效应对策略。

研究意义03

通过深入研究90后知识型员工离职倾向的影响因素，有助于企业了解员

工需求，优化人力资源管理策略，提高员工满意度和忠诚度，从而促进

企业可持续发展。

研究背景和意义



揭示90后知识型员工离职倾向的主

要影响因素及其作用机制，为企业制

定针对性的人力资源管理策略提供理

论支持和实践指导。

90后知识型员工的离职倾向受哪些因

素影响？这些因素如何相互作用？如

何针对不同因素制定有效的人力资源

管理策略？

研究目的和问题

研究问题

研究目的



研究范围
本研究主要关注IT行业90后知识型员工的离职倾向，涉及个人、组织、社会等多个层面的影响因素。

研究限制
由于研究资源和时间限制，本研究可能无法涵盖所有相关因素，且样本来源和数量可能对研究结果产

生一定影响。此外，本研究主要关注离职倾向的影响因素，对于离职后的职业发展等问题暂不涉及。

研究范围和限制



IT行业90后知识型员工概述
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90后知识型员工
指1990年代出生，具备较高学历和专业技能，在IT行业从事知识创造、分享和

应用工作的员工。

IT行业
涵盖计算机硬件、软件、网络、信息安全等多个领域，是信息化时代的核心产

业。

IT行业90后知识型员工定义



教育背景良好

创新能力突出

追求自我价值实现

对工作环境要求高

IT行业90后知识型员工特点

普遍接受过高等教育，具备扎

实的专业基础和广泛的知识面。

注重个人成长和职业发展，渴

望在工作中实现自我价值。

善于接受新事物，具备较强的

学习能力和创新意识。

倾向于选择具有自由、开放、

包容性强的企业文化和办公环

境。



    

IT行业90后知识型员工离职现状

离职率较高

由于行业特点和员工个人需求，IT行

业90后知识型员工的离职率普遍较高。

离职原因多样化

离职原因涉及薪酬福利、职业发展、

工作压力、企业文化等多个方面。

对企业影响较大

高离职率可能对企业的稳定性、业务

连续性和知识资产保护造成负面影响。



离职倾向影响因素分析
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90后知识型员工注重个人
成长和职业发展，若企业
无法满足其职业发展规划，
易产生离职倾向。

职业发展 工作满意度 家庭因素

员工对工作内容、工作环
境、薪酬福利等方面的不
满意，可能导致离职倾向
的增加。

家庭原因如照顾老人、子
女教育等，也可能使员工
产生离职倾向。

030201

个人因素



企业文化的不适应、组织氛围的不和谐等因素，
可能导致员工离职。

组织文化

领导的管理方式、对员工的关心程度等，也会对
员工离职倾向产生影响。

领导风格

薪酬水平、福利待遇的不合理或不公平，是员工
离职的重要因素之一。

薪酬福利

组织因素
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