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单元测验

1、单选题：在管理职能中，居首要地位的职能是
选项：
A、计划
B、组织
C、控制
D、领导
参考：【计划】

2、单选题：管理者出席社区的集会或参加社会活动时，所行使的是（ ）的角色。
选项：
A、代表人
B、联络者
C、发言人
D、谈判者
参考：【代表人】

3、单选题：（ ）对于高管理最面要，对中层管理铰重要，对基层管理铰不重要。
选项：
A、技术技能
B、人际技能
C、概念技能
D、操作技能
参考：【概念技能】

4、单选题：管理者处理信息并得出结论的过程中管理者扮演的角色是
选项：
A、人际角色
B、信息角色
C、决策角色
D、发言人角色
参考：【决策角色】

5、单选题：美国管理学家卡兹认为，有效的管理者分别应具有相应的技能。其中，由于管理者的工作
对象是人，有一种技能对各个层次管理者均具有重要意义，这种技能是
选项：
A、人际技能
B、概念技能
C、技术技能
D、激励技能
参考：【人际技能】

6、单选题：现代社会的主要特征是
选项：



A、规模经济
B、工业经济
C、知识经济
D、农业经济
参考：【知识经济】

7、单选题：保证企业中进行的一切活动符合所制定的计划相所下达的命令，这是管理的（ ）职能。
选项：
A、控制
B、组织
C、领导
D、决策
参考：【控制】

8、单选题：要确保“事有人做，人有事做；事得其人，人得其事”，需做好管理中的_____工作。
选项：
A、计划
B、控制
C、领导
D、组织
参考：【组织】

9、单选题：管理的目的是
选项：
A、获取信息
B、协调各方关系
C、寻求市场机会
D、实现组织目标
参考：【实现组织目标】

10、单选题：管理的实质是________。
选项：
A、决策
B、领导
C、激励
D、协调
参考：【协调】

11、单选题：管理的载体是（ ）。
选项：
A、管理职能
B、组织
C、管理对象
D、管理活动
参考：【组织】

12、单选题：管理活动尽管是动态的，但还是可以将其分成两大类：一是程序性活动，二是:
选项：
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