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目前市场上存在的问题

信任问题

买家和卖家之间缺乏信任是一个常见问题。

买家可能担心物品的质量和描述是否准确，

而卖家则可能担心付款是否安全

交易安全

在线交易存在一定的风险，有时买家和卖家

可能会成为诈骗的受害者。这可能包括虚假

商品、虚假支付或其他欺诈行为

定价困难

卖家往往难以确定闲置物品的合理价格，而

买家也难以确定物品的实际价值
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问题解决方案

信任问题

建立基于信用评级系统的交易平台，卖家和买家都可以

通过交易历史、评价等方式获得信用评分，并根据评分

来判断是否可靠

交易安全

采用第三方担保交易机制，将付款和物品交付的责任转

移给第三方服务商，确保交易的安全性

定价困难

提供市场参考价，根据商品的品质、新旧程度、市场需

求等因素来进行定价；同时，卖家也可以参考其他类似

商品的售价来确定自己的出售价格
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产品的目标用户

在校学生

大学生通常有很多闲置物品，他们可以通过这个平台出

售或购买二手教材、家具、电子设备等物品

毕业生

毕业生离校时通常会有很多闲置物品，他们可以通过平

台将这些物品转让给在校学生，也可以找到需要的物品

教职员工

教师和其他校园工作人员也可能有闲置物品需要出售或

购买，比如办公用品、家具等
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核心竞争力

信任和安全保障

建立可靠的信用评级体系和第三方担保交易机制，确保交易双方的权益和交易安全，增强

用户对平台的信任感

便捷的用户体验

提供简洁易用的平台界面和操作流程，使用户能够轻松

地发布、搜索和购买闲置物品，同时提供及时的消息通

知和交易进展跟踪，提升用户的使用体验和满意度

社交互动和社区建设

为用户提供交流、评论和评价的平台功能，促进用户之

间的互动和信任建立，形成一个积极、活跃的闲置物品

交流社区
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市场有多大

全国高校内闲置物品交易市场的潜力是相当大的。以下是一些说明

大量用户基础

中国拥有众多高等教育机构，每年有大量的学生、教职员工和校园周边居民。这个庞大的

用户基础为平台提供了广阔的市场

高频需求

大学生和教职员工常常会面临课程变动、毕业离校等情况，导致出现很多闲置物品，

如教材、家具、电子设备等。这种高频的需求使得交易平台具有持续的交易流量

节约成本

对于学生来说，购买二手物品往往比全新物品更加经济实惠。而对于卖家来说，通过闲置

物品交易平台可以将闲置物品变现，节约资源和成本
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