
2021-2022 年军队文职人员招聘之军队文职管理学与

服务基础试题库和答案要点 

单选题（共 55 题） 

1、对灭火器进行水压试验压力应按灭火器铭牌标志上规定的水压试验压力值进

行，保压（）min。 

A.1 

B.2 

C.3 

D.4 

【答案】 A 

 

2、消防应急广播系统的联动控制信号应由（）发出，当确认火灾后，应同时向

全楼进行广播。 

A.消防联动控制器 

B.可燃气体探测系统 

C.防火门监控 

D.火灾报警控制器 

【答案】 A 

 

3、组织结构内部有序性和等级差异的基础是（ ）。 

A.组织规模 

B.逐级授权 

C.组织目标 

D.管理层次 



【答案】 B 

 

4、末端试水装置的组成有哪些（）。 

A.压力表、闭式喷头、试水接头及其附属管件 

B.压力表、试水阀、试水接头及其附属管件 

C.压力开关、试水阀、试水接头及其附属管件 

D.压力开关、闭式喷头、试水接头及其附属管件 

【答案】 B 

 

5、连接报警阀进出口的控制阀应采用（）。当不采用（）时，控制阀应设锁定

阀位的锁具。 

A.安全阀 

B.止回阀 

C.信号阀 

D.控制阀 

【答案】 C 

 

6、点型火灾探测器在宽度小于（）m的内走道顶棚上宜居中布置。 

A.1 

B.2 

C.3 

D.4 

【答案】 C 

 



7、老年人个人感官过程的变化是指（ ）。 

A.生理的老化 

B.心理的老化 

C.社会的老化 

D.年龄的老化 

【答案】 B 

 

8、社会保障的实质是通过（ ）再分配来缓解各种社会问题。 

A.社会保险基金 

B.国民收入 

C.社会自筹资金 

D.福利基金 

【答案】 B 

 

9、锦山明珠小区始建于 2001 年底，是一个新型的高档的住宅小区，业主以公

务员、教师、企业家居多，业主生活档次比较高，他们的各种需求相对于老小

区来说要高得多。到 2004 年底，第一期工程的住房交付后，许多入住的业主明

显感觉到物业公司管理不到位，环境卫生，安全防范工作都做得不尽如人意，

因此很多业主都拒交物业管理费。物业公司由于物业管理费收缴率低，管理更

加跟不上，如此便陷入到恶性循环当中。 

A.在一定阶段作用更大一些 

B.没有任何作用 

C.在任何情况下作用都一样 

D.作用较小 

【答案】 A 

 



10、下列哪个是信号蝶阀的作用（）。 

A.报警和检修 

B.报警和启动消防水泵 

C.检修和启动消防水泵 

D.检修和开关 

【答案】 A 

 

11、小龙是一年级的学生，一直由奶奶带着长大。小龙的母亲在他 3岁时被车

祸夺去了生命，父亲张先生爱子心切，始终没有再娶，但是脾气变得越来越坏，

对小龙的教育方式以简单粗暴为主。有一天，小龙在学校和同学李逸发生争执，

小龙将李逸的牙齿打掉了几颗，李逸当场鲜血直流，学校班主任将小龙的父亲

张先生叫到学校，警告张先生要回去好好教育子女，如果下次再出现类似情况，

将不留情而，按照学校规定进行处罚。回家后，小龙遭到了张先生的一顿毒打。

从此以后，小龙“乖”了很多，打人的坏习惯一直没有再犯，但是渐渐地，班

主任老师发现，小龙上课时常常走神，学校布置的家庭作业经常做错，甚至发

展到经常找不到作业本。 

A.支持性服务 

B.补充性服务 

C.替代性服务 

D.教育性服务 

【答案】 D 

 

12、防火门按材质分为（）和其他材质防火门。 

A.特级 

B.木质 

C.钢木质 

D.钢质 



【答案】 B 

 

13、火灾报警控制器的正面操作距离不应小于（）。 

A.1.8m 

B.1.2m 

C.1.5m 

D.1m 

【答案】 B 

 

14、以下属于导致水力警铃工作不正常的是（）。 

A.湿式系统延迟器下部孔板溢出水孔堵塞 

B.报警阀渗漏严重通过报警管路流出 

C.桨片被管腔内杂物卡阻 

D.报警管路控制阀被关闭 

【答案】 D 

 

15、什么问题正成为世界性问题，引起世界各国的高度重视。（ ） 

A.人口问题 

B.失业问题 

C.环境问题 

D.贫穷问题 

【答案】 C 

 

16、下列属于消防电梯排水井的保养方法的有（）。 



A.进行修补或清理 

B.核查液位开关启、停泵水位标定，计算有效容积，达不到设计要求的应进行

调整 

C.模拟液位开关动作，核查启、停泵情况 

D.液位开关损坏的及时进行维修或更换 

【答案】 A 

 

17、按服务对象对社会服务机构进行分类不包括（ ） 

A.社区发展 

B.教育服务 

C.康复服务 

D.辅导服务 

【答案】 B 

 

18、消防设备末端配电装置保养项目有（）。 

A.指示灯保养 

B.切换开关保养 

C.母线保养 

D.熔断器保养 

【答案】 A 

 

19、多线控制盘与火灾报警控制器连接，一台火灾报警控制器（联动型）可设

置（）多线控制盘。 

A.多个 

B.3 个 



C.2 个 

D.1 个 

【答案】 A 

 

20、社区交往是社区居民所进行的人际交往活动。目前，社区居民的社交活动

范围比较狭小，多限于邻里之间的熟人社交；社交方式较为单一，多采用餐桌

社交、电视社交、宠物社交和网络社交。随着社会现代化程度的提高，丰富精

神生活空间成为居民的普遍需求。让社区居民（尤其居家型居民）体验到社交

的丰富性、新颖性和生动性，享受到社交乐趣，具有生活的充实感，这是社区

工作的重要内容。自 2004 年年初以来，朝阳区和平街街道办事处以“一节一室

一馆”为载体，大力推进“文化型社区”建设。第一，邻居文化节的主题是

“我们都是好邻居”。其含义是：社区的大邻居（驻区单位）、小邻居（家

庭）、老邻居（本地居民）和新邻居（新的居住者）都要成为“好邻居”。邻

居文化节由 10 大板块构成：关心关爱、巾帼风采、绿色环保、邻里互动、大家

同乐、快乐成长、知识普及、鱼水情深、体育健身和联动参与。第二，城市发

展博览室。和平街街道建起了“城市发展博览室”，通过实物、模型、说明、

照片，展示城市建设和发展的轨迹、城市与百姓生活、宣传和倡导建设节约型

社区。第三，“社区艺术馆”。社区艺术馆的总面积为 200 平方米，社区布艺

协会、书画协会有了自己的活动场所。 

A.设施载体建设 

B.楼门文化建设 

C.社区网格化管理 

D.代理代办服务 

【答案】 A 

 

21、金龙社区由于地理位置比较特殊，是某市居住人员最复杂的社区之一，这

里不仅居住了大量本地市民，更有很多来自大江南北的外来务工人员。然而金

龙社区多年来很少出现其它相似社区经常出现的诸如小区卫生差、居民之间关

系不和、治安管理乱等问题。分析其原因，发现主要得益于社区工作者的大量

社区工作。社区工作者，根据社区内流动人口较多的情况，十分重视社区治安，

不仅设立了专门的小区治安岗，还发动社区常住居民、暂住居民，成立了社区

治安小组，确立了社区自治的工作方法。根据社区居民外来人口、本市人口杂

居的特点，成立了社区交流室，定期举办居民交流活动，让居民在娱乐中交流，

在交流中互动，在互动中增进情感。社区工作者还根据外来务工人员方言严重，



交流困难的实际情况，成立了普通话学习班，组织外来务工人员加强普通话的

学习，减少外来务工人员的交流困难。金龙社区还吸取其它类似社区卫生环境

差、难以管理的教训，及时制定了卫生管理办法，提出了“扫好门前雪，共创

卫生社区”的口号，并定期组织社区居民开展社区卫生大扫除。参加卫生大扫

除的人不仅有老党员、普通居民、下岗失业人员、享受低保的人员、社区矫正

者，甚至一些在社区周边经商而租住在这个社区的外来人员也加入其中。如今

的金龙社区，不仅居民之间和睦相处，为社区居民创造了一个美好的生活居住

环境，更为社区赢得了和谐社区的光荣称号。 

A.社会工作介入仅仅针对犯罪嫌疑人，而不针对犯罪嫌疑人亲友 

B.安排矫正对象参加社区公益劳动是目前社区矫正工作的惯常做法 

C.社区矫正是指以社区为基础的矫正、治疗罪犯的措施 

D.社区矫正者参加卫生大扫除可以有效实施对其行为的监控 

【答案】 A 

 

22、以下哪种活动属于社会交往。（ ） 

A.朋友谈心 

B.观众看电影 

C.顾客的摩肩接踵 

D.乘客之间的前拥后挤 

【答案】 A 

 

23、配水干管、配水管应做红色或红色环圈标识。红色环圈标识宽度不应小于

20mm，间隔不宜大于 4m，在一个独立的单元内环圈标识不宜少于（）处。 

A.1 

B.2 

C.3 

D.4 



【答案】 B 

 

24、功利主义原则作为政府行为的价值导向，不能只适用于衡量行为的效果，

而是应该为公共行政官员在决策中提供（ ）。 

A.效果评价 

B.成本预测 

C.道德指导 

D.经济分析 

【答案】 A 

 

25、社会工作者协助服务对象正确了解和分析自己内心的反应方式的技巧属于

（ ）。 

A.直接影响 

B.现实情况反思 

C.心理动力反思 

D.人格发展反思 

【答案】 C 

 

26、依据相关国家职业标准,下列（ ）项是对中级建（构）筑物消防员的职业

技能要求。 

A.能识别巡查区域内的各种用电设备,并能评定违章用电行为 

B.能用压力表检测室内消防栓栓口的静态水压和动态水压 

C.能排除防烟排烟系统的常见故障 

D.能检查发电机仪表,指示灯显示是否正常,开关和控制按钮是否灵活可靠 

【答案】 A 



 

27、设置在顶棚下方的线型感温火灾探测器，至顶棚的距离宜为（）。 

A.0.5m 

B.0.2m 

C.0.1m 

D.0.05m 

【答案】 C 

 

28、消防应急照明灯具可采用（）方式安装。 

A.嵌地 

B.吊顶 

C.壁挂 

D.嵌入式 

【答案】 B 

 

29、下列属于老年人需要的是（ ）。 

A.经济保障 

B.社会老化 

C.老年人评估 

D.不同的照顾模式 

【答案】 A 

 

30、下列对社区志愿组织说法正确的是（ ）。 

A.社区志愿组织是有偿服务组织 



B.社区志愿组织是根据民法设立的组织 

C.社区志愿组织是自发组织 

D.社区志愿组织人员需进行相应登记 

【答案】 D 

 

31、水力警铃动作并发出声报警信号，该声响在 3米远处声强不低于（）dB。 

A.50 

B.70 

C.75 

D.80 

【答案】 B 

 

32、小组工作有个主要原则就是“小组中说的事留在小组中”，因此社会工作

者采用小组工作方法为老年人提供服务时应注意（ ）。 

A.尊重自决权 

B.尊重保密权 

C.尊重选择权 

D.干预小组动力 

【答案】 B 

 

33、水基型灭火器出厂满（）年报废。 

A.10 

B.5 

C.4 



D.6 

【答案】 D 

 

34、《民政部关于加强全国社区管理和服务创新实验区工作的意见》指出，要

推动三社联动，并推行政府购买服务制度，建立公益创投机制。“三社联动”

中的“三社”是指（ ）。 

A.“社区、社团、社工” 

B.“社区、社会、社团” 

C.“社企、社团、社工” 

D.“社团、社工、社会” 

【答案】 A 

 

35、对政府行政人员来说，更高阶段的个体道德责任感追求公平与正义，实现

这一责任目标的制度保障是（ ）。 

A.程序的正义 

B.结果的公正 

C.效率的实现 

D.效益的提高 

【答案】 A 

 

36、雨淋系统适用在什么场所（）。 

A.火灾垂直迅速蔓延的场所 

B.环境温度在-4~70℃之间的场所 

C.火灾水平迅速蔓延的场所 

D.环境温度在 4~70℃之间的场所 



【答案】 C 

 

37、近日，居民梁大妈带病来到社区居委会，诉说其儿媳妇李梅不履行赡养老

人的义务，拒付其住院医疗费，致使她无法办理出院手续。梁大妈声明：如果

儿媳再不帮她缴纳医疗费，她将把自己与儿媳一起居住的房子卖掉，用卖房钱

支付医药费。经调查，梁大妈从去年开始购买所谓的“健康宝药”服用，花费

了许多钱。由于吃了过多的“宝药”，导致生病住院，梁大妈现欠医院医疗费

近 2万元。梁大妈与儿媳李梅一起居住，婆媳经常吵吵闹闹，一直不和。 

A.婆媳矛盾是一种解不开的矛盾 

B.社区工作和家庭工作应在培养居民健康心态上下功夫 

C.现在年轻人虐待老人的现象越来越多 

D.现在老年人靠吃保健药物追求长寿的现象越来越普遍 

【答案】 B 

 

38、下列哪个是压力开关的作用（）。 

A.将水流信号转化为电信号传输到消控室，水力报警。 

B.将压力信号转化为电信号传输到消控室，报告起火位置。 

C.将压力信号转化为电信号传输到消控室，启动水泵。 

D.将水流信号转化为电信号传输到消控室，排水和排气。 

【答案】 C 

 

39、为深入开展“法治大讲堂”活动，龙泉驿区充分结合自身实际，形成了具

有地方特色的工作思路。139个村（社区）都配备有专职人民调解员和法律顾

问是龙泉驿区法治建设的一大优势和特色。龙泉驿区抓住自身优势，将定期专

项法制宣传（如“3-8”节、综治宣传月、“6·26”禁毒宣传、安全生产月宣

传等）和群众法律需求相结合，在乡村、社区里开展了多项丰富多彩的法治大

讲堂活动。把“法治大讲堂”开设进大型农民居住区，结合身边的案例，把与

农民朋友密切相关的劳动合同法、物权法、食品安全法、城市管理法律法规宣

传给大家，不断提高大家学法、知法、守法以及用法律武器维护自身合法权益

的能力和水平。“家门口就有专家来送法，很多法律问题当场就可得到答案。”



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/69701003604

4006061

https://d.book118.com/697010036044006061
https://d.book118.com/697010036044006061

