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研究综述

1. 统计周期：  2022年1月-2023年8月

2. 研究范围：本报告内容主要分析对象是抖音电商

平台生活用纸品类关联的短视频、直播及品牌营

销推广等数据。生活用纸指为照顾个人居家，外

出等所使用的卫生擦拭用纸，包含面巾纸（抽

纸）、卫生纸、厨房用纸、湿巾、手帕纸、湿厕

纸、乳霜纸/绵柔巾、棉柔巾和擦手纸。

3. 数据来源：基于社媒数据分析平台「飞瓜」所追

踪到的营销情报，选取周期内多平台的短视频、

直播、电商相关的营销内容数据等多方面因素搭

建模型计算所得。基于隐私及数据安全的考虑，

本报告数据经过脱敏及指数化处理。

3. 账号分类说明（各项数据均已去重）：

头部红人：粉丝量在500万以上的播主                         

肩部达人：粉丝量在100-500万的播主

腰部达人：粉丝量在10-100万的播主                           

潜力主播：粉丝量在10万以下的播主

1. 品牌自播号定义：特指有蓝V认证的品牌自运营账号

指标说明
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2. 品牌店定义：特指品牌自运营或已授权的抖音小店

4. 特别说明：基于类目特殊性，为保障算法科学合

理，部分类目下品牌数据仅统计头腰部品牌。
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作为生活必需品，生活用纸的消费量逐年上升，

预计23年市场规模将超过1479亿元；在线上化

趋势下，电商渠道销售占比涨幅明显，其中抖

音平台增势强劲，上半年品类消费热度呈双位

数增长。

分品类来看，抽纸占据半数市场份额，而随着

人们对生活品质的追求不断提高，湿厕纸、乳

霜纸、厨房用纸等满足特定场景需求的新兴品

类市场高速扩张，使“专纸专用”消费理念日

趋成熟。

在抖音平台，生活用纸赛道的品牌效应得以迅

速扩大。其中心相印、维达等知名品牌通过构

建全域营销链路撬动生意增长；雪亮、丝飘等

区域品牌则积极联动达人，凭借优质内容抢占

用户心智，实现突围。

目录

01
市场发展趋势
作为生活必需品，生活用纸的消费量逐年上升，

预计23年市场规模将超过1479亿元；在线上化

趋势下，电商渠道销售占比涨幅明显，其中抖

音平台增势强劲，上半年品类消费热度呈双位

数增长。

02
品类消费趋势
分品类来看，抽纸占据半数市场份额，而随着

人们对生活品质的追求不断提高，湿厕纸、乳

霜纸、厨房用纸等满足特定场景需求的新兴品

类市场高速扩张，使“专纸专用”消费理念日

趋成熟。

03
品牌竞争格局
在抖音平台，生活用纸赛道的品牌效应得以迅

速扩大。其中心相印、维达等知名品牌通过构

建全域营销链路撬动生意增长；雪亮、丝飘等

区域品牌则积极联动达人，凭借优质内容抢占

用户心智，实现突围。



04

DY.FEIGUA.CN

市场发展趋势

飞瓜科音版

PART 01

市场发展趋势

04

DY.FEIGUA.CN



05DY.FEIGUA.CN

品类定义：

数据说明：生活用纸品类定义来自百度百科，品类商品图来自网络公开数据，飞瓜数据

生活用纸是造纸行业的其中一个分支，与其他种类纸相比，生活用纸有较强的生活必需快消品属性。

狭义上的生活用纸指为照顾个人居家，外出等所使用的各类卫生擦拭用纸，包括卫生纸（即厕用卫生纸）、纸巾纸（面巾纸、餐巾纸、纸手

帕）、擦手纸和厨房纸巾等；而广义上的生活用纸则要包括婴儿纸尿裤、成人失禁用品、女性卫生用品等由纸浆生产的个人卫生防护产品。

* 本报告仅分析狭义上的生活用纸品类。

常见生活用纸举例：

面巾纸（抽纸） 卫生纸 擦手纸 手帕纸 湿巾 厨房用纸

2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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BI

厨房纸巾

8

数据说明：生活用纸品类定义来自百度百科，品类商品图来自网络公开数据，飞瓜数据 ■2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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宏观环境：

生活用纸市场保持增长韧性与活力，用户消费能力提升

数据说明：生活用纸消费量数据来自中国造纸协会，第一季度生活用纸关键数据来自凯度消费者指数，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

2012-2022年国内生活用纸消费量趋势 2023年第一季度生活用纸关键数据

生活用纸是人们日常生活中必不可少的日用品，具有较强的快消品属性。随着居民生活水平不断提高，人们对生活用纸的消费量也呈快速增长趋势。据

公开数据显示，2022年我国生活用纸消费量为1059万吨，较2021年增长1.24%，推动整体生活用纸市场规模扩大。
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2012年 2013年 2014年 2015年 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 2021年 2022年

消费量 人均消费量

快消品大盘 生活用纸

销额增长率 +0.3% +18.3%

购买频次增幅 -0.2% +6.2%

单次购买量增幅 -3.7% +3.3%

均价增幅 +1.6% +2.5%
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渠道热度：

线上渠道销售占比持续提升，兴趣电商保持强劲增势

分渠道来看，线下商超仍是人们购买生活用纸的第一渠道，22年销售占比超过44%。而随着用户线上消费习惯逐渐养成，电商平台的销售占比持续提

升，22年销售占比达到18.5%。其中，抖音电商表现出强劲增势，据飞瓜统计，2023上半年抖音平台的生活用纸品类销售热度较去年同期增长75.4%。

数据说明：统计2022年1月-2023年6月抖音平台销量大于0的生活用纸品类数据，生活用纸渠道占比分布来自民生证券，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

2022年生活用纸各渠道销售占比 2022年1月-2023年6月抖音平台生活用纸品类销售月趋势

超市, 

44.4%
大卖场, 

16.2%

杂货店, 

15.6%线上渠道, 

18.5%

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 4月 5月 6月

销售热度 均值

2012-2022年，

生活用纸线上渠道占比提升 18%
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推广方式：

直播和达人推广为主要销售来源，商品卡与品牌自播带来关键增量

在各销售渠道中，带货直播转化销售明显，销售占比超过六成。同时，在抖音电商的大力扶持下，货架电商增速亮眼，上半年销售额较22年同期增长

264%，成为品类布局新方向；另一方面，随着品牌自播意识不断加强，自播号在纸品品牌的日常经营中展露优势，带动自播渠道整体销售占比提升。

数据说明：统计2022年和2023年1-6月抖音平台销量大于0的生活用纸品类商品数据，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

2023年H1

2022年H1

直播 视频 商品卡

抖音生活用纸品类销售渠道热度变化

2023年H1

2022年H1

达人推广 品牌自播 商品卡

抖音生活用纸品类带货方式变化

直播

GMV增幅 占比差值

+52% -16%

GMV增幅 占比差值

+208% +5%视频

GMV增幅 占比差值

+264% +11%商品卡 带货达人

GMV增幅 占比差值

+39% -20% 品牌自播

GMV增幅 占比差值

+187% +9%
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消费画像：

熟龄群体囤纸热情居高不下，高线城市消费者占比提升

目前女性群体仍是抖音生活用纸品类的主力消费人群，占比接近8成，且年龄多集中在31-40岁区间。而随着“他经济”的崛起，男性消费者也表现出

较强的消费意愿，他们在工作、运动等不同场景下，对于生活用纸的功能需求与女性消费者有所不同，或成为生活用纸品牌后续营销的新方向。

数据说明：统计2023年8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类成交画像，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

消费者性别分布 消费者年龄分布 消费者城市级别分布

18-23 24-30 31-40 41-50 51+ 一线 新一线 二线 三线 四线 五线

高线城市

占比提升3.3%

TGI=98

79%

TGI=107

21%

2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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消费画像：

熟龄群体囤纸热情居高不下，高线城市消费者占比提升

目前女性群体仍是抖音生活用纸品类的主力消费人群，占比接近8成，且年龄多集中在31-40岁区间。而随着“他经济”的崛起，男性消费者也表现出

较强的消费意愿，他们在工作、运动等不同场景下，对于生活用纸的功能需求与女性消费者有所不同，或成为生活用纸品牌后续营销的新方向。

消费者性别分布 消费者年龄分布 消费者城市级别分布

79%
TGl=98

高线城市
占比提升3.3%

21%
TGl=107

18-23 24-30 31-40 41-50 51+ 一线 新一线 二线 三线 四线 五线

数据说明：统计2023年8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类成交画像，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据 ■ 2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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品类销售热度：

抽纸品类占据半壁江山，细分品类挖掘空间大

抽纸由于使用方便、应用场景丰富，在生活用纸品类中占据绝对地位，1-8月总销售额占比高达51%；而随着人们对生活品质的追求不断提高，对生活

用纸的功能和使用场景也提出更精细的要求，带动湿厕纸、乳霜纸、擦手纸等细分品类市场高速扩张，生活用纸市场潜力有望得到进一步释放。

数据说明：统计2022年和2023年1-8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类数据，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

1-8月生活用纸各细分品类销售热度趋势

-50%

0%

50%

100 %

150 %

200 %

250 %

300 %

-70000 000

430 00000 0

930 00000 0

1.4 3E+09

1.9 3E+09

2.4 3E+09

2.9 3E+09

3.4 3E+09

3.9 3E+09

4.4 3E+09

4.9 3E+09

面巾纸 棉柔巾 湿巾 厕用卫生纸 湿厕纸 手帕纸 乳霜纸/云柔巾 厨房用纸 其它生活用纸 擦手纸

2022年 2023年 销售额增幅 平均增幅

平均增幅
80%

2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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品类销售热度：

抽纸品类占据半壁江山，细分品类挖掘空间大

抽纸由于使用方便、应用场景丰富，在生活用纸品类中占据绝对地位，1-8月总销售额占比高达51???随着人们对生活品质的追求不断提高，对生活

用纸的功能和使用场景也提出更精细的要求，带动湿厕纸、乳霜纸、擦手纸等细分品类市场高速扩张，生活用纸市场潜力有望得到进一步释放。

1-8月生活用纸各细分品类销售热度趋势

2022年 2023年 ▲ 销售额增幅 平均增幅

255%
▲

145%
▲

169% 166%
▲

89%
平均增幅
80%

▲

▲

面巾纸 棉柔巾 湿巾 厕用卫生纸 湿厕纸 手帕纸 乳霜纸/云柔巾 厨房用纸 其它生活用纸 擦手纸

数据说明：统计2022年和2023年1-8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类数据，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据 ■2023年生活用纸电商消费趋势洞察



乳霜纸/云柔巾

手帕纸

厕用卫生纸

棉柔巾

面巾纸

厨房用纸

湿巾

擦手纸

湿厕纸

其它纸品

-80%

-30%

20%

70%

120 %

170 %

220 %

-80% -60% -40% -20% 0% 20% 40%
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品类内容热度：

乳霜纸加大推广力度，擦手纸内容曝光度飙升

数据说明：统计2022年与2023年8月抖音平台销量大于0的生活用纸商品关联的带货直播、视频数据，商品图片来自抖音app，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

生活用纸各细分类目内容热度趋势

品牌推广热度增幅 高低

高

品
类
曝
光
度
增
幅 潜力品类 热推品类

高曝光品类

上半年生活用纸品类热推商品举例：

德佑云柔巾乳霜纸巾亲肤手口婴儿专用保湿
柔肤擦鼻纸柔纸巾

价格：9.9-95.9元

视频带货达人：330+      带货视频数：620+

• 视频推广营销词：

甄羽 无芯卷纸5斤18卷5层加厚干湿两用家
用大卷卫生纸卫生间厕纸

价格：18.99-26.99元

直播带货达人：1.4w+      直播场次：11.2w+

• 直播推广营销词：

明星品类

耐用 耐拉扯

厚实

原料干净 小巧便携 进口乳霜

高质量 不易破 干湿两用 柔软细腻

视频热推商品

直播热推商品

2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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品类内容热度：

乳霜纸加大推广力度，擦手纸内容曝光度飙升

生活用纸各细分类目内容热度趋势 上半年生活用纸品类热推商品举例：

高

品类曝光度增幅

低

擦手纸

其它纸品

湿厕纸

湿巾

高曝光品类

潜力品类

面巾纸

厕用卫生纸

手帕纸
棉柔巾

厨房用纸

明星品类

乳霜纸/云柔巾

●

热推品类

品牌推广热度增幅 高

Ⅱ视频热推商品

柔期前肤押商镇选
德佑云柔巾乳霜纸巾亲肤手口婴儿专用保湿
柔肤擦鼻纸柔纸巾

价格：9.9-95.9元

视频带货达人：330+ 带货视频数：620+

· 视频推广营销词：

耐用 耐拉扯 原料干净 小巧便携 进口乳霜

直播热推商品

甄羽 无芯卷纸5斤18卷5层加厚干湿两用家
用大卷卫生纸卫生间厕纸

价格：18.99-26.99元

直播带货达人：1.4w+ 直播场次：11.2w+

· 直播推广营销词：

厚实 高质量 不易破 干湿两用 柔软细腻

数据说明：统计2022年与2023年8月抖音平台销量大于0的生活用纸商品关联的带货直播、视频数据，商品图片来自抖音app,部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据 ■ 2023年生活用纸电商消费趋势洞察
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品类价格趋势：

湿厕纸平均客单价高，乳霜纸消费潜力加速释放

数据说明：统计2022年和2023年1-8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类数据，客单价增幅对比2022年1-8月，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据

1-8月生活用纸各细分类目客单价及销量变化情况

25%
17%

-3%

-25%

14%

170%

138%

90% 91%

116% 109%

91%

31%
41%

32%

229%

0%

-25%

-50%

0%
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100 %

150 %

200 %

250 %

0.0

5.0

10. 0

15. 0

20. 0

25. 0

30. 0

35. 0

40. 0

湿厕纸 厕用卫生纸 面巾纸 厨房用纸 棉柔巾 擦手纸 乳霜纸/云柔巾 手帕纸 湿巾

客单价 客单价增幅 销量增幅
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品类价格趋势：

湿厕纸平均客单价高，乳霜纸消费潜力加速释放

1-8月生活用纸各细分类目客单价及销量变化情况

客单价

229%
-客单价增幅 一销量增幅

170%

16% 109%

138%

90% 91%

3%

41%

14%
32%

%

湿厕纸 厕用卫生纸 面巾纸 厨房用纸 棉柔巾 擦手纸 乳霜纸/云柔巾 手帕纸 湿巾

数据说明：统计2022年和2023年1-8月抖音平台销量大于0的生活用纸品类数据，客单价增幅对比2022年1-8月，部分数据已做脱敏化处理，飞瓜数据 ■2023年生活用纸电商消费趋势洞察



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/70703316000

3006036

https://d.book118.com/707033160003006036
https://d.book118.com/707033160003006036

