
心理咨询师二级
案 例 问 答 题 答 题 技 巧



案案  例例  问问  答答  题题  概概  况况1

  案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法2

习习  题题  操操  练练3

今日课程内容今日课程内容



案案  例例  问问  答答  题题  题题  概概  况况

案 例 问 答 题 题 量 与 分 数



案案  例例  问问  答答  题题  题题  概概  况况

案 例 问 答 题 呈 现 内 容

一般背景资料

求助者自述（近况、行为表现）

咨询师了解到的情况

问题——在答题纸上作答



案案  例例  问问  答答  题题  题题  概概  况况

案 例 问 答 题 考 察 范 围

案 例 问 答 题 题 目 类 型

分析题：与案例有关，需要根据案例内容分析

知识题：与案例无关，需要根据记忆内容答复

诊 断 技 能 咨 询 技 能 测 验 技 能  变 态 心 理



案案  例例  问问  答答  题题  题题  概概  况况

案 例 问 答 题 近 年 真 题〔2021.5  三级〕

1、本案例中，求助者出现了哪些认知上的错误？

2、本案例中，最恰当的近期咨询目标是什么？

3、该求助者比较内向，假设在咨询中出现内向型沉默应如何处理？

4、对求助者表达真诚应注意什么？

分 析 题

知 识 题







案案  例例  问问  答答  题题  题题  概概  况况

案 例 问 答 题 近 年 真 题〔2021.11  二级〕

1、对该求助者需要考虑那些初步诊断。

2、请对该求助者进行病因分析。

3、请分析求助者经受的压力的种类。

4、咨询中通过何种途径与方法与求助者建立良好咨询关系。

5、在与该求助者商定咨询目标时，应考虑哪些主要特征。

6、在咨询中，心理咨询使用了认知行为疗法，请说出认知行为疗法的原理及特点。

7、咨询中求助者出现了严重的阻抗，请说出如何应对阻抗。

8、通过咨询，求助者的心理问题得以解决，请说出如何结束咨询关系。

分 析 题

知 识 题



案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法
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    鉴别诊断心理有数〔二级〕



1.    审 案 例、画 重 点

      一 般 状 况

      个 人 成 长

      目 前 状 态（症状）

      既 往 诊 治

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



1.    审 案 例、画 重 点 —— 一 般 状 况

ü 人口学、生活状况、婚姻家庭、工作记录、社会交往、娱乐

活动、自我描述、内心世界。

ü 上述提纲内容之外，求助者谈及的或调查了解到的其他资料

另外列出，以供诊断时参考。

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



1.    审 案 例、画 重 点 —— 个 人 成 长

ü 按开展心理学分期，给出婴幼儿期、童年期、少年期、青年期

生活情况，婚恋史、疾病史，既往重大事件及现在评价。

ü 根据求助者的具体情况，一直写到青年期〔18〕。明确家庭

教养方式，性萌动体验及处理方式，退缩、回避、攻击行为。

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



1.    审 案 例、画 重 点 —— 目 前 状 态 〔症 状〕

心心   理理

生生   理理

社社   会会

认知

情感

意志行为

感觉过敏/减退、内感性不适、强迫观念、疑病观念、
注意力不集中，记忆力下降……

焦虑、情绪低落、恐惧……

意志减退、强迫行为（反复洗手/检查）……

头痛、睡眠差、进食减少、胸闷心慌……

回避社交、工作效率下降、学习成绩下降、娱乐减少……

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



1.    审 案 例、画 重 点 —— 目 前 状 态 〔症 状〕

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



1.    审 案 例、画 重 点 —— 既 往 诊 治

ü 身体疾病诊疗史：躯体检查结果、哪家医疗机构诊断、服药情况

ü 心理疾病诊疗史：心理测量结果

ü 哪家咨询机构诊断：治疗情况

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断

主 观 世 界 与 客 观 世 界 的 统 一 性 原 那么

心 理 活 动 的 内 在 协 调 性 原 那么

人 格 的 相 对 稳 定 性 原 那么



案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断



许又新评分标准：
总分<6  —— 可疑神经症
总分>=6—— 诊断神经症

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断



案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断
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案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断



案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

2.    依 据 案 例 下 诊 断



2.    依 据 案 例 下 诊 断

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

对该求助者需做何鉴别诊断?  ( 二级 〕

与精神病性精神障碍相鉴别定性鉴别

与不健康的其他分类进行鉴别

与神经症其他亚型进行鉴别
分类/亚型鉴别

病症鉴别



2.    依 据 案 例 初 步 诊 断

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



3.    读“问题〞

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

1、本案例中，求助者出现了哪些  认知  上的错误？

2、本案例中，最恰当的   近期咨询目标   是什么？

3、该求助者比较内向，假设在咨询中出现   内向型沉默   应如何处理

？

4、对求助者表达  真诚  应注意什么？



3.    读“问题〞

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



3.    读“问题〞

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

Ø   边读边画，明确所问内容

Ø   整体浏览，统观全局

Ø   遇到不会的题目不必慌张，抓住会做的题目即可获胜

Ø   先答会答的，不会答的也要写〔有原那么的写！〕



考察诊断技能、变态心理学 考察咨询

一般心理问题

严重心理问题

神经症性问题

病因的分析

心理测验技能〔少〕……

建立咨询关系

制定个体咨询方案

个体心理咨询方案的实施

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法

答复“分析题〞 

答复“知识题
〞



4.    答复“分析题〞

对求助者的初步诊断和依据是什么？对求助者的初步诊断和依据是什么？
                                                
                  ——                   —— 三级、二级根本每次都会考，多出现在第三级、二级根本每次都会考，多出现在第
一问或第二问一问或第二问

请对该求助者进行病因分析。请对该求助者进行病因分析。
        
                  ——                   —— 二级根本每次都会考，多出现在前一题的二级根本每次都会考，多出现在前一题的
后面后面

案案  例例  问问  答答  题题  答答  题题  方方  法法



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访
问：https://d.book118.com/718122142034007005

https://d.book118.com/718122142034007005

