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01 目标市场分析



大专院校应届毕业生
即将毕业的学生，有强烈的旅游愿望和需求

。

家庭客群
家庭出游的客户群体，注重旅游品质和亲子
互动。

20-30岁的年轻人
具有一定经济基础和旅游意愿的年轻人，追

求新鲜、刺激和个性化的旅游体验。

目标客户群体



放松心情、缓解压

力
毕业生在毕业前夕面临就业、升

学等多重压力，旅游成为他们释

放压力、放松心情的方式。

体验新鲜事物

年轻人追求新鲜刺激的旅游体验，

渴望探索未知的领域和感受不同

的文化氛围。

亲子互动、家庭团

聚
家庭客群注重旅游过程中的亲子

互动和家庭团聚，希望通过旅游

增进家庭关系。

客户需求分析



在线旅游平台

如携程、去哪儿等在线旅游平台，拥有丰富的产品

资源和用户口碑，是主要的竞争对手。

独立旅游网站

一些独立旅游网站提供个性化的定制服务，

满足客户对个性化旅游的需求，也是竞争对

手之一。

同行旅行社

提供类似旅游线路和服务的旅行社，价格、

服务和产品质量是主要的竞争因素。

竞争对手分析



02 产品策略
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