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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准代替GB/T23694—2009《风险管理 术语》(ISO/IECGuide73:2002,IDT)。
本标准使用翻译法等同采用ISOGuide73:2009《风险管理 术语》(英法文版)。
本标准对ISOGuide73:2009做了以下编辑性修改:
———将“本指南”一词改为“本标准”;
———“参考文献”中用国内文件代替了ISOGuide73:2009的“参考文献”中相对应的国际文件。
本标准由全国风险管理标准化技术委员会(SAC/TC310)提出并归口。
本标准起草单位:中国标准化研究院、第一会达风险管理科技有限公司、北京理工大学、中国航空综

合技术研究所、北京大学、中国科学院科技政策与管理科学研究所。
本标准主要起草人:杨颖、吕多加、高晓红、崔艳武、刘铁忠、刘新立、李建平、汪邦军。
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引  言

  本标准规定了风险管理的基本术语,以促进不同组织、不同行业、不同领域对风险管理概念和术语

的一致认识。
在使用风险管理术语时,应优先使用本标准给出的定义。
风险管理的应用是个性化的。因此,在某些情况下,需要对本标准给出的术语进行增补。某一标准

在使用与风险管理有关的术语时,必须确保其在该标准中的含义被正确地解释、阐述和使用。
组织不仅管理影响目标实现的威胁,还越来越多地应用风险管理过程并开发综合的风险管理方法,

以促进对潜在机会的利用。相对于GB/T20000.4—2003中局限于安全方面的风险(具有负面或不利

后果)的概念,本标准中的术语和定义在概念和应用方面更为广泛。由于组织日益倾向于在更广泛的意

义上使用风险管理方法,所以本标准涵盖所有的应用和领域。
本标准具有普遍性,涉及风险管理的各个领域。术语排列次序如下:
———与风险有关的术语;
———与风险管理有关的术语;
———与风险管理过程有关的术语;
———与沟通和咨询有关的术语;
———与环境有关的术语;
———与风险评估有关的术语;
———与风险识别有关的术语;
———与风险分析有关的术语;
———与风险评价有关的术语;
———与风险应对有关的术语;
———与监督和测量有关的术语。
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风险管理 术语

1 范围

本标准规定了与风险管理有关的基本术语的定义,旨在鼓励用连贯的方法和一致的理解对风险管

理相关活动进行描述,并在涉及风险管理的过程和框架时使用统一的风险管理术语。
本标准适于下列人员使用:
———从事风险管理的人员;
———参与ISO和IEC活动的人员;
———制定与风险管理有关的国家或行业标准、指南、程序、规程的人员。
有关风险管理的原则和指南,可参见ISO31000:2009。

2 与风险有关的术语

2.1
风险 risk
不确定性对目标的影响。
注1:影响是指偏离预期,可以是正面的和/或负面的。

注2:目标可以是不同方面(如财务、健康与安全、环境等)和层面(如战略、组织、项目、产品和过程等)的目标。

注3:通常用潜在事件(4.5.1.3)、后果(4.6.1.3)或者两者的组合来区分风险。

注4:通常用事件后果(包括情形的变化)和事件发生可能性(4.6.1.1)的组合来表示风险。

注5:不确定性是指对事件及其后果或可能性的信息缺失或了解片面的状态。

3 与风险管理有关的术语

3.1
风险管理 riskmanagement
在风险(2.1)方面,指导和控制组织的协调活动。

3.1.1
风险管理框架 riskmanagementframework
为设计、执行、监督(4.8.2.1)、评审和持续改进整个组织的风险管理(3.1)提供基础和组织安排的要

素集合。
注1:基础包括管理风险(2.1)的方针、目标、授权和承诺。

注2:组织安排包括计划、关系、责任、资源、过程和活动。

注3:风险管理框架是嵌入到组织的整体战略、运营政策以及实践当中的。

3.1.2
风险管理方针 riskmanagementpolicy
组织在风险管理(3.1)方面的总体意图和方向的表述。

3.1.3
风险管理计划 riskmanagementplan
风险管理框架(3.1.1)中,详细说明用于管理风险(2.1)的方法、管理要素及资源方案。
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