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第1章 简介

 



介绍OfficeScan技术培
训基础篇

本次技术培训将介绍OfficeScan的部署、安装和管理，旨在

为参与培训的IT人员提供必要知识和技能。



介绍OfficeScan技术培
训基础篇

通过参加OfficeScan技术培训，IT人员可以了解如何部署、

安装和管理OfficeScan，更好地保护企业的网络安全。



介绍OfficeScan技术培
训基础篇

OfficeScan技术培训基础篇共分为4章，包括OfficeScan概

述、OfficeScan的安装和配置、OfficeScan的管理控制台和

OfficeScan的安全策略配置。



OfficeScan概述

介绍OfficeScan的

基本概念和主要功

能

OfficeScan的
定义和功能

介绍OfficeScan的

部署和管理的基本

流程

OfficeScan的
部署和管理的
基本流程

介绍OfficeScan的

主要特点和优势

OfficeScan的
主要特点和优

势

 

 



 

OfficeScan的环境要求01

03

 

OfficeScan的常见配置

02

 

OfficeScan的安装步骤



管理员帐户的配置管理员帐户的配置

创建管理员帐户创建管理员帐户

分配权限分配权限

重置密码重置密码

OfficeScanOfficeScan的的常常用用
管理功能管理功能
新增主机新增主机

设置安全策略设置安全策略

更新病毒库更新病毒库

  

  

OfficeScan的管理控制台

管理控制台介绍管理控制台介绍

登录管理控制台登录管理控制台

控制台界面介绍控制台界面介绍

主要功能区域介绍主要功能区域介绍



Of f iceScanOf f i ceScan的的
安全策略配置安全策略配置

Off iceScanOff iceScan的安全策略配置是保护企业网络安全的关键，的安全策略配置是保护企业网络安全的关键，
包括防火墙、杀毒扫描、加密等安全措施。管理员可以通包括防火墙、杀毒扫描、加密等安全措施。管理员可以通
过管理控制台对安全策略进行配置和管理，以满足企业的过管理控制台对安全策略进行配置和管理，以满足企业的
安全需求。安全需求。

 



●● 0202

第2章 OfficeScan的安装
和升级

 



OfficeScan的安装和升级概述

详细介绍

OfficeScan的安装

和升级流程

OfficeScan的
安装和升级流

程

介绍OfficeScan安

装和升级前的准备

工作

OfficeScan安
装和升级的准
备工作

列举OfficeScan安

装和升级常见问题

及解决方法

OfficeScan安
装和升级的常
见问题

 

 



OfficeScan的安装

介绍OfficeScan安

装前的准备工作

OfficeScan安
装前的准备工

作

详细介绍

OfficeScan服务程

序的安装过程

OfficeScan服
务程序的安装

介绍OfficeScan管

理控制台的安装过

程

OfficeScan管
理控制台的安

装

 

 



OfficeScan的升级

介绍OfficeScan升

级前的准备工作

升级前的准备
工作

介绍OfficeScan升

级的两种方式及其

优缺点

OfficeScan升
级的两种方式

列举OfficeScan升

级后需要注意的事

项

OfficeScan升
级后的注意事

项

 

 



OfficeScan安装和升级的案例分析

介绍OfficeScan安

装和升级的成功案

例

OfficeScan安
装和升级的成
功案例

介绍OfficeScan安

装和升级的失败案

例及解决方法

OfficeScan安
装和升级的失
败案例及解决
方法

列举OfficeScan安

装和升级需要注意

的事项

OfficeScan安
装和升级的注
意事项

 

 



Of f iceScanOf f i ceScan的的
安装和升级流程安装和升级流程

Off iceScanOff iceScan是一款网络安全软件，通过以下几个步骤进是一款网络安全软件，通过以下几个步骤进
行安装和升级：行安装和升级：1.1.准备工作；准备工作；2.2.安装安装 //升级升级Off iceScanOff iceScan服服
务程序；务程序；3.3.安装安装 //升级升级Off iceScanOff iceScan管理控制台；管理控制台；4.4.完成安完成安
装装 //升级工作。升级工作。

 



Of f iceScanOf f i ceScan的的
安装前的准备工安装前的准备工

作作

在安装在安装Off iceScanOff iceScan之前，需要进行一些准备工作：之前，需要进行一些准备工作：1.1.了解了解
安装环境；安装环境；2.2.准备安装包；准备安装包；3.3.创建安装账号；创建安装账号；4.4.备份数据；备份数据；
5.5.检查系统配置。检查系统配置。

 



需要连接到互联网，升级比较方便

在线升级01

03

 

 

02

需要下载升级包，升级前需要进行一些准备工作

离线升级



OfficeScan安装和升级
的注意事项

1.安装和升级前请仔细阅读指南；2.备份重要数据；3.禁用

安全软件；4.关闭本地防火墙；5.安装前请检查系统配置是

否满足要求。



管理控制台管理控制台

下载对应版本的控制台安装文下载对应版本的控制台安装文

件件

根据向导提示进行安装根据向导提示进行安装

安装完成后，启动管理控制台安装完成后，启动管理控制台

并进行设置并进行设置

  

  

  

  

OfficeScan的服务程序和管理控制台的安装

服务程序服务程序

右键单击右键单击exeexe文件，选择文件，选择““以管以管

理员身份运行理员身份运行””

根据向导提示进行安装根据向导提示进行安装

安装完成后，启动服务程序并安装完成后，启动服务程序并

进行设置进行设置
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第3章 OfficeScan的配置

 



OfficeScan的配置概述

OfficeScan的安装

OfficeScan的
配置流程

OfficeScan的配置

文件介绍

OfficeScan的
配置文件

OfficeScan的配置

策略介绍

OfficeScan的
配置策略

 

 



OfficeScan的基本配置

OfficeScan的数据

库配置步骤

OfficeScan的
数据库配置

OfficeScan的邮件

配置步骤

OfficeScan的
邮件配置

OfficeScan的通知

配置步骤

OfficeScan的
通知配置

OfficeScan的日志

配置步骤

OfficeScan的
日志配置



OfficeScan的高级配置

OfficeScan的病毒

扫描配置步骤

OfficeScan的
病毒扫描配置

OfficeScan的防火

墙配置步骤

OfficeScan的
防火墙配置

OfficeScan的反病

毒配置步骤

OfficeScan的
反病毒配置

OfficeScan的安全

调整配置步骤

OfficeScan的
安全调整配置



Of f iceScanOf f i ceScan的的
配置案例分析配置案例分析

在实际操作中，如何成功地配置在实际操作中，如何成功地配置Off iceScanOff iceScan是我们需要是我们需要
重点关注的问题。下面将展示不同配置方式的案例分析，重点关注的问题。下面将展示不同配置方式的案例分析，
帮助大家更好地理解和掌握帮助大家更好地理解和掌握Off iceScanOff iceScan的配置方法。的配置方法。

 



OfficeScan基本配置的成功案例

成功案例1

OfficeScan的
数据库配置

成功案例2

OfficeScan的
邮件配置

成功案例3

OfficeScan的
通知配置

成功案例4

OfficeScan的
日志配置



OfficeScan基本配置的失败案例及解决方法

失败案例1及解决

方法

OfficeScan的
数据库配置

失败案例2及解决

方法

OfficeScan的
邮件配置

失败案例3及解决

方法

OfficeScan的
通知配置

失败案例4及解决

方法

OfficeScan的
日志配置



OfficeScan高级配置的成功案例

成功案例1

OfficeScan的
病毒扫描配置

成功案例2

OfficeScan的
防火墙配置

成功案例3

OfficeScan的
反病毒配置

成功案例4

OfficeScan的
安全调整配置



OfficeScan高级配置的失败案例及解决方法

失败案例1及解决

方法

OfficeScan的
病毒扫描配置

失败案例2及解决

方法

OfficeScan的
防火墙配置

失败案例3及解决

方法

OfficeScan的
反病毒配置

失败案例4及解决

方法

OfficeScan的
安全调整配置



总结

本章主要介绍了OfficeScan的配置方法和案例分析，希望大

家能够通过本章的学习和实践，掌握基本和高级配置方法，

并能够灵活应用在实际工作中。
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第4章 OfficeScan的使用
技巧

 



Of f iceScanOf f i ceScan使使
用技巧概述用技巧概述

Off iceScanOff iceScan是一款企业级防病毒软件，本页将会介绍是一款企业级防病毒软件，本页将会介绍
Off iceScanOff iceScan的常用技巧，流行问题及解决方法，以及使的常用技巧，流行问题及解决方法，以及使
用场景。用场景。

 



OfficeScan的常用技巧

病毒库更新至最新

版本可以有效防范

新出现的病毒

定期更新病毒
库

实时防护可以在用

户打开文件时及时

检测病毒

开启实时防护

定期检查系统漏洞

可以及时修补安全

漏洞

定期检查漏洞

 

 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/757125010053006101

https://d.book118.com/757125010053006101

