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推广策略
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目标客户画像

根据市场细分，描绘出目标客户的特征，包括年龄、性别、收

入、职业、消费习惯等。
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目标市场

根据产品特点、品牌定位和竞争态势，确定目标市场范围，如

地域、行业或消费群体。
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市场细分

将目标市场划分为具有相似需求和特点的细分市场，以便更有

针对性地进行推广。

目标市场定位



确定目标客户群体

根据产品特点和市场定位，确定

目标客户群体，如年龄段、性别、

消费能力等。

了解客户需求

深入了解目标客户群体的需求和

偏好，以便制定更具针对性的推

广策略。

制定客户体验方案

针对目标客户群体的需求和偏好，

制定相应的客户体验方案，提升

客户满意度。

目标客户群体



线上推广渠道

利用互联网平台进行推广，如搜索引擎广告、社交媒体广告、网
络联盟等。

线下推广渠道

利用传统媒体和实体渠道进行推广，如电视广告、户外广告、报
纸杂志等。

整合营销渠道

将线上和线下推广渠道进行整合，实现全渠道营销，提高品牌知
名度和销售额。

推广渠道选择
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线上推广
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