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问题识别与分析



• 问题的性质：了解问题的类型和原因，如技术问题、管理问题等

• 问题的影响：分析问题对质量、成本、进度等方面的影响程度

• 问题的严重性：判断问题的严重性，如轻微、中等、严重等

• 问题的紧迫性：评估问题的紧迫性，如立即解决、尽快解决、可以延迟解决等

确定问题的性质和影响
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