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> 国际养老模式与健康管理实践

中国养老产业的健康管理启示
议程
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全球养老护理需求保持强劲增长势头

-------------------               -----



来源： BCG 分析。

人口老龄化

全球老龄化速度
加快是大势所趋

· 老龄
人口
增速
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· 养老护理需
求多：发达国
家养老/长期护
理机构中约
5%—

15%为65岁以
上老人
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- - - - - -

患 病人口多

人口寿命延长，对护理服务需求增加

· 多种慢性病缠身： 患有四种及以上慢性病的老年人口占比 
将从2015年的10%增长至2035年的17%

· 护理费用增加：患有多种疾病的老年人往往需支付高昂护

理费用。身体状况越差，护理费用越高

………………                  ……

向医院外转移

老年护理逐步向医院外拓展，包括转向专业老年护理机构

· 优 质 护理服务： 提供优质护理服务的机构(比如专业护理 
机构)替医院分担护理重任



不同养老支付体系对各国领先养老机构的业务模式有重大影响

欧 洲 ( 法 德 )
养老支

兼顾商保及政府养老险

业务

模式

特 点

以SOMPO 为 例 以 Nichii  为 例以Humana 为例 以KORIAN  为 例

· 重资产为主的综合模式： 
机构养老为主+开放式合 
作网络

· 轻资产为主的自有模 
式： 自有居家养老+ 
开放式合作网络

· 轻资产为主的综合模式： 
自有居家养老+开放式   
合作网络

·养老为保险服务，收入 
来源依赖商保

·重资产为主的自有模式： 
机构养老、居家养老、医 
疗诊所多元化业态

·养老为主，收入来源包括 
政府养老险与商保/自费

·养老与保险相辅相成，收

入来源以商保/自费为主

典型 
养老 
机构

保险集团 养老运营商保险集团养老运营商

美国

商保/自费近100%

日本

自费占比不到 1 0 %

商业

主导

政府

主导
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·养老为主，收入来源 
依赖政府养老险



美国、日
本领先养
老机构中
含有保险
综合集团
背景，欧
洲以专业
养老运营
商为主
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国际养老机构健康管理 
最新趋势

政策供需支持

各国政府通常在需求端建立护理险制度，大幅支 
持养老需求，并在供给端为养老企业提供补助

2   老年细分管理

如日本市场基于对老年疾病的深入分析建立社 
会和行业充分认可的介护等级制度

3   专业健康照护

欧美日等市场围绕老年化生理衰退/老龄化心理影 
响提供综合管理，护理员培训和认证标准明确

4   多元养老模式

成熟市场针对不同健康状态老年群体提供多元化 
养老服务模式；日本在积极探索智慧养老新模式

5   生态圈打造

海外成熟机构整合内外资源，打通保险、养老、 
护理、医疗环节，构建养老生态圈
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