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护理不良事件分析及对策



事件1:  一患儿以发烧收入传染病病

房，入院后两名护士给予入院介绍，
并告知紫外线灯的开关不能随意打开。
早晨6点护士巡视病房，发现紫外线

灯开着，赶紧关了，并问了一句：什
么时间打开了？事后，患儿和陪人发
生了不同程度的不良反应，多次到医
院要求赔偿。



事件2：一病人输液后，护士忘

记松压脉带，造成病人截肢，最
后死亡。原因是护士没有按操作
流程去做。



事件3： 患者常规输液，液体

未滴完，护士拔了针（情况一
患者未挂输液卡，情况二患者
悬挂输液卡），发现还有液体
后给患者解释，并重新进行输
液。



事件4：一位甲状腺术后的

病人，感觉憋闷，医生吩
咐护士带其去走廊活动，
次日清晨，病人窒息死于
床上。护士承担所有的责
任。



事件5：2010年6月29日上午， 常州一

家医院一名护士在给病人挂盐水时，
误将打入食道的营养液当成了盐水输
入了病人的静脉，虽经医院积极救治，
但病人还是不治而亡。



事件6：2009.05北京海淀区一20岁青年

从移植舱内走出自杀。医院给予赔偿，
理由是护士未及时发现心理变化，给予
指导，从移植舱内出走未及时发现。

       



事件7：医院停电后，护士把婴儿放
在暖气片上，后来电后婴儿被烤死。
原因是护士交班内容不全不细。       



定义

护理不良事件是指在护理工作中，不在
计划中、未预计到或通常不希望发生的
事件，常称为护理差错和护理事故。为
准确体现《医疗事故处理条例》的内涵
及减少差错或事故这种命名给护理人员
造成的心理负担与压力，科学合理对待
护理缺陷，所以现以护理不良事件来进
行表述
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