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人才梯队建设理念
• 人才梯队建设总览

• 企业文化与人才理念

• 胜任力要素构成
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企业文化是企业组织在其发展的过程中所形成的组织成员所共同信仰的管理哲学、行为规范和价值体系的总和.

表 象

表达的价值

视为理所当然的信念、思维、 感觉和

认知世界的方式（心智模式）
基本信念

战略\目标\机制\制度\哲学（表述性解释）

行为 \ 组织结构和流程 \ 形 象

企业文化与人才理念



外部关注

信仰
与假设

灵活性 稳定性

使命感

一致性/
连续性

适应性

参与性/
相容性

一. 授权员工

二. 团队导向

三. 能力发展

四. 核心价值观

五. 配合

六. 协调与整合

七. 愿景

八. 目标

九. 战略方向与意图

一零. 组织学习

一一. 顾客至上

一二. 创造变革

内部关注

企业文化与人才理念
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人才梯队建设路径
• 梯队建设与梯队人才管理

• 人员盘点——XXX公司人才盘点示例

• 梯队人才领导力发展的几个阶段



序号 名称 职位 信息 备注

一 XX XX XX XX

二 XX XX XX XX

三 XX XX XX XX

四 XX XX XX XX

五 XX XX XX XX

人员盘点可参照信息点



后备人员稀缺、选拔面窄高层管理岗位:

经验、综合素质和管理能力不平衡；后备人才缺乏；培养下属和团队能力不强；部

门合作意识薄弱.
中层管理人员:

数量偏少、结构不合理、缺少筛选余地；素质偏低、缺少提升潜力和空间 . 基层主管人员:

企业认同度较高,稳定性较好；人员素质较低,难以选拔后备人才.基层员工:

人员盘点——当前人才状况分析（示例）



必备条件
u 入职满一年以上的正式员工,不满一年的员工可列入a重点关注人员.

u 任职资格考核通过；

优先进入条件

u  年度业绩考核优秀；直接主管推荐；

u  获得内部或外部客户的良好评价,善于解决问题；

u  乐于承担本岗位职责外的部分工作,并能认真达成良好工作效果；

不得进入情况

u 任职资格考核没有通过；

u 上期考核结果较差；

u  考核期内因自身失误受到公司处罚；

凡出现 “不可进入条件”的,均“不得进入”

梯队人才的选拔—入选条件（示例）



第一阶段:个人贡献者  管理自我

第二阶段:一线经理  管理他人

第三阶段:部门总监   管理经理人员

第四阶段:事业部副总经理   管理职能部门

第五阶段:集团高管   管理业务群组

第五阶段:首席执行官管理全集团

梯队人才领导力发展的几个阶段



无法从项目运作导向转变到战略导向,不善于创建连接公司整体战略的团队

对其他部门不重视或不感兴趣,在预算薪酬等领域偏爱自己熟悉的部门,没有承担领导职责,更愿意
扮演事必躬亲的管理者或执行者

把下属仅作为专业工作人员,而不是竞争优势的来源,不能授权,愿意掌控较多具体的事情；或者授
权过多,缺乏有效监控

除了与信任的下属沟通,不愿意与其他部门沟通,倾听和表达沟通能力差

总监以上人员管理不成熟的表现



技术类、营销类、制造类、

职能类第三梯队储备人才库

技术类、营销类、制造类、职能类员工

技术类、营销类、制造类、

职能类第二梯队人才库

第一梯队

管理干部

评估

绩效考核

领导力
模型

梯队人
才标准

任职资
格体系

人才成长

轮岗交流

知识管
理体系

培训体系

人才梯队建设模型（示例）
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