
如何做管理工作

汇报人： 汇报时间：



Contents

目录
•管理工作概述

•管理技能

•管理方法与工具

•管理挑战与解决方案

•管理案例研究



管理工作概述01



管理是指在特定的组织环境下，

通过计划、组织、领导和控制等

职能活动，协调资源以实现组织

目标的过程。

定义

管理具有目标导向、组织协调、

领导激励、控制调整等特征，其

目的是实现组织的高效运作和可

持续发展。

特点

管理的定义与特点



通过有效的管理，组织能
够更好地实现其设定的目
标，提高工作效率和效果。

实现组织目标 提升组织竞争力 促进组织发展

良好的管理能够优化资源
配置，提高组织的核心竞
争力，使其在激烈的市场
竞争中立于不败之地。

管理能够协调各方资源，
推动组织的稳定发展，并
在不断变化的环境中寻求
创新和突破。

030201

管理的重要性



管理应以人为本，重视人的需求和发展，激
发员工的积极性和创造力。

人本原则

将组织视为一个整体系统，注重各组成部分
之间的协调和配合。

系统原则

管理应追求经济效益和社会效益的双重目标，
实现组织的可持续发展。

效益原则

在不断变化的环境中，管理应鼓励创新思维
和实践，推动组织的变革和发展。

创新原则

管理的基本原则
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明确组织或团队的目标，并根据目标
制定具体的计划和行动方案。

制定目标 资源分配

时间管理 组织结构

合理分配人力、物力和财力等资源，
确保计划的顺利实施。

制定时间表，合理安排工作进度，确
保按时完成各项任务。

设计高效的组织结构，明确各部门和
人员的职责和权限。

计划与组织
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