
核心概念

•• 　　　　　　“品管圈””( quality control circle, QCC) ( quality control circle, QCC) 

是由日本石川馨博士于是由日本石川馨博士于19621962年所创年所创, , 指的是由一个工作场指的是由一个工作场
所的人所的人, , 为了要解决问题为了要解决问题, , 突破工作绩效突破工作绩效, , 自动自发地结自动自发地结
合成一个小团体合成一个小团体( ( 圈圈圈圈) , ) , 然后分工合作然后分工合作, , 在自我启发和在自我启发和
相互启发的原则下相互启发的原则下, , 应用各种统计手法进行分析应用各种统计手法进行分析, , 解决工解决工

作场所中的障碍问题作场所中的障碍问题, , 以达到改善工作品质、提
高工作效率及降低成本的目的。



　　医疗废物是医疗卫生机构在医疗、预防、保健以及其
他相关活动中产生的具有直接或间接感染性、毒性以及其他
危害性的废物。医疗废物的有效管理是控制疾病扩散的重要
环节和途径。医疗废物中含有大量的细菌、真菌、病毒、细
菌孢子等传染病菌， 其含量是普通生活垃圾的几十倍、几百
倍, 甚至上千倍。其中一些有害物质在国际上被列为严格控制
的危险垃圾。若处理不当, 未分类放置，标示不明确等，都将
引起二次感染和污染环境, 对人类健康产生极大威胁。 

活动背景

•• 　　　　　　　　



《医疗废物管理条例》
《医疗卫生机构医疗废物管理办法》
《医疗废物分类目录》
《医疗废物专用包装物、容器标准和警示标识规定》
《医疗废物管理行政处罚办法》 

活动背景

•• 　　　　　　　　



圈名：风暴圈

成立时间：

圈长：

圈员：

圈会次数：21

平均会议时间：50min

辅导员：

圈内情况



成立日期 20XX年7月1日 圈员人数 7人 平均年龄 32岁

序 号 姓 名 学 历 圈内职务 年 龄 职  称 圈内工作

1 本 科  圈  长 34 主管护师 计划、领导、组织

2 本 科  副圈长 36 主管护师 监督、指导、培训

3 本 科  圈  员 34 主管护师 组织实施

4 本 科  圈  员 36 主管护师 组织实施

5 本 科  圈  员 28 护   师 协调、配合其他成员

6 本 科  圈  员 31 护   师 文字输入

7 本 科  圈  员 24 护   士 记录、整理、交流



候选圈名 图标 第一轮投票 结果

分泌圈（BY华）

旋风圈（BY凤） 6 最佳圈名

吉祥圈（BY英）

豆豆圈（BY兰）

甜麦圈（BY微） 无 1

 小圆圈（BY欢） 无

生命圈（BY晴） 3

 幸福圈（BY梅） 无

 太阳圈（BY菲） 1

 蜜蜂圈（BY雯）

  Yo护圈（BY艳） 无



希望圈员同心协力，以风暴式的速度和力度
解决科室存在的一个个问题。



   
   

效果评价

主题选定

QCC小组活动时间表

现状调查

目标设定

原因分析

制度措施并实施

标准化



主题选定

选
定
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