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激励理论及实践
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通过满足员工需求、激发其内在

动力，使其朝着组织目标努力的

过程。

激励定义

提高员工积极性、主动性和创造

性，增强团队凝聚力和向心力，

促进组织目标实现。

激励作用

激励定义及作用



    

常见激励理论

马斯洛需求层次理论

将人类需求分为生理、安全、社交、

尊重和自我实现五个层次，认为激励

应满足员工不同层次的需求。

赫茨伯格双因素理论

将工作因素分为保健因素和激励因素，

认为消除不满意因素和增加满意因素

是提高员工积极性的关键。

麦克利兰成就动机理论

认为人具有追求成就、权力和亲和力

的内在动机，激励应关注个体差异和

动机需求。



激励策略与方法

设置明确、具体、可衡

量的目标，激发员工实

现目标的愿望和动力。

通过给予奖金、福利等

物质回报，满足员工物

质需求，提高其工作积

极性。

给予员工表扬、荣誉等

精神奖励，满足其自尊

和社交需求，激发其内

在动力。

关心员工生活、工作状

况，增强员工归属感和

忠诚度，提高工作满意

度和绩效。

目标激励 物质激励 精神激励 情感激励



通过提供丰富的员工福利、自由
的工作环境以及鼓励创新和学习
的文化氛围，激发员工的创造力

和工作热情。

谷歌
实施全员持股计划，让员工分享公
司成长的红利，同时注重员工职业
发展和培训，提升员工能力和价值
感。

华为

倡导“让天下没有难做的生意”的
使命，激发员工的使命感和责任感，
同时提供具有竞争力的薪酬福利和
广阔的职业发展空间。

阿里巴巴

案例分析：成功企业如何实施激励
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