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当日  (等待Philippe的回答)
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总结

前言

一．什么是伯尔鲁帝的质量体系？

二．如何创建一次质量警报？

三．需使用哪些技术词汇？ 

四．如何成为一名质量专家？

五．如何检查货品配送？

六．如何完成再平衡?

结语
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一. 什么是 的质量体系？
质量

在伯尔鲁第质量就是 …

… 精工细作，完美“无止境”。

材质 产品 转色 各项服务

有专业手工技艺的供应商

精挑细选的材质

具有优异质感与手感的天
然材质

手工细节
追求完美

认可的专业制造商

每件产品各不相同
内在价值不可估量

我们的 要素
独特的品牌秘诀

独一无二的转色
取决于所花费时间精力

允许产品定制
无

让客户梦想历久弥新的

满足并 客户的期待，
为其带来惊喜
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门店层次的质量

精工细作，完美“无止境”
« Le soin, dans toute sa démesure »

制造商或供应商的流程、测试、技术规格、
质量控制

一.什么是 的质量体系？
质量



营运部门
n-Baptiste Barthes

一.什么是 的质量体系？
质量体系组织

质量部
门

各项服务

开发/ 工业化

皮革生产

供应链

物流

成衣生产



生产

•质量控制

成衣与配饰

有风险的新皮具

•

定制系列

批发货品

零售

•质量专业知识与对质量报告的回答

•免费修理追踪

•质量专业知识培训的开发

•质量表现

再平衡

•质量控制

客户预定

可供库存

员工销售货品

DEF产品 – 货品

质量通信员
Pascale Barrier-Lelarge

1名质量控制者 Deret 1名实习生

一. 什么是 的质量体系？
质量部门组织



制造商

成衣

纺织配饰

QC 100%
包袋、小皮具、
皮带、新鞋履 
推出上市

QC 20-30%
鞋履永久供应

QC 100%

制造商 QC

Deret 的QC

QC 100%

Deret 的 QC

DERET 仓库

一. 什么是 的质量体系？
质量控制组织



储藏货架

储藏隔间

储藏托盘

服装架

空间
1800平方

米

2700 件 一周送货量

每周发货
量

2400 件

有1到2次
送货

每家门店与
每周

一.什么是 的质量体系？
Deret 仓库的

数据来源2015年10月
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一. 什么是 的质量体系？
Deret 的不同类型退货

有瑕疵 门店受污 过时 可售 客户质量
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