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第1章 简介

 



内部控制风险管理的重要性

内部控制在企业经营中扮演着关键角色，它是保障企业利益和
稳健发展的基石。风险管理是内部控制的核心内容，通过有效
的内部控制，企业能够降低各种经营风险，提高管理效率。

 



内部控制的定义与范
围

企业文化、管理层风险意识

控制环境01

指导员工实施控制措施

控制活动

02

识别、评估风险

风险评估

03



内部控制框架

提供内部控制指导

COSO内部控制框
架

遵循内部控制框架

建立完善内控体系

 

 

 

 



评估风险

评价风险的影响程度

确定风险的可能性

应对风险

制定风险应对措施

应急预案的设计

监控风险

实时监测风险状况

调整风险控制措施

内部控制风险管理的目标

识别风险

明确潜在风险因素

分析风险来源



内部控制风险管理的目标

内部控制风险管理的核心目标是识别企业面临的各类风险，对这些风险进行

全面评估并制定相应的应对措施。通过持续监控风险情况，企业能够有效预

防潜在风险并保护企业利益。
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第2章 风险识别与评估

 



风险识别方法

风险识别是有效内部控制的首要步骤之一。利用SWOT分析法
可以帮助企业全面了解内外部环境，识别潜在风险。另外，通
过头寸分析和市场调查等手段，可以更好地掌握市场风险，为
风险管理提供依据。

 



风险评估工具

定性和定量评估

风险矩阵

系统分析风险事件

事件树

帮助风险评估

故障树

 

 



问卷调查

利用调查问卷获取员工意见

和看法

建立风险库

持续搜集和更新风险信息

 

 

风险辨识技巧

头脑风暴

通过集体讨论识别潜在

风险



风险评估流程

明确范围和方法

制定评估计划01

 

 

02

确定风险等级和优先级

评估概率和影响

03



总结

风险识别与评估是企业内控体系的重要环节，通过科学有效的方法和工具，

可以帮助企业更好地应对各种风险，提高经营效率和风险管理水平。在实际

操作中，不断改进和完善风险识别与评估的方法，是企业持续稳健发展的关

键之一。
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第3章 内部控制措施

 



控制活动的设计

在内部控制中，设计有效的控制措施至关重要。这包括制定明
确的授权程序、审计程序和监控程序，以确保企业运作的合规
性和高效性。此外，建立清晰的责任分工和权限制度也是确保
内部控制有效性的关键步骤。

 



内部控制流程

明确各项控制活动的关系和流

程

设计内部控制流程
图

确保内控流程严密性

设定审批和报告程序

 

 

 

 



内控文件管理

包括政策、流程、表格等

建立内控文件档案01

 

 

02

确保内控措施的有效性

定期更新内控文件

03



建立监督机制

监督内控措施的有效性

及时发现问题并解决

 

 

 

 

内部审计与监督

设立内部审计部门

进行内部控制的评估

监督内部控制的执行



总结

内部控制风险管理是企业管理中不可或缺的一环。通过设计有效的控制活动、

建立内控流程、管理内控文件以及进行内部审计与监督，企业可以有效降低

风险，提升管理效率。持续不断地优化和完善内部控制措施，是企业持续发

展的重要保障。
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第四章 内部控制信息系统

 



信息系统风险管理

确保风险可控

建立完善的信息系
统风险管理制度

防范潜在风险

加强对信息系统的安
全保护和监控
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