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01 供应商概述



详细列举供应商的名称、
注册地、成立时间等信息。

供应商名称 注册资本 经营范围

提供供应商的注册资本金
额，反映其经济实力。

描述供应商的主要业务领
域和经营项目。
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供应商基本信息



记录供应商与企业的合作
时间，反映双方的合作关
系深度。

合作年限

列举与供应商合作的业务
规模，如采购额、订单数
量等，反映合作规模。

合作规模

详细描述与供应商的合作
项目、合作模式和合作成
果。

合作内容

供应商合作历史



    

供应商产品与服务

产品种类

列举供应商所提供的产品类型，反映

其产品线丰富程度。

服务内容

描述供应商提供的服务项目和特点，

反映其服务能力。

产品与服务优势

分析供应商的产品和服务在市场上的

竞争优势和特点。



02 供应商年度表现



评估供应商提供的产品是否符合
质量标准，有无出现质量问题或

缺陷。

产品质量
分析供应商供应的产品在年度内是
否保持稳定的质量水平，有无出现
波动或异常。

质量稳定性

评估供应商是否积极采取措施改进
产品质量，并取得实际效果。

质量改进

供应质量评估



交货周期稳定性

评估供应商交货周期的稳定性，
是否能够按照约定的时间节点完

成交货。

交货准时率

统计供应商在年度内的交货准时
率，分析是否存在延迟交货的情

况。

应对能力

评估供应商在面对突发情况或需
求变化时的应对能力，能否及时

调整交货计划。

交货期评估



成本分析
分析供应商的成本结构，了解供应商的成本控制措施及效果。

价格与成本变化趋势
评估供应商在年度内价格和成本的变化趋势，判断是否对采购方构
成影响。

价格竞争力
对比市场价格和供应商报价，评估供应商的价格竞争力。

价格与成本评估



评估供应商在合同履行过程中对采购方需求的响
应速度及处理问题的效率。

服务响应速度

分析供应商提供的售后服务质量，包括维修、保
养、技术支持等方面。

售后服务质量

评估供应商在客户关系管理方面的表现，如沟通
渠道、信息反馈、投诉处理等方面的表现。

客户关系管理

服务与售后评估



03 供应商问题与改进



产品质量不稳定
供应商提供的产品存在质量问题，导致产品性能

不稳定，影响客户满意度。

质量标准不统一
供应商提供的产品质量标准与采购方不一致，导

致产品验收时出现质量问题。

改进措施
加强供应商质量管理体系建设，建立严格的质量

检验制度，确保产品质量的稳定性和可靠性。同

时，加强与供应商的沟通与协作，统一质量标准，

提高产品验收合格率。

缺乏质量管理体系
供应商缺乏完善的质量管理体系，无法保证产品

质量的可靠性和稳定性。

供应质量问题



交货不及时

供应商未能按照合同约定的时

间及时交货，导致采购方生产

计划受到影响。

交货数量不足

供应商提供的货物数量不足，

导致采购方生产所需的原材料

短缺。

交货方式不合理

供应商的交货方式不符合采购方

的要求，导致货物在运输过程中

出现损坏或延误。

改进措施

加强供应商交货管理，建立严格

的交货计划和考核机制，确保供

应商按时、按量、按质地完成交

货任务。同时，加强与供应商的

沟通与协作，优化交货方式，提

高货物运输的安全性和效率。
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交货问题
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