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一、依法开展安全生产教育培训工作

        企业的教育培训工作是企业安全生产的重要组成

部分，安全教育培训工作的好坏直接影响着企业安
全生产的质量，有时甚至左右着企业的生产和经营。
因为企业全体成员安全新知识的强弱、安全技能的
高低、安全素质的优劣决定一个企业安全工作的整
体水平。多年的安全生产实践也充分证明，哪个企
业安全教育培训搞得扎实，哪个企业的安全素质就
高，因而事故发生率就低，反之亦然。
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     在我国改革开放全面推行市场经济，人们的

观念也发生了巨大的变化。企业由原来的计划经
济走向市场经济的过程中，企业都在努力追求利
润的最大化，但往往忽视对员工的安全教育培训
工作，当发生了事故，有时是重大事故的时候，
面对惨痛的人员伤亡和经济损失，才意识到执行
者安全技能的低下，管理者安全工作方法的滞后，
决策者安全生产决策的失误是造成事故的主要原
因，才逐步认识到安全教育培训的重要性
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       但是现在企业在安全教育培训工作中，总是

“头痛医头，脚痛医脚”，没有对企业全员进行
安全知识，安全理论，安全技能，安全方法的系
统教育培训，形成了“断层”或留下了“死角
”，导致安全教育培训走了过场，成了“应付差
事”的“空中楼阁”，起不到安全教育培训的应
有作用，这是事故多发的一个重要原因。

2021/3/10 4讲解：XX



      首先，通过两个发生在我区的真实案例来学习安

全培训的重要性：

       一、大学城“4.30”事故（2008年）
       2008年4月30日下午5时许，大学城投资公司

几名员工因冷水管网漏水严重来到广东药学院网球场
阀门井现场准备对阀门进行抢修操作。一名员工盲目
下深井（该井井口直径为0.8米，深3米）作业，瞬间
晕倒在井底，另外两名员工不作任何防护措施相继盲
目下井施救，也晕倒在井底。随后医护人员和消防队
员到场施救，但井下三人已证实不治。死因是氧气不
足晕倒溺水死亡。 
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二、志坤光学仪器有限公司事故（2007年）
       2007年11月21日早上6时30分，志坤光学仪

器有限公司一名员工发现镀膜机发生故障，在未请
示报告的情况下，擅自用螺丝刀拧开镀膜机前面的
保护封板，在没有关闭镀膜机总电源情况下，未按
镀膜机维修保养规定的要求进行机器故障检修，在
下蹲过程中，右小腿碰到镀膜机器内的高压线圈触
电，导致该名员工被电击倒地，当场死亡。
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 如何开展对企业的安全教育培训工作，是当

前我们的一个重要的课题。安全生产教育培

训关系重大，涉及面广、知识体系庞杂；安

全教育法规性强、强制性强、技术性强。
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（一）安全培训的必要性

1、通过培训，增加主要负责人的安全知识和
法律意识，强化主体责任。

       -------非公有制企业数量庞大，洗脚上田
的民营企业家多

      -------企业安全管理是否做得好，主要负责
人是否重视、是否舍得投入是关健

      -------通过培训，使负责人认识到培训的重
要性
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2、通过培训，提高员工的自我保护能力
   ------高危行业、高危岗位的工人主

要是农民工
   ------有关资料显示，90%的事故是

由员工的不安全行为造成的
  ------培训是提高员工安全素质的最

基本的方法，也是最有效的方法
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3、通过培训，增强安全生产管理人员
的管理能力
 （1）从业人员安全素质差时，必须实

施强制的安全管理，严格安全监督，才
能确保安全生产，这需要高安全管理水
平的人员进行管理  
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   企业安全管理人员年轻、缺乏经验、

安全管理能力差。这是企业安全生产总
是“管不好、管不住”的主要原因 。
----急需强化对安全管理人员的培训
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（二）安全培训的法律依据

1、《安全生产法》

           第二十条　生产经营单位的主要负责人

和安全生产管理人员必须具备与本单位所
从事的生产经营活动相应的安全生产知识
和管理能力。

法律法规法律法规
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           第二十一条　生产经营单位应当对从业

人员进行安全生产教育和培训，保证从业
人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关
的安全生产规章制度和安全操作规程，掌
握本岗位的安全操作技能。未经安全生产
教育和培训合格的从业人员，不得上岗作
业。
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            第二十二条　生产经营单位采用新工
艺、新技术、新材料或者使用新设备,必

须了解、掌握其安全技术特性，采取有
效的安全防护措施，并对从业人员进行
专门的安全生产教育和培训。
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           第二十三条　生产经营单位的特种作

业人员必须按照国家有关规定经专门的
安全作业培训，取得特种作业操作资格
证书，方可上岗作业。
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2、国家安监总局 2005年第3号令《生产

经营单位安全培训规定》

3、国家安监总局05年第20号令《安全生

产培训管理办法 》
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      4、安全培训项目

        （1） 厂长、经理、法人等企业主要负责人的

培训、继续培训

  ------危险化学品、建设施工单位等生产经营单位

主要负责人安全资格培训时间不得少于48学时；

每年再培训时间不得少于16学时。

         颁发证书为安全资格证书     
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         -------生产经营单位（普通）主要负责
人初次安全培训时间不得少于32学时。
每年再培训时间不得少于12学时。 

           颁发证书为安全培训证书 

2021/3/10 24讲解：XX



（2）安全管理人员的培训和继续培训

           ------煤矿、非煤矿山、危险化学品、烟

花爆竹等生产经营单位安全生产管理人员
安全资格培训时间不得少于48学时；每年
再培训时间不得少于16学时。

           颁发证书为安全资格证书  
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----生产经营单位（普通）安全生产管理人
员初次安全培训时间不得少于32学时。
每年再培训时间不得少于12学时。 

            颁发证书为安全培训证书
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（3）广东省安全主任培训和继续教育

       分初、中、高三个级别，学时（80）

继续教育学习不少于（16）

      颁发：初、中、高安全主任证书
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（4）特种作业人员培训

           安监分管部分主要是电工、焊工、制冷
工和登高架设作业等，学时：100

          颁发特种作业人员操作证（IC卡）

          操作证二年一复审，考核合格方可复审
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（5）从业人员培训

     -------生产经营单位（普通）新上岗的从业
人员，岗前培训时间不得少于24学时。 

    -------　煤矿、非煤矿山、危险化学品、烟
花爆竹等生产经营单位新上岗的从业人员
安全培训时间不得少于72学时，每年接受
再培训的时间不得少于20学时。 

            由企业颁发培训合格证书。
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 5、安全生产教育培训的强制性

     《安全生产法》第八十二条规定：生产经营单位

有下列行为之一的，责令限期改正；逾期未改正的，

责令停产整顿，可以并处二万元以下的罚款：
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一、未按照规定设立设立生产管理机构或者配备安全生产管理

人员的；

二、危险物品的生产、经营、储存单位以及矿山、建筑施工单

位的主要负责人和安全生产管理人员未按照规定经考核

合格的；

 三、未按照本法第二十一条、第二十二条的规定对从业人员进

行安全生产教育和培训，或者未按照本法第三十六条的

规定如实告知从业人员有关的安全生产事项的；

四、特种作业人员未按照规定经专门的安全作业培训并取得特

种作业操作资格证书，上岗作业的。
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     7、安全生产教育培训的形式和方法
     安全教育培训的形式和方法与一般教学的形式和方法相同，

多种多样，各有特点。在实际应用中，要根据教育培训的内容和对
象灵活选择。
     安全教育培训的主要方法有：课堂讲授法、实操演练法、案

例研讨法、读书指导法、宣传娱乐法等。
     经常性安全教育培训的形式有：每天的班前班后会上说明安

全注意事项，安全活动日，安全生产会议，各类安全生产业务培训
班，事故现场分析会，张贴安全生产招贴画、宣传标语及标志，安
全文化知识竞赛等。
   7、怎样搞好安全教育培训
    （1）要建立和发展安全教育阵地
     有条件的单位应该建立安全教育活动中心，配备宣传培训专

员，要逐步积累安全教育所需的材料、教材、设备。要尽可能配备
电化教育的手段。（如投影仪及多媒体电教设备）
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  （2）安全教育要坚持经常化
   要重视经常性的安全教育，做到警钟常鸣，防患未然。要有

计划把集中教育和经常教育有机结合起来。
  （3）教育方法要灵活多样，力求生动形象，避免空洞说教
    常用的教育方法有：短训班、讲座、座谈、广播、黑板报、

标语、宣传画、安全简报、班前班后会，安全竞赛评比，看安全
电影、录像，事故现场分析会以及开展安全活动日、周、月等。
  （4）要建立健全安全教育培训制度

从制度上保证安全培训教育的经常化、普遍化、规范化。
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（三）开展2009年安全宣传工作

        在前几年工作的基础上，重点抓好以下几项工作，请各

位学员配合：
     （一）全面开展公益性全员安全培训
       2007—2008年度，我区按照市安委会要求共完成全员培
训约30万人，已达到市安委会2007年初提出的全员培训要求。

但安全教育没有止境，从业人员流动频繁，为确保从业人员
持续接受安全培训，且避免造成企业负担。2009年，我区计

划全面开展公益性全员安全培训。具体做法是：
        1、区安监局制作并免费下发安全宣传光碟若干个，由

各镇（街）安全办或村（社区）安管办工作人员督促各生产
经营企业组织从业人员观看学习并讨论。
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   2、各企业做好学习记录，从业人员应在阶

段性学习后进行考试（试卷可由各企业或安管
办按实际情况自行制作），各企业根据所有从
业人员学习、考试等情况，制作所有从业人员
安全培训档案。督促各企业制作宣教档案。 

   3、各安管办应督促各企业单位进行不少于

一次应急演练，演练内容、方案、形式由各企
业自定。各镇（街）安全办、村（居）安管办
做好资料收集，区宣教中心进行汇总。
   4、开展好“安全生产月”活动。
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（四）档案资料制作

 安全生产宣传培训档案是安全生产宣传培训工作
活动的有效记载，也是落实安全责任，强化宣传
教育的有力手段，是当前安全生产宣传培训活动
中的一项基础工作。

 通过安全生产宣传培训档案管理，能够有效实施
安全生产宣传培训工作。

      企业建设安全宣教档案意义重大。前面法规当中
有了明确要求，也有处罚要求。这工作就是企业
的责任。
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生产经营单位建立宣传培训档案内容有：
   1、主要负责人、安全管理人员、特种作业人员

和从业人员“三级”教育培训情况；
   2、督促从业人员执行规章制度和操作规程情况;    

   3、开展事故应急演练情况；
   4、开展各种安全生产宣传活动情况；
   5、“安全生产月”开展情况；
   6、安全生产费用使用情况。

      宣传培训档案制作应包括档案标题、目录、内容、
图片或相关证书复印件等，同时档案应分类整理好。
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二、企业安全文化建设
 引言

       天灾不可抗拒，但可以预防，把灾害降到最低程度；人
祸为何频发不止，除了责任人无视生命，践踏法律法规和政
府监管不力等因素之外，我认为还有一个重要的因素，就是
整个社会缺乏一种浓郁的安全文化氛围，安全文化的熏陶教
育还很不够。因为文化决定意识，意识决定观念，观念决定
行为。也就是说，安全文化决定人的安全意识，安全意识决
定人的安全观念，安全观念决定人的安全行为。由此我认为，
没有安全文化和安全教育，就不可能有安全的行为和安全的
生存、生产发展环境。重大事故的频发、问责风暴的骤起和
血的教训警醒：我们安全高于一切。所以我今天交流的题目
是：企业安全文化建设
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海恩法则（规律） ：
事故伤亡与不安全行为关系模型

1

29

300

伤亡

事件

不安全行为
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一、安全与文化的基本概念
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安全的概念：
 1、没有发生事故
  2、安全管理达到法律法规要求
  3、可以接受的安全风险得到有效控制

 安全是指判明的危险性（可以接受的安全
风险）不超过允许的限度。

 安全是使人不受伤害或危害的影响，没有
危险或灾难的威胁，不受财产损失的威胁
的状态。
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安全的词义与中英文化差异
英文: safe  safety

安：  安全、安逸、安稳、安心、安乐、

   安康、不受威胁、没有危险，即无危则安。

全：  完满、完整、完全、齐备、无损、

   没伤害、没残缺。即无损则全。

 中英文化差异：中国人的求全心理（习惯）

               十全十美、过年团圆……
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文化

 广义：人类社会历史实践过程中所创造的
物质财富和精神财富的总和。

 狭义：指社会的意识形态，以及制度和组
织机构。

 泛指一般的知识的总和，包括语文知识。

 泛指社会的文治和教化。
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文化是什么？

做菜不是文化，怎么做菜就是文化。

             （越具民族性就越具世界性）

文化是人们潜意识中的行为规范（习惯）
文化的输入方式是：渗透、浸润

   文化的形成是潜移默化的过程
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中国人思维的特点和文化特质

最能够体现中国人特点的文化

 易经： 有限的符号组合出无限的个性化结果

 中医学：极端个性化的辩证施治方法

 毛笔：写意水墨画   狂草书法

         

       擅长于不确定（模糊性）的东西

     擅长于整体性地认识和把握问题

     擅长于变化和变通（高度的灵活性）
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中国人与德国人的比较

 德国人服从的绝对性

 德国人做事的细致性

 德国人思维的逻辑性

 德国人品质的持久性
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犹太人的智慧
 本街最好的裁缝：
　　纽约的一条街上，同时有三家裁缝店，手艺都
不错，竞争很激烈。为了招徕顾客，纷纷打出有吸
引力的广告。
 　第一个裁缝门前的招牌是：“纽约最好的裁缝！
” 

    第二个裁缝打出的招牌是：“全国最好的裁缝！
”
　 第三个裁缝是犹太人，他打出的招牌是：“本
街最好的裁缝！”
　　结果，第三个裁缝的生意最好。
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