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序号 议程 日期 时间

1 研讨整体安排与要求讲解 XX月27日 09:00-09:30

2 研讨与输出：TOPN差距 XX月27日 09:35-10:30

3 研讨与输出：市场洞察 XX月27日 10:35-12:00

　 午餐 　 　

4 研讨与输出：战略意图 XX月27日 13:00-15:00

5 研讨与输出：创新焦点 XX月27日 15:05-17:00

　 　 　

6 研讨与输出：业务设计 XX月28日 09:00-12:00

7 研讨与输出：关键任务 XX月28日 13:00-17:00

第二天

8 研讨与输出：组织运作 XX月29日 9:00-10:30

9 研讨与输出：人才队伍 XX月29日 10:30-12:00

10 研讨与输出：文化氛围 XX月29日 13:00-16:00

11 回顾与总结 XX月29日 16:00-17:00

战略研讨会日程安排



战略研讨声明

重要声明：这里没有“乘客”，大家都是“船员”！

每个人都需要：集思广益、踊跃发言、贡献智慧！



战略研讨声明

今天，这里没有“对错”，大家都是“权威” ！

我们需要的是：头脑风暴、充分讨论！



BLM模型介绍

lBLM（Business Leadership Model）——业务领先模型，是IBM中高层用于战略制定与执行联接的
的工具和方法论。对BLM的运用，是IBM中高层管理者必须具备的基本能力。

l战略设计与执行计划，是IBM中高层管理者每年都要亲自领导的，对外部市场进行持续洞察、识
别新的机会、开发业务设计并确保这些设计切实可行。
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一、差距分析——介绍

战略是由不满意激发的，而不满意是对现状和期望业绩之间差距的一种感知。

Ø 业绩差距：是现有经营结果（销售额、利润、市场占有率等）和期望值之间差距
的一种量化的陈述；

Ø 机会差距：是现有经营结果和新的业务设计所能带来的经营结果之间差距的一种
量化的评估。

业绩差距常常可以通过高效的执行来弥补，而弥补机会差距则需要有新的业务设计。

市场结果
• 业绩差距
• 机会差距
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讨论目标
§ 面向未来3-5年的业务发展，识别目前业务上存在的关键的业绩或机
会差距

问题聚焦

§ 回顾我们今年设定的战略目标，与行业内主要竞争对手相比，在一些
关键的绩效指标和财务指标上，我们在哪些方面存在差距（业绩差
距）？

§ 过去的一年中，我们有哪些市场机会没有把握住（机会差距）？

§ 哪些是最关键的差距？

差距描述

§ 描述差距及结果，尽量具体和量化，如收入、利润、贡献和市场份额
等。

§ 根据差距的大小和影响程度，对差距进行排序。

§ 分析形成差距的主要原因

一、差距分析——思考与讨论

集中讨论：30分钟
个人发表：15分钟



输出1：TOPN差距
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