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摘要

W公司是以生产销售服装为主的企业，随着产量的不断增加，社会的发展，信息化、自动化程度越

来越高，对服装的个性化要求越来越高，仓库布局的不合理性所带来的问题越来越突出。本文在现代物

流管理理论和技术的指导下，结合公司实际情况，分别对仓库的现场管理模式、布局、业务流程、信息

管理系统等现状进行了分析，提出了相应的改善措施，包括仓库现场管理模式优化、布局优化、业务流

程优化、信息管理系统优化等内容。特别在信息管理系统优化方面，希望利用 RFID 等技术实现仓库的

自动化、信息化，提高仓库的作业效率，降低仓库的作业成本的目的。研究结论主要体现在四个方面：

一是通过对现场管理模式的优化，提高了仓库的工作环境和工人的工作面貌，提高一定的工作效率；二

是仓库布局优化，增加了货架的数量，提高了仓库的利用率；三是优化工作流程，使流程标准化，从而

提高仓库工作人员操作的质量和效率，继而提高客户响应速度和质量；四是信息管理系统的优化，从系

统层面提高仓库的操作效率，为高效的客户服务提供保障。
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