
医药生物

门诊统筹有望带动处方外流至零售药店

  零售药店纳入门诊统筹范围

2023 年国家医疗保障局办公室发布《关于进一步做好定点零售药店纳入门诊 

统筹管理的通知》，鼓励符合条件的定点零售药店自愿申请开通门诊统筹服 

务，意味着继定点医疗机构后，定点零售药店也将逐步纳入职工医保统筹基 

金支付范围，个账改革进入深水区。

  药店门诊统筹政策较为宽松

门诊统筹持续推进，药店端支付政策较为宽松。据我们不完全统计，截至 2024 
年 3 月底， 我国已有 223 个城市发布了定点医疗机构门诊统筹政策，124 个 

城市发布了定点零售药店门诊统筹政策。在起付线、支付限额及报销比例的 

设置上，58%的地区起付线设置在了 500 元以内， 较容易为大众接受； 88% 
的地区支付限额在 1000 元以上，整体报销额度较为可观；仅有 23%的地区 

参考三级医院设置药店报销比例，整体政策较为宽松。

  门诊统筹政策有望带动处方外流

门诊统筹有望带动相关药店客流量和销售额提升。通过测算，我们认为短期 

个人账户收入减少与统筹基金逐步纳入药店的过渡期内可能对药店端的医保 

支付能力产生一定影响，但个人账户累计结余资金能够起到较好的补充作用； 

长期看随着门诊统筹政策趋于完善，统筹基金有望补充个账收入减少对于药 

店收入端的影响，而药店更具吸引力的报销比例有望吸引等级医院处方持续 

外流。

  投资建议：关注规范化发展的头部药店

考虑到门诊统筹政策对于药店的经营管理能力提出了更高的要求，而头部连 

锁企业在日常的经营管理中兼具高效率与合规性，我们预计头部连锁企业有 

望在门诊统筹政策中更多获益，行业集中度有望进一步提升。我们重点推荐 

门店扩张速度较快、业绩弹性较大的连锁药店头部企业，如益丰药房、老百 

姓、健之佳等； 建议关注大参林、一心堂等。

风险提示：处方外流不及预期；盈利能力下滑；政策变动风险；市场竞争 

加剧； 门店扩张不及预期。
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1.  零售药店纳入门诊统筹

1.1 政策持续推动门诊统筹改革

自 2007 年卫生部颁布《处方管理办法》以来，国家对于处方外流工作一直给予 

了支持和鼓励。但由于患者院外取药意愿不强、医疗机构态度保守、互联网诊疗管理 

严格等因素，处方外流呈现出零星、偶发的态势，“ 医药分开”依然困难重重。2021 年 

以来，随着医保职工个人账户改革持续推进，定点零售药店逐步纳入门诊统筹支付范

围，有望进一步推动处方外流。

图表1：处方外流相关政策

时间 发布单位 发布文件 主要内容

2007/2/14 卫生部 《处方管理办法》 医疗机构不得限制门诊就诊人员持处方到药品零售企业购药

2009/11/9
国家发改委联合多 

部门

《改革药品和医疗服务价格形成 

机制的意见》

明确提出医院卖药加成将逐步取消，严控流通环节差价率，诊疗 

价格等将适当提高；国家制定基本药物零售指导价格，在指导价 

格内，由省级人民政府根据招标情况确定本地区的统一采购价格

2014/9/1
商务部等六部门

《关于落实 2014 年度医改重点 

任务提升药品流通服务水平和效 

率工作的通知》

有关部门要结合深化医改和医药分开试点工作，提高零售药店在 

药品终端市场上的销售比重，清理妨碍零售连锁药店发展的政策 

性障碍，缩短行政审批所需时间；及时将符合资质条件的零售药 

店纳入医保定点范围，逐步扩大医保定点零售药店覆盖范围

2015/5/1 国务院办公厅
《关于城市公立医院综合改革试 

点的指导意见》

2015 年扩大城市公立医院综合改革试点，力争到 2017 年， 试点 

城市公立医院药占比总体降到 30%左右

2016/4/1 国务院办公厅

《深化医药卫生体制改革 2016 
年重点工作任务》

组织医疗机构处方信息、医保结算信息与药品零售消费信息共享 

试点，推动医药分开；禁止医院限制处方外流，患者可自主选择 

在医院门诊药房或凭处方到零售药店购药

2016/7/1 国家发改委

《关于促进医药产业健康发展的 

指导意见重点工作部门分工方   

案》

进一步明确医疗机构应按照药品通用名开具处方，并主动向患者 

提供，不得限制处方外流

2016/12/29 商务部
《全国药品流通行业发展规划 

（2016-2020 年）》

鼓励具备条件的零售药店承接医疗机构门诊药房服务和其他专业 

服务

2017/2/1 国务院办公厅
《关于进一步改革完善药品生产 

流通使用政策的若干意见》

统筹推进取消药品加成、调整医疗服务价格、鼓励到零售药店购 

药，具备条件的可探索将门诊药房从医疗机构剥离

国家卫计委会同财 《关于全面推开公立医院综合改 明确提出 2019 年 9 月 30  日前，全国所有公立医院全部取消药品
2017/4/19

政部等部委 革工作的通知》 加成（中药饮片除外）
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